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RESUMO

A urinalise ¢ um procedimento laboratorial fundamental para avaliar a fungao renal, o metabolismo
e garantir a seguranca do paciente durante procedimentos estéticos. A precisdo dos resultados
laboratoriais depende, em grande parte, de boas praticas pré-analiticas, especialmente da coleta
correta das amostras de urina. Diretrizes regulamentares, como a RDC 978/2025 (ANVISA) e a
ABNT NBR 15268:2025, enfatizam procedimentos padronizados para minimizar erros pré-
analiticos. Estudos indicam que até 71% dos pacientes ndo recebem instru¢des adequadas para a
coleta, e os erros pré-analiticos podem representar entre 46% e 68% do total de falhas laboratoriais,
podendo chegar a 75%, comprometendo decisdes clinicas e estéticas. Esta revisdo destaca a
importancia da coleta urinaria adequada, da educacdo do paciente e do treinamento dos profissionais
de laboratdrio para garantir resultados confidveis e aumentar a seguranca em intervencoes estéticas.
A implementacao de protocolos padronizados ¢ essencial para reduzir erros, melhorar a qualidade
analitica e assegurar praticas clinicas seguras na medicina estética.
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ABSTRACT

Urinalysis is a fundamental laboratory procedure for evaluating kidney function, metabolism, and
ensuring patient safety during aesthetic procedures. The precision of laboratory results largely
depends on proper pre-analytical practices, particularly the correct collection of urine samples.
Regulatory guidelines, such as RDC 978/2025 (ANVISA) and ABNT NBR 15268:2025, emphasize
standardized procedures to minimize pre-analytical errors. Studies indicate that up to 71% of
patients do not receive adequate instructions for urine collection, and pre-analytical errors can
account for 46—68% of total laboratory mistakes, sometimes reaching 75%, which can compromise
clinical and aesthetic decisions. This review highlights the importance of proper urine collection,
patient education, and laboratory training to ensure reliable results and increase safety in aesthetic
interventions. The implementation of standardized protocols is essential for reducing errors,
improving analytical quality, and ensuring safe clinical practice in aesthetic medicine.
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INTRODUCAO

A coleta urinaria ¢ um momento critico da analise laboratorial, especialmente quando os resultados
influenciam procedimentos estéticos, nos quais a saude renal ou metabdlica do paciente deve ser
confirmada com precisao. A RDC 978/2025 da Anvisa, publicada em 6 de junho de 2025, estabelece
requisitos técnico-sanitarios para servicos que executam exames de andlises clinicas, incluindo
urinalise, refor¢ando a importancia da padronizagdo dos processos pré-analiticos para garantir a
seguranga ¢ a qualidade dos resultados. Estudos clinicos apontam que muitos pacientes ndo recebem
orientacdo adequada para a coleta: no estudo de Pedrosa et al. (2021), com 246 participantes, 70,7%
relataram ndo ter sido orientados antes da coleta, o que demonstra um gap significativo no preparo
do paciente para o exame. Quando a coleta ¢ inadequada, ndo apenas compromete a confiabilidade
do laudo, mas também se introduzem riscos para a seguranga nos procedimentos estéticos, por
exemplo, ao subestimar problemas que s6 seriam identificados com uma urinalise fidedigna.

REFERENCIAL TEORICO

No manual do PNCQ — Programa Nacional de Controle de Qualidade, Fleury (2023) aborda a
importancia de recipientes estéreis, instru¢des claras para o paciente (como a coleta de jato médio)
e o transporte adequado da amostra, ressaltando que falhas nessas etapas podem levar a
contaminagdo bacteriana ou a degradacdo de componentes celulares e quimicos, comprometendo a
qualidade da analise laboratorial. Estudos sobre erros pré-analiticos reforgam esses riscos: conforme
a Revista Brasileira de Analises Clinicas (RBAC, 2022), a fase pré-analitica concentra entre 46 % a
68% dos erros totais em alguns laboratdrios, enquanto outras revisdes apontam taxas de até 75%,
dependendo do estudo. No trabalho de Pedrosa etal. (2021), evidencia-se que a falta de
conhecimento sobre o procedimento — ou seja, orientagdes insuficientes ao paciente — esta
correlacionada com praticas pré-analiticas inadequadas, o que reforca a necessidade de educagao e
treinamento tanto para os profissionais quanto para os pacientes. Além disso, a publicagdo da ABNT
NBR 15268:2025, dedicada ao exame de urina, estabelece requisitos claros para todo o processo —
desde o preparo do paciente, coleta, armazenamento e transporte da amostra até a emissao do laudo
— visando maximizar a confiabilidade analitica e a utilidade clinica dos resultados.

METODOLOGIA

Este trabalho segue uma abordagem descritiva documental, baseada em revisdo bibliografica e
analise de normas vigentes. Primeiramente, foram coletados documentos oficiais, como a RDC
978/2025, e analisadas suas disposi¢des relacionadas a coleta de amostras urinarias para laboratorios
clinicos. Em seguida, foi realizada uma revisao sistematica da literatura cientifica, incluindo artigos
como o de Pedrosa etal. (2021) sobre condutas pré-analiticas e revisdes de erro pré-analitico
relatadas pela RBAC (2022). A triagem envolveu a identificacio de dados quantitativos (como
porcentagens de erro, niveis de conhecimento dos pacientes) e a comparacao entre diferentes fontes
para identificar os principais pontos de falha na coleta urindria. Também foram considerados
aspectos €éticos e regulatorios: a RDC 978/2025 preveé que os servicos de exames de analises clinicas
implementem controle de qualidade interno e externo, com relatérios de desempenho anual.
Adicionalmente, foi verificado o papel de programas de educacao para pacientes e capacitagao de
profissionais, conforme orientagdes de documentos normativos da Anvisa.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A anélise documental da RDC 978/2025 evidencia que a norma regulamenta rigorosamente 0s
procedimentos de transporte, manuseio € armazenamento de amostras urinarias, refor¢ando a
responsabilidade dos laboratorios em manter a integridade das amostras desde a coleta até a emissao
do laudo (ANVISA, 2025). Estudos cientificos apontam que a fase pré-analitica ¢ a etapa mais
suscetivel a falhas, sendo responsavel por até 68% dos erros laboratoriais, podendo alcancar 75%
em alguns contextos (RBAC, 2022; Pedrosa et al., 2021), o que destaca a necessidade de medidas
preventivas sistematicas. A falta de instru¢do adequada aos pacientes, o uso de recipientes ndo
estéreis, a coleta inadequada e os atrasos no transporte comprometem a qualidade da urinalise e
podem gerar resultados falso-positivos ou falso-negativos, impactando diretamente decisdes
clinicas e estéticas (Fleury, 2023; Pedrosa et al., 2021). Comparando diferentes estudos, observa-se
que laboratoérios que implementam protocolos padronizados e programas de treinamento continuo
apresentam reducdo significativa desses erros, evidenciando que a educagdo do paciente e a
capacitagdo profissional sdo fundamentais para a confiabilidade analitica (RBAC, 2022; Fleury,
2023). No contexto de procedimentos estéticos, tais falhas podem resultar em contra indicagdes
indevidas ou aplicagdo de procedimentos em condi¢des de risco para o paciente, demonstrando que
a fase pré-analitica ndo ¢ apenas uma etapa operacional, mas estratégica para a seguranga. A adog¢ao
da ABNT NBR 15268:2025 como referéncia normativa contribui para a padronizacdo do fluxo da
coleta urinaria, assegurando qualidade e fidedignidade dos resultados, além de fortalecer a cultura
de boas praticas laboratoriais, promovendo a integrac¢ao entre seguranca do paciente, confiabilidade
dos exames e exceléncia na pratica estética (ABNT, 2025).

CONSIDERACOES FINAIS

A coleta urinaria adequada ¢ fundamental para garantir a precisdo e confiabilidade dos resultados
laboratoriais, especialmente quando esses resultados influenciam decisdoes clinicas ou
procedimentos estéticos, sendo a fase pré-analitica — que inclui instrugdes ao paciente, higiene,
tipo de amostra, recipientes estéreis, transporte € armazenamento correto — a etapa mais vulneravel
do exame, responsavel por até 68% dos erros laboratoriais, podendo chegar a 75% em alguns
estudos (RBAC, 2022; Pedrosa et al., 2021). O controle rigoroso dessa fase ¢ essencial ndao apenas
para reduzir a ocorréncia de resultados falso-positivos ou falso-negativos, mas também para garantir
a seguranca do paciente em procedimentos estéticos, nos quais alteragdes indevidas nos
biomarcadores urinarios podem levar a contraindicagdes equivocadas ou a realizagdo de
procedimentos inseguros. A implementacao de protocolos padronizados, o treinamento continuo de
profissionais de laboratorio e a educagdo adequada do paciente sobre a coleta correta contribuem
para a minimizagdo de riscos, aprimoramento da confiabilidade analitica e fortalecimento da
seguranga em todo o processo. A adocdo de normas regulamentares, como a RDC 978/2025
(ANVISA) e a ABNT NBR 15268:2025, oferece uma base estruturada para assegurar qualidade e
seguranga desde o preparo do paciente até a emissdo do laudo, consolidando a fase pré-analitica
como um elemento estratégico que protege a satde do paciente, garante resultados confidveis e
contribui para a exceléncia dos procedimentos estéticos na pratica biomédica contemporanea.
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