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RESUMO: A saude mental de estudantes de medicina constitui desafio critico, com
prevaléncia alarmante de estresse, ansiedade e burnout. A Inteligéncia Artificial (IA) emerge
como ferramenta promissora para suporte psicologico acessivel via aplicativos moveis, chatbots
terapéuticos e plataformas de monitoramento. Este estudo mapeia evidéncias cientificas sobre
tecnologias digitais baseadas em IA para promocao da satide mental de estudantes de medicina,
analisando potencialidades, eficacia clinica e desafios éticos. Revisdao de literatura nas bases
PubMed, SciELO, LILACS e Scopus (2016-2023). Intervengdes baseadas em terapia cognitivo-
comportamental automatizada demonstram eficacia moderada na redugdo de sintomas ansiosos
e depressivos. Contudo, vieses algoritmicos, privacidade de dados, auséncia de regulagdo e
risco de substituicdo do cuidado humano demandam analise critica. A IA apresenta potencial
significativo como ferramenta complementar, desde que implementada com rigor ético,
validacao clinica robusta e compromisso com equidade no acesso.

Palavras-Chave / Descritores: Inteligéncia Artificial; Saude Mental; Estudantes de
Medicina; Autocuidado; Satude Digital.

INTRODUCAO

A formacdo médica ¢ marcada por estressores intensos: carga horaria excessiva,
competitividade académica, exposi¢do precoce ao sofrimento e privagao de sono. Meta-analises
evidenciam que 27,2% dos estudantes apresentam sintomas depressivos e 11,1% relatam
ideagdo suicida (ROTENSTEIN et al., 2016). No Brasil, taxas alarmantes de burnout e
ansiedade configuram problema de saude coletiva (GOMES ef al, 2022; OLIVEIRA;
SANTOS, 2023).

Intervengdes psicologicas esbarram em barreiras: escassez de profissionais, estigma, limitagdes
financeiras e dificuldades de horarios. A IA surge como alternativa, oferecendo suporte
acessivel via aplicativos, chatbots e plataformas de monitoramento. Tecnologias baseadas em
processamento de linguagem natural e aprendizado de méaquina identificam vulnerabilidades

psicologicas e promovem autocuidado escalavel (GRAHAM et al., 2019).
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Contudo, a implementacao suscita questdes criticas. Opacidade algoritmica, vieses perpetuando
desigualdades, vulnerabilidade de dados, auséncia de regulagdo e despersonalizagdo constituem
desafios persistentes (GRAHAM et al., 2019; SILVA; COSTA, 2023). A tensdo entre eficiéncia
tecnologica e dimensdo humanistica manifesta-se intensamente na saude mental, onde vinculo

terapéutico, escuta e empatia sdo insubstituiveis.

Este estudo mapeia evidéncias sobre tecnologias digitais baseadas em IA para satide mental de

estudantes de medicina, analisando potencialidades, eficacia clinica e desafios ético-politicos.

MATERIAIS E METODOS

Revisdo narrativa (setembro-novembro/2025) sintetizando producdo cientifica sobre IA no
suporte a saude mental de estudantes de medicina. Levantamento nas bases
PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS e Scopus, com descritores: ("Artificial Intelligence"
OR "Machine Learning" OR "mHealth") AND ("Mental Health" OR "Depression" OR
"Anxiety" OR "Burnout") AND ("Medical Students" OR "Health Professions Education"). Em
portugués: ("Inteligéncia Artificial") AND ("Saude Mental" OR "Ansiedade" OR "Depressao")
AND ("Estudantes de Medicina").

Inclusdo: artigos originais, revisdes sistematicas, meta-analises e ensaios clinicos (2016-2023),
em inglés, portugués e espanhol, sobre tecnologias digitais baseadas em IA para saude mental
de estudantes de medicina ou populagdes universitarias da satde. Exclusdo: estudos técnicos
sem aplicacdo clinica, resumos de congressos e editoriais. Andlise qualitativa sistematizada em:

(1) tipos de intervencgdes digitais; (2) eficacia clinica; (3) desafios éticos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Eixo 1: Tipos de Intervencdes Digitais Baseadas em 1A

Identificou-se aplicativos moveis de automonitoramento, chatbots conversacionais e
plataformas preditivas. Aplicativos baseados em TCC oferecem psicoeducagao, reestruturagao
cognitiva, mindfulness e diarios automatizados. Lattie et al. (2019) identificaram 66
intervengdes para universitarios, com efeitos pequenos a moderados na redugdo de sintomas,

maior eficacia combinados com suporte humano.
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Chatbots utilizam processamento de linguagem natural simulando interagdes terapéuticas. O
Woebot demonstrou reducdo significativa de sintomas depressivos e ansiosos apos duas
semanas, com alta aceitabilidade (FITZPATRICK et al., 2017), configurando alternativa
escalavel (VAIDYAM et al., 2019).

Plataformas preditivas identificam estudantes em risco mediante analise comportamental e
psicossocial, com potencial para triagem precoce (GRAHAM et al., 2019). No Brasil, estudos
sao escassos (AMARAL et al., 2023; PINTO et al., 2022).

Eixo 2: Eficacia Clinica e Evidéncias de Impacto

Meta-andlise com 8.686 participantes demonstrou efeitos pequenos a moderados (d = 0,28-
0,45) para ansiedade, depressdo e estresse (LINARDON et al., 2019). Heterogeneidade

metodoldgica, abandono (>50%) e escassez de seguimento limitam generalizagdes.

Intervengdes estruturadas sdo mais eficazes que controles sem intervengao, porém inferiores a
psicoterapias presenciais. Engajamento sustentado constitui desafio, com completude de
moédulos entre 10-50% (LATTIE et al., 2019). Design, personalizagdo e suporte humano
determinam retencdo (BAKKER et al., 2016).

Mayer et al. (2019) identificaram que 62% dos estudantes consideram aplicativos tuteis, mas

47% preocupam-se com privacidade e 39% expressam ceticismo quanto a eficacia (Figura 1).

Figura 1- Sintese da eficacia clinica das intervengdes digitais baseadas em IA e percepc¢ao dos estudantes de

medicina quanto a utilidade e preocupagdes.

Eficacia Clinica Percepcao dos Estudantes
1.0

0.8

62%

0.6

0.4

0.0

Ansiedade Depressao Estresse Consideram Preocupacao
Uteis privacidade

[ Tamanho de Efeito (Cohen's d) B Aceitabilidade (%)

Fonte: Adaptado de Linardon et al. (2019) e Mayer et al. (2019).
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Eixo 3: Desafios Eticos, Limitacoes e Riscos

Viés algoritmico constitui preocupagdo central: algoritmos treinados em populagdes nao
representativas falham em grupos minoritarios, perpetuando desigualdades (SILVA; COSTA,
2023). Privacidade representa desafio critico. Aplicativos carecem de politicas claras de
protecdo, compartilham informag¢des com terceiros € ndo possuem certificagdo sanitaria

(TOROUS; KESHAVAN, 2016).

Opacidade algoritmica dificulta validacao clinica, compromete autonomia e gera dilemas sobre
responsabilizagdo. Auséncia de marcos regulatorios agrava esse cenario (GRAHAM et al.,

2019).

Risco de despersonalizagdo constitui preocupagdo fundamental. Implementagdo acritica pode
refor¢ar individualizacdo do sofrimento, eximindo instituicdes de enfrentar determinantes
estruturais. Intervengdes devem ser complementares ao atendimento presencial (OLIVEIRA;

SANTOS, 2023).

CONSIDERACOES FINAIS

Tecnologias digitais baseadas em IA apresentam potencial complementar para saude mental de
estudantes. Evidéncias demonstram eficdcia moderada quando estruturadas em TCC e
combinadas com suporte humano. Acessibilidade, escalabilidade e personaliza¢do configuram

vantagens relevantes.

Implementacdo responsavel exige enfrentamento de desafios éticos. Qualidade de dados,
mitigacdo de vieses, protecdo da privacidade e validagdo clinica constituem pré-requisitos
fundamentais. Auséncia de marcos regulatorios e escassez de estudos brasileiros representam

lacunas urgentes.

Pesquisas futuras devem investigar efetividade em estudantes brasileiros. Avaliagdo de impacto
em médio e longo prazo e modelos hibridos articulando tecnologia e cuidado humano

constituem agendas prioritérias.

A promog¢do da saude mental na era da IA demanda postura critica comprometida com
equidade. Instituicdes devem avancar em modelos de cuidado integral articulando inovagao
tecnoldgica, acolhimento humanizado e enfrentamento dos determinantes estruturais do

adoecimento mental.
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