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Resumo

Este ensaio tedrico analisa como os pressupostos da Teoria Institucional podem
contribuir para a compreensdo da inovatividade organizacional no campo da
contabilidade publica. A partir da articulacdo entre os conceitos de isomorfismo,
ambidestria e geracdo de valor publico, discute-se como a contabilidade no setor publico,
tradicionalmente percebida de forma restrita como instrumento técnico e normativo,
pode assumir um papel estratégico diante de pressdes institucionais complexas e
frequentemente conflitantes. Embasado em literatura seminal e contemporanea, o estudo
argumenta que a inovatividade, compreendida como a capacidade organizacional de
fomentar e aplicar inovagdes, nao deve ser vista como um resultado pontual, mas como
um processo continuo de resposta criativa as pressdes inerentes ao ambiente
institucional. Conclui-se que, ao praticar estratégias ambidestras, as entidades
governamentais podem conciliar conformidade normativa e abertura a mudangca,
posicionando a contabilidade como ferramenta direta de geracdo de valor publico. O
estudo contribui com uma base conceitual para avangar o debate tedrico sobre
inovatividade, inovacdo e contabilidade publica, clarificando lacunas e direcionando
oportunidades para futuras investigacoes empiricas sobre o tema.

Palavras chave: Teoria Institucional, Inovatividade, Contabilidade Publica, Isomorfismo,
Valor Publico.

ABSTRACT:

This theoretical essay analyzes how the assumptions of Institutional Theory can
contribute to the understanding of organizational innovativeness within the field of
public sector accounting. By articulating the concepts of isomorphism, ambidexterity, and
public value creation, the study discusses how public sector accounting—traditionally
perceived as a merely technical and normative instrument—can assume a strategic role
in response to complex and often conflicting institutional pressures. Grounded in seminal
and contemporary literature, the essay argues that innovativeness—understood as the
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organizational capacity to promote and apply innovations—should not be viewed as a
punctual outcome, but rather as a continuous process of creative response to institutional
challenges. The findings suggest that by adopting ambidextrous strategies, public
organizations can reconcile regulatory compliance with openness to change, thus
positioning accounting as a direct tool for generating public value. This study offers a
conceptual foundation to advance the theoretical debate on innovativeness, innovation,
and public accounting, clarifying research gaps and outlining directions for future
empirical investigations on the topic.

Keywords: Institutional Theory. Innovativeness. Public Sector Accounting. Isomorphism.
Public Value.

1. INTRODUCAO

0 imaginario de que as organiza¢des publicas sdo arcaicas acompanha ha muito
tempo a mentalidade de parte dos autores que pesquisam administracao publica e
inovacao (Gullmark, 2021). Indo de encontro a essa crenga, as entidades publicas estdo
em continuo processo de transformacao a fim de adequarem-se as necessidades estatais
e aos anseios sociais e, assim, desempenhar suas atividades com eficacia e eficiéncia de
sorte que justifique sua legitimidade junto a sociedade (Gieske et. al., (2016). Destarte,
almeja-se que a administracdo publica, e, por conseguinte, os servidores publicos,
obtenham melhores resultados com a utilizacao de menos recursos, valorizando atitudes
inovadoras (Ramamoorthy et al.,, 2005).

Embora as organiza¢cdes publicas sejam ambientes inclinados as rotinas
demasiadamente burocraticas e engessadas e que, via de regra, ndo tém a interferéncia
direta do fator de competitividade de mercado, é fundamental que os administradores
publicos criem um terreno fértil para as praticas inovadoras, com o objetivo de promover
as adequacoes nas entidades e a melhoria continua na prestagdo dos servicos a serem
ofertados a sociedade (Marchiori et. al., 2023). Nesta perspectiva, a inovatividade, ou seja,
a propensao que as entidades tém para criar e efetivar novos procedimentos, tecnologias
e entregas aos stakeholders é progressivamente mais intrinsecamente ligada como
atributo essencial para aprimorar a performance das organizagoes (Hult et. al.,, 2004;
Parida et. al., 2017; Rosenbusch et. al., 2011; Subramanian & Nilakanta, 1996; Tammi et.
al,, 2020).

Perspectivas inovadoras relacionam-se também a contabilidade do setor publico
em razdo da constante evolugdo proporcionada pela incorporacao de novas técnicas,
metodologias, documentos e processos, fendmeno vivenciado ha pelo menos trés décadas
em diversas nacdes (Caperchione & Reggio, 2017). Nesse cenario, a qualidade dos
relatérios financeiros, as praticas e solugdes que visem transparéncia e a
responsabilidade fiscal sdo predicados significativos ndo apenas aos stakeholders
internos, mas - e principalmente - a sociedade, visto que as decisdes tomadas a partir das
informagdes contabeis podem ter impacto significativo no valor publico. Salato et. al,,
(2022) argumentam que mudanc¢as organizacionais muitas vezes ocorrem como
consequéncia as pressdes institucionais que tornam as instituicdes mais semelhantes
entre si, sem necessariamente torna-las mais eficientes. Dessa forma, € valido inferir que
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as inovacgodes contdbeis também podem decorrer da busca pela legitimidade perante a
sociedade (DiMaggio & Powell, 1983).

Apesar do contexto de crescente afei¢cdo as praticas inovadoras no setor publico,
ao investigar a literatura académica acerca da tematica abordada neste estudo, observou-
se uma lacuna tedrica quanto a compreensao dos fatores organizacionais que
impulsionam ou restrinjam a inovatividade das entidades governamentais, sobretudo no
campo da contabilidade. Destarte, sdo raros ou até mesmo ausentes os estudos que
abordam, de forma articulada, os construtos da Teoria Institucional e da inovatividade
organizacional na esfera contabil do setor publico, ofuscando, assim, a compreensao de
como as pressoes institucionais influenciam (positiva ou negativamente) a capacidade de
inovacao contabil nas entidades do primeiro setor.

Diante disso, o presente ensaio tedrico objetiva analisar como as premissas da
Teoria Institucional podem contribuir para a compreensdo da inovatividade
organizacional no contexto da contabilidade publica. Aspira-se, dessa forma, oferecer
uma base interpretativa que ajude na investigacao das caracteristicas institucionais que
moldam a propensdo a inovacdo nas praticas contdbeis do setor publico, cooperando,
assim, ao progresso da teoria e, também, na identificacdo de oportunidades para futuras
pesquisas empiricas. A partir disso, questiona-se: como as pressdes institucionais afetam
a capacidade de inovatividade das organizagdes publicas no campo contabil?

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Fundamentos e perspectivas contemporaneas da Teoria Institucional

A Teoria Institucional tem os pilares alicer¢ados especialmente a partir da década
de 1970. Seus pressupostos emergiram em contraponto aos estudos que explicavam o
comportamento organizacional de forma simplesmente racional e funcional. Em oposicao
a essas abordagens, o institucionalismo passou a focar nos aspectos simbdlicos,
normativos e culturais que impactam nas entidades, ressaltando que elas nao atuam
apenas com base em critérios técnicos e de desempenho, como também as expectativas
da sociedade, no intuito de conquistar a sua legitimidade (Zucker, 1977).

A Teoria Institucional oportuniza uma importante o6tica de andlise para
compreender o porqué as organizacoes sdo influenciadas nao somente por atributos
técnicos, de desempenho ou econdmicos, mas por fatores sociais externos. E manifesto
que as entidades incorporam regramentos institucionalizados a fim de obterem
legitimidade, ainda que isso nao se relacione com a melhoria da sua eficiéncia interna
(Meyer & Rowan, 1977). Destarte, organizacdes tanto governamentais quanto privadas
adotam estruturas formais, rotinas e diretrizes direcionadas mais as expectativas
simbdlicas e sociais externas do que propriamente pela busca por maior desempenho.

Dimaggio & Powell (1983) concordam e aprofundam essa concepg¢do ao investigar
a permanente homogeneizacao das organiza¢des em determinadas areas institucionais.
Os autores rotulam essa dindmica como isomorfismo institucional, classificado em trés
categorias: coercitivo, mimético e normativo. O isomorfismo coercitivo decorre das
exigéncias legais e regulatorias fixadas, por exemplo, através das politicas estatais, pelas
entidades de controle ou por agéncias financiadoras. Ja o isomorfismo mimético deriva
da inclinagdo das organizacdes nos momentos de incertezas ou em ambientes
competitivos em modelarem-se umas nas outras em razdo da falta de clareza prépria,
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buscando imitar as praticas percebidas como bem-sucedidas em outras entidades. Por
fim, o isomorfismo normativo associa-se a motiva¢cdo das organiza¢des em padronizar
seus comportamentos, saberes e valores em conformidade aos praticados por outras, em
especial do mesmo setor de atuacao.

Mais recentemente a Teoria institucional expandiu sua base de analise para além
do entendimento das pressdes que estimulem a conformidade organizacional,
aprofundando, a partir de entdo, ao campo das atitudes empreendedoras e estratégicas
que devem ser adotadas frente aos desafios institucionais. Nesta conjuntura o trabalho
de Suchman (1995) é precursor e abre os caminhos para as investigacdes mais
contemporaneas. O autor aprofunda a discussdo sobre legitimidade organizacional,
classificando-a entre trés tipos principais: pragmatica, moral e cognitiva.

Segundo Suchman (1995), a legitimidade pragmatica é alcangada quando a
entidade atende diretamente os interesses ou necessidades do seu publico mais proximo.
Ja a legitimidade moral decorre da percepc¢ao acerca do alinhamento da instituicdo com
os valores e normas morais aceitos pela localidade em que estd inserida. Por fim, a
legitimidade cognitiva deriva da percep¢do de que uma entidade é tdo pacificamente
aceita e reconhecida ao ponto que sua existéncia é considerada natural e 6bvia dentro de
determinado contexto econdmico e social. Em suma, o autor argumenta que as
organizacdes devem gerenciar constante e proativamente essas dimensodes, a fim de
buscar e estabelecer seu reconhecimento institucional.

Esse cenario de multiplas vertentes em busca da legitimidade, ou seja, a
pluralidade de logicas institucionais, isto €, padroes simbdlicos e materiais que definem
0 que é apropriado, esperado e legitimo em determinado campo (Thornton & Ocasio,
1999) constitui o que Greenwood et. al (2011) denominam como complexidade
institucional, caracterizada pelas pressdes provenientes de expectativas conflitantes,
exigindo a¢des que preservem a legitimidade organizacional diante de diferentes agentes,
como, a titulo de exemplo, uma demanda que porventura priorize a eficiéncia técnica em
oposicao a outra que foque na accountability. Conforme os autores, face essa pluralidade
de expectativas, as instituicdes a recorrem ao recurso da ambidestria institucional,
caracterizada, em sintese, pela tatica de garantir a manutencdo de areas ja bem
estabelecidas e reguladas, ao passo que implementam inova¢cdes em setores mais
adaptaveis ou menos regulados. Essa estratégia possibilita que as organizacdes atuem em
ambientes com conflitos de direcionamento internos sem comprometer sua legitimidade
global.

Em resumo, ao longo dos anos, a literatura cientifica vem ampliando
significativamente a capacidade explicativa e o aprofundamento da Teoria Institucional.
Emergindo, assim, lentes analiticas que possibilitam compreender tanto o isomorfismo
institucional, através dos quais as organizacdes adotam estruturas e praticas em busca
de legitimidade, quanto as possibilidades de direcionamentos estratégicos e inovadores
frente a complexidade institucional. Nesta direcdo, a Teoria Institucional tem se
consolidado como base tedrica para pesquisas que investigam alternativas em
contabilidade e gestdo (Cooper et. al., 2014; Soeiro & Wanderley, 2019; Zuccoloto et. al.,
2010), fornecendo lente analitica e direcionamentos para interpretar como normas,
valores profissionais, demandas politicas e pressdes sociais influencia na ado¢ao (ou nao)
de praticas inovadoras, assim como os limites e possibilidades de sua efetivacao.
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2.2. Inovatividade organizacional e inovacdo na contabilidade piblica sob a
lente institucional

Inicialmente, é necessario clarificar a compreensdo adequada do significado de
inovatividade no intuito de distingui-lo da concep¢do de inovagao. Este segundo conceito
se refere a criacdo ou implementacdo de novos processos, produtos ou tecnologias ou,
entdo, uma nova aplicacdo dos que ja existem, destarte associando-se a resultados (Dabla-
Norris et al., 2012). J& a terminologia inovatividade tem sido utilizada para se referir as
condig¢des intraorganizacionais que possibilitam ou favorecem a ocorréncia da inovacao,
remetendo-se, assim, as capacidades. (Bornay-Barrachina et al., 2012). Diversos autores
apresentam defini¢des que convergem com este entendimento:

i. Habilidade ou tendéncia da organizacdo em introduzir inovacdes (Dotzel et al.,
2013);

ii. Abertura e predisposicdo das entidades para incorporar ideias inovadoras que
culminem no desenvolvimento e criacdo de novos produtos (Rubera & Kirca,
2012);

iii. Receptividade organizacional a ruptura de processos existentes, como

consequéncia o estimulo a processos criativos e experimentais que, dessa forma,
resultam na criagdo de novas solugdes tecnolégicas e produtivas (Brockman et al.,

2012);

iv. Inclinagdo da organizacao em priorizar avangos tecnoldgicos, assim como a
criacdo de novos produtos, processos e/ou servigos (Dibrell et al., 2011);

V. Aptidao organizacional em constante desenvolvimento, que impulsiona iniciativas

continuas de inovagdo e adaptagdes estratégicas (Schilke et al,, 2018).

A inovatividade, como capacidade indutora do processo de inovagdo, é tratada
como um fator cobicado nas organizacdes, considerando que ela tem potencial de
impulsionar suas perspectivas de sobrevivéncia e contribuir com seu éxito a longo prazo
(Hult et. al., 2004). A inovagdo no setor publico caracteriza-se sobre diferentes vertentes:
como praticas inovadoras de compras publicas (Torvinen & Haukipuro, 2018), inovacao
em servicos (Nelson & Svara, 2012) ou inovacdo cooperativa entre partes
interessadas (Sorensen & Torfing, 2017). Constata¢des anteriores apontam que as
inovacoes no setor publico potencializam o desempenho organizacional, promovendo
maior eficiéncia e eficacia nas institui¢cdes (Arundel et al., 2019), contribuem para que as
entidades superem as demandas econOmicas e sociais que surgem continuamente
(Torfing et al., 2019) e, também, auxiliam no atendimento as pressoes e aspira¢des dos
stakeholders (Sgrensen & Torfing, 2019).

Nao obstante sua relevancia para o desempenho organizacional, a inovatividade
nas entidades governamentais ndo deve ser discutida de forma isolada das suas
condicionantes contextuais que permeiam seu ambiente institucional. Essas
organizac¢des atuam sob multiplas exigéncias, como o cumprimento normas contabeis e
legais, a necessidade de modernizagdo gerencial e a crescente pressdo por transparéncia
e accountability social (Guarido & Costa, 2012).

North (1990) propde que as instituicdes consistem em “regras do jogo”
socialmente construidas e categorizadas por dois tipos de restri¢gdes: as formais, como
leis, normas e regulamentos e as informais, como valores, tradi¢cdes e conveng¢des. Na
contabilidade do setor publico, essa distingdo é particularmente pertinente e perceptivel,
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pois a area é influenciada simultaneamente por exigéncias legais — como legislacdes,
regulamentos técnicos e determinagdes dos o6rgdos de controle - e, também, por
elementos culturais e normativos ndo codificados, como a inclinagdo a praticas
extremamente burocraticas, valores culturais enraizados ou resisténcia a mudanca.

A contabilidade publica, de acordo os pressupostos apresentados nesse
referencial, apresenta-se como um campo particularmente sensivel as dinamicas
institucionais, sendo valido associar a relacdo entre inovagao contabil e institucionalismo,
considerando que praticas contdbeis inovadoras como a digitalizacao de processos, uso
de painéis de transparéncia e a crescente integracdo com sistemas de planejamento e
controle ndo emergem somente como resposta as necessidades técnicas ou pela
busca de eficiéncia, mas como resposta as exigéncias institucionais por maior
accountability, desempenho gerencial e legitimidade perante a sociedade conforme as
premissas abordadas por Meyer & Rowan, (1977).

Nesse contexto, a Teoria Institucional oferece uma lente teodrica significativa para
entender como essas inovac¢des sdo instituidas. A definicdo de isomorfismo institucional
consagrada por DiMaggio e Powell (1983) é pertinente ao identificar que a adogao de
praticas semelhantes por diferentes organizacoes pode decorrer de trés tipos principais
de pressdo: coercitiva, mimética e normativa. O isomorfismo coercitivo se configura na
ocorréncia da imposicdo por meio de leis e regulamentos. O isomorfismo mimético,
apresenta-se, por exemplo, na ado¢ao, pelas entidades do setor publico, de relatérios de
desempenho e sustentabilidade baseados em padrdes tipicos da iniciativa privada. E,
finalmente, o isomorfismo normativo, exemplificado, pela ado¢dao de Normas
Internacionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (IPSAS). Em suma, observa-
se que o isomorfismo provém tanto de imposicdo legal quanto pela busca de legitimacao
técnica e reputacional (Salato et. al., 2022).

Contudo, a implementac¢do dessas inova¢des nao ocorre de forma automatica ou
uniforme. No setor publico coexistem diversas vertentes ou, conforme aborda Thornton
& Ocasio, (1999), légicas institucionais, como a: legalista-burocratica, gerencialista e a
participativa, que, ndo raramente, podem entrar em choque. A contabilidade publica, ao
transitar entre técnica, norma e fonte para decisdes politicas, posiciona-se como
instrumento significativo no centro dessas tensdes.

Diante disso, o desenvolvimento da inovatividade relacionada a area contabil do
setor publico depende de taticas organizacionais que admitam a complexidade
institucional e consigam atuar de forma ambidestra (Greenwood et. al.,, 2011), aliando a
conformidade legal e normativa com abertura a mudanga. Estudos empiricos
internacionais corroboram com esse entendimento ao evidenciarem que a adog¢do dos
padrdes IFRS e IPSAS esta intensamente ligado a ganhos na transparéncia, accountability
e credibilidade fiscal (Masoud, 2025). Destarte, é nessa harmonia entre compliance e
inovacdo, entre rigidez normativa e adaptabilidade a novos padrdes, que se encontra o
potencial transformador da contabilidade publica, ndo se limitando apenas a um
instrumento inflexivel de registro ou controle, mas como uma valiosa ferramenta de
geracdo de valor publico.
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3. METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como um ensaio teorico, cujo o objetivo é articular a
Teoria Institucional com o construto da inovatividade no campo da contabilidade publica,
na intencdo de construir uma base conceitual que possibilite entender como praticas
inovadoras emergem e se desenvolvem em ambientes institucionais complexos
(Greenwood et. al, 2011). A escolha desse modelo metodolédgico justifica-se pela
pretensdo de desenvolver uma reflexdo critica e integrativa entre os pressupostos
tedricos e conceitos ja consolidados presentes na literatura, assim como formular
hipéteses no intuito de propor interpretacdes alternativas as ja existentes (Gil, 2002).
Estendendo, assim, as possibilidades analiticas no que concerne o papel institucional da
contabilidade do setor publico face as demandas por inovacao e legitimidade.

A andlise foi elaborada com base em literatura cientifica especializada,
selecionadas por sua relevancia tedrica, priorizando obras seminais e publicagdes em
periddicos de impacto académico nas areas da sociologia, gestao publica, contabilidade e
estudos organizacionais. Com objetivo de conferir o rigor cientifico, foram utilizadas
obras classicas, como: Meyer & Rowan (1977), DiMaggio & Powell (1983), Suchman
(1995) e Thornton & Ocasio, (1999), assim como estudos contemporaneos como o de
(Greenwood et al., 2011) que trata da ambidestria institucional.

Dessa forma, este ensaio adota uma abordagem teérica sustentada por uma
relevante andlise critica conceitual, cujo escopo ndo visa somente revisar a literatura, mas
sim elaborar uma investigacdo analitica da articulacao entre as dimensdes do ambiente
institucional, a capacidade de inovacao e a contabilidade publica. Dessa forma, o objetivo
do trabalho é contribuir ao avanco teérico das areas abordadas e, também, abrir
caminhos para futuras pesquisas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Esta se¢do tem o intuito de articular os elementos tedricos discutidos no
referencial, a luz da Teoria Institucional, com o objetivo de compreender os fatores que
condicionam a inovatividade no ambito da contabilidade publica.
4.1. Ambientes institucionais complexos e as restri¢coes a inovatividade no campo
contabil no setor publico

A contabilidade publica situa-se em um ambiente altamente institucionalizado,
caracterizado por diversas pressdes externas - legais, normativas, regulatorias e sociais
- que delineiam o comportamento organizacional (Soeiro & Wanderley, 2019). Essas
pressoes instituem o que DiMaggio & Powell (1983) conceituaram como isomorfismo
institucional. Em razao dessas tensdes isomorficas, a pratica contabil no setor publico
tende a limitar condutas inovadoras, uma vez que a rigidez normativa, a cultura
organizacional e as rotinas essencialmente burocraticas frequentemente podem se
sobrepor a experimentac¢do de novas praticas (Guarido & Costa, 2012). Mesmo diante das
atuais demandas sociais por maior transparéncia e eficiéncia, muitas organizagdes
mantém estruturas e rotinas contabeis historicamente consolidadas, com pouca
flexibilidade a implementacdo de mudancas significativas. Marchiori et. al. (2023)
identificam que variaveis politicas e institucionais externas, como arranjos
governamentais, contingenciamento or¢camentario e exigéncias dos 6rgaos de controle
sdo os fatores que mais incentivam a inovagao no setor publico.
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Um exemplo pratico do isomorfismo institucional presente na contabilidade do
setor publico refere-se a adocdo das Normas Internacionais de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico. Estudos indicam que sua formalizacao, em diversos paises, foi fortemente
impulsionada por pressdes coercitivas e por um movimento mimético alinhado as
praticas observadas como exitosas em nivel global (Caperchione et. al., 2016). Contudo, é
oportuno ressaltar que a adog¢ao formal dessas normas ndo garante, necessariamente,
mudancas substanciais nas praticas contabeis, sobretudo em contextos onde predomina
uma légica institucional voltada mais diretamente relacionada a legitimagdo simbdlica do
que a eficiéncia técnica (Guerreiro, 2010). Destarte, reforca-se a hipdtese de que
mudangas institucionais podem ocorrer mais como forma de atender expectativas
externas do que como resultado de processos internos de inovacgdo, caracterizando o
fendmeno do desacoplamento institucional descrito por Meyer e Rowan (1977), isto é, a
adocdo interna de padrdes e procedimentos institucionalizados, mesmo que essas
praticas ndo sejam efetivamente implementadas ou influencie de forma contundente em
suas atividades.

Nesse contexto, é pertinente entender a inovatividade ndo como resultado isolado
ou, de forma simplista, como mera consequéncia da ado¢ao de novas praticas contabeis,
mas sim como uma capacidade organizacional continua de identificar, aproveitar
oportunidades e responder criativamente as pressoes institucionais (Hult et. al., 2004;
Schilke et. al.,, 2018). Estudos apontam que as inovagdes no setor publico potencializam o
desempenho organizacional, promovendo maior eficiéncia e eficadcia nas instituicdes
(Arundel et al, 2019), contribuem para que as entidades superem as demandas
econOmicas e sociais que surgem continuamente (Torfing et al, 2019) e, também,
auxiliam no atendimento as pressdes e aspira¢des dos stakeholders (Sgrensen & Torfing,
2019). Portanto, neste cenario, ao invés de apenas replicar padrdes para conquistar
legitimidade, as entidades governamentais devem internalizar tais pressdes de forma
estratégica e criativa, aproveitando o momento para fortalecer suas competéncias
organizacionais por meio de praticas inovadoras alinhadas ao seu contexto regulatdrio e
social.

4.2. Ambidestria e inovacao contabil: estratégias frente a busca por legitimidade

As organizagdes publicas atuam em ambientes institucionalmente complexos e,
por vezes, logicas institucionais conflitantes guiam suas decisdes e agdes - como a técnica,
voltada a eficiéncia, e a normativa, relacionada a conformidade e accountability
(Greenwood et. al,, 2011). Nesse contexto, responder simultaneamente a essas demandas
exige mais do que simplesmente o cumprimento das normas, mas sim estratégia
organizacional. A ambidestria institucional, nessa perspectiva, representa a capacidade
da organizagdo de manter as praticas consolidadas como a compliance, que sustentam sua
legitimidade organizacional, ao mesmo tempo que explora novas abordagens e solugdes
inovadoras em dreas que porventura aceitem mudanga.

Na contabilidade publica, essa ambidestria se materializa, por exemplo, na
manutencdo do cumprimento de preceitos legais e normativos — como a implementagdo
de padrdes internacionais - e simultaneamente na implantacio de painéis de
transparéncia ou criacdo de novas ferramentas digitais integradas com sistemas de
planejamento e controle, que extrapolam a simples escrituracao e passam, deste modo, a
se aproximar a objetivos estratégicos mais amplos da administracdo publica. Essa
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coexisténcia entre estabilidade normativa e inovagdo é o que permite as organizacées ndo
somente sobreviver, mas também legitimar-se plenamente junto aos stakeholders.

Contudo, a literatura acerca da teoria institucional alerta para a presenca de
estratégias simbdlicas, pelas quais as mudancas sdo efetivadas mais para atender
expectativas externas direcionadas do que para implementar transformacoes intrinsecas
genuinas (Meyer & Rowan, 1977). Nessa hipotese, observa-se o desacoplamento entre
estrutura formal e a rotina cotidiana, dinidmica comum em ambientes altamente
regulados como o setor publico, que embora possa ser util em curto prazo, pode
enfraquecer a capacidade inovativa da organizacdao ao longo do tempo. Portanto, a
ambidestria, nessa perspectiva, surge como uma capacidade essencial para que as
organizacdes consigam se legitimar sem abrir mao de inovar, desafiando a rigidez
normativa e regulatoria com criatividade e geracdo de valor publico, que ocorre a medida
que as entidades publicas aprimoram a eficiéncia e eficicia dos servicos que
disponibilizam a sociedade, entregando um resultado positivo que se traduz diretamente
na criacdo desse valor (Mintrom, 2015).

4.3. A geracdo de valor publico como justificativa institucional da inovagao contabil

Em meio as multiplas légicas institucionais que visam a conformidade legal, a
eficiéncia operacional e accountability, as entidades publicas enfrentam o desafio de
justificar suas a¢gdes ndo somente sob a dtica da compliance, mas também da criacdo do
valor publico. Essa perspectiva acentua o papel da gestdo publica ao enfatizar que
politicas, processos e estruturas devem ser avaliados pela sua capacidade de gerar
beneficios legitimos percebidos pelos cidadaos (Moore, 1995). Estudos apontam que,
embora a contabilidade publica possua um potencial significativo para a criagdo de valor
publico, hd uma caréncia de estudos empiricos capazes de evidenciar a dinamica dessa
inter-relacdo (Bracci et. al. 2019).

Nesse contexto, a contabilidade publica deixa de ser estabelecida como um mero
instrumento de registro e controle técnico e passa ser reposicionada como uma
ferramenta estratégica de sustentagdo do valor publico. Essa suposicdo justifica-se em
razdo de que a adogdo de praticas inovadoras como, por exemplo, o uso de indicadores
vinculados a entregas ambientais e sociais e a transparéncia em tempo real
disponibilizada através de painéis digitais demonstra que a inovacao contabil pode servir
diretamente a sociedade (Matheus, Janssen, & Maheshwari, 2018).

A adocdo de tais praticas esta fortemente alinhada a ideia de legitimidade
pragmatica e moral (Suchman, 1995), considerando que refor¢am a percep¢ao de que a
atuacdo contabil governamental atende aos interesses sociais de forma responsavel e
transparente. Esse entendimento valida institucionalmente a inovacdo. Assim, a
inovatividade relacionada a area contabil no setor publico, ao interagir com a geracao de
valor publico, se transforma em uma cultura organizacional estratégica legitima as
tensdes institucionais atuais - habilitada a integrar conformidade legal e normativa com
o proposito finalistico da gestdo publica: o atendimento efetivo aos anseios e
necessidades da sociedade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este ensaio tedrico teve como propdsito analisar, sob a lente da Teoria
Institucional (Meyer & Rowan, 1977; DiMaggio & Powell, 1983), como a inovatividade
pode emergir como uma capacidade organizacional significativa no campo da
contabilidade publica, sobretudo diante de um ambiente rigidamente normativo e de
cobrangas crescentes por transparéncia, eficiéncia e accountability. Indo de encontro a
perspectiva restritiva de que a contabilidade é apenas um instrumento técnico de registro
e conformidade legal, este estudo defende que, sob determinadas légicas institucionais, a
pratica contabil pode lograr proveito de momentos de incerteza e tensdes externas e,
genuinamente, ser um instrumento de inovag¢do e consequente geracdo de valor publico
(Salato et. al,, 2022).

Ao final deste estudo é valido concluir que a inovagdo contabil no setor publico
ndo ocorre de maneira espontanea, considerando que ela é fortemente modelada por
pressdes coercitivas, miméticas e normativas (Caperchione et. al, 2016), que podem
tanto limitar quanto impulsionar a transformacdo organizacional. Deste modo, a
capacidade inovativa das entidades publicas depende da habilidade para lidar com a
complexidade institucional a fim de adotarem estratégias ambidestras que equilibrem
compliance com criatividade (Greenwood et. al. 2011).

Ademais, destaca-se que a implementacdo de padrdes inovadores na
contabilidade do setor publico pode e deve estar alinhada a busca genuina e intencional
por resultados que vado para além da conformidade legal. Assim, constata-se que a
inovatividade no campo contabil, ao implementar estratégias criativas e ao responder as
tensdes institucionais com habilidade organizacional, supera o mero cumprimento
normativo e, deste modo, eleva e estabelece a contabilidade publica em nivel estratégico
e a reposiciona como uma ferramenta ativa e direta na geracao de valor publico das
organizacoes, fortalecendo, assim, sua legitimidade pragmatica e moral junto aos
stakeholders (Suchman, 1995).

Este estudo reconhece como limitagdo a escassez de investigacdes na literatura
cientifica que investiguem diretamente o construto da inovatividade articulada com a
pratica contabil no setor publico, desse modo, fragilizando o embasamento tedrico do
trabalho. Soma-se aisso, pela natureza tedrica da pesquisa, a auséncia de dados empiricos
que poderiam aprofundar e validar as proposi¢coes aqui defendidas. Destarte, recomenda-
se que pesquisas futuras investiguem empiricamente como organiza¢des publicas
desenvolvem sua capacidade inovativa em diferentes contextos institucionais, levando
em conta suas peculiaridades culturais, normativas e técnicas. Almeja-se, por fim, que as
discussOes aqui apresentadas avancem com o debate sobre inovatividade e inovagao na
contabilidade publica, contribuindo para o fortalecimento de abordagens tedricas que
levem em consideracdo a interacdo entre a complexidade institucional, a escolha de
estratégias organizacionais e a geracao de valor publico como dimensdes indissociaveis
da gestdo contemporanea.
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