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1 INTRODUCAO

O avango da Inteligéncia Artificial (IA) revolucionou a sociedade e a
engenharia, estabelecendo-se como uma for¢a motriz em sistemas decisérios que
abrangem desde o diagndstico médico e a seguranga publica até a gestdo de crédito e o
consumo de informagdes. No entanto, essa delegacdo crescente de fungdes cognitivas e
decisérias as maquinas gerou um complexo conjunto de desafios éticos e sociais,
levantando questdes cruciais sobre responsabilidade, equidade e as consequéncias nao
intencionais da automacao em larga escala. O foco desta pesquisa, portanto, se delimita
na analise das implicagdes éticas sistémicas da automagdo, indo além da mera eficacia

técnica para examinar as profundas implicagdes morais ¢ humanas dessa transformagao.



O problema de pesquisa central que norteia este estudo ¢: De que maneira a
rotinizagdo da decisdo por sistemas de Inteligéncia Artificial impulsionada pela busca
por eficiéncia e pela delegacdo de responsabilidade humana resulta na perda da agéncia

moral e estabelece a indiferenca ética como um trago estrutural na sociedade da IA?

Para abordar essa questdo, o objetivo geral ¢ analisar de que maneira a
rotinizagdo da decisdo por sistemas de IA resulta na perda da agéncia moral e estabelece

a Estrutura da Irresponsabilidade Moral na sociedade da IA.

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar de que maneira a rotinizacao da
decisdo por sistemas de Inteligéncia Artificial, impulsionada pela busca por eficiéncia e
pela delegacdo de responsabilidade humana, resulta na perda da agéncia moral e
estabelece a Estrutura da Irresponsabilidade Moral na sociedade da IA. Para cumprir
este proposito, serdo estabelecidos trés objetivos especificos: primeiramente,
contextualizar a “Banalidade do Mal” de Hannah Arendt como lente tedrica essencial
para explicar como a auséncia de julgamento e a adesdo cega ao procedimento se
manifestam no contexto da automacao algoritmica; em segundo lugar, investigar e
descrever como a delegacao de responsabilidade e a quantificagdao do individuo atuam
como mecanismos estruturais que desumanizam e inibem o exercicio da agéncia moral,
atingindo tanto os operadores quanto os usudrios da tecnologia; e, por fim, demonstrar,
por meio de estudos de caso relevantes (como sistemas de justica ou redes sociais),
como a rotinizagao do dano perpetua desigualdades sociais e consolida a indiferenga

ética como uma consequéncia funcional da arquitetura da Inteligéncia Artificial.

O trabalho se justifica pela urgéncia em reexaminar o conceito de
responsabilidade moral frente a automagdo crescente e pela necessidade de abordar a
crise de legitimidade e capacidade deciséria emergente. Em termos académicos, a
pesquisa preenche uma lacuna conceitual ao promover um didlogo interdisciplinar entre
a Filosofia Politica, utilizando o conceito da "Banalidade do Mal" de Hannah Arendt, e
a Etica da Tecnologia, oferecendo uma nova lente tedrica para compreender como a
delegacao de responsabilidade e a indiferenga ética se tornam tragos estruturais da

sociedade da IA.

2 REFERENCIAL TEORICO



O Referencial Tedrico deste trabalho ¢ o alicerce conceitual construido para
sustentar a hipotese de que a rotinizagdo do dano ¢ um fendmeno estrutural e previsivel

na Sociedade da IA, sendo estruturado em trés pilares interconectados;

6.1 O Pilar Arendtiano: A Critica ao Nao-Pensamento e o Fundamento da

Irresponsabilidade

Neste pilar a Banalidade do Mal ¢ invocada para argumentar que o dano surge da
auséncia de pensamento e da obediéncia cega a regras, e ndo de uma maldade radical,
transpondo a critica arendtiana da burocracia totalitdria para o contexto da IA ao
entender que a rotinizagao da decisdo algoritmica funciona como a nova burocracia que

isenta o agente humano de exercer a faculdade do julgamento.
6.2 Os Mecanismos da Rotinizagdo do Dano: Delegacao e Quantificacao

O segundo pilar detalha os Mecanismos da Rotinizagio do Dano: a
Quantificacdio do Individuo, conforme descrita por José van Dijck, transforma
interacoes humanas em dados quantificdveis, tornando a decisdo algoritmica
"matematica" e imune a ponderacdo ética; esse processo prepara o terreno para a
Delegacao de Responsabilidade, na qual o conceito de "Moral Crumple Zone" (Zona de
Amortecimento Moral) de Madeleine Elish ¢ fundamental ao descrever como o
operador humano ¢ forcado a absorver a culpa por falhas do algoritmo, perpetuando o
ciclo da irreflexdo, e, juntamente com o debate sobre Agentes Morais Artificiais
(AMA), se demonstra que a responsabilidade humana sobre o design estd sendo

ativamente obscurecida.
6.3 O Dano Social como Consequéncia Estrutural: Critica e Manifestagdes

Por fim, o terceiro pilar aborda o Dano Social como Consequéncia Estrutural,
utilizando autores como Safiya Noble e Cathy O'Neil para analisar empiricamente como
a Governanga Algoritmica, ao ser alimentada por dados historicos enviesados, perpetua
vieses sistémicos e transforma a injustica do passado em rotina automatizada do futuro,
culminando na Sintese Arendtiana-Deleuziana, que conclui que o controle continuo ¢ a
delegacao de responsabilidade resultam no desaparecimento do agente moral classico,

produzindo uma subjetividade permanentemente desresponsabilizada.



3 MATERIAL E METODOS

Este trabalho adota uma abordagem metodologica predominantemente
qualitativa, de carater exploratorio e analitico-descritivo, com o principal objetivo de
construir e validar um esbogo tedrico que estabelega uma ponte conceitual entre a teoria
filosofica (Hannah Arendt) e a analise critica dos sistemas sociotécnicos de Inteligéncia
Artificial. O projeto serd executado integralmente em ambiente académico, ndo
necessitando de coleta de dados de campo em empresas ou laboratorios, e sua técnica de
coleta de dados essencial serd a pesquisa bibliografica e documental, realizada
sistematicamente em trés frentes principais: primeiro, a analise de obras de Hannah
Arendt e filosofia politica para fundamentar a crise do julgamento e a perda de agéncia
moral; segundo, a revisdo de textos de Teoria Critica da Tecnologia (focados em
Delegacao, Quantifica¢do e Dataficagdo) para descrever os mecanismos da rotinizacao
do dano; e, terceiro, a consulta a relatorios e artigos académicos sobre o dano social em
sistemas de IA para contextualizar a relevancia empirica do estudo. Por fim, o
tratamento dos dados serd interpretativo, focado em extrair das fontes os argumentos
que conectam a eficiéncia da rotina algoritmica com a irreflexao ética humana,
garantindo a consolida¢ao completa do Referencial Tedrico para a analise de caso

posterior.

4 RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que este trabalho fornega uma contribuigao significativa ao apresentar
um tracado tedrico robusto que articule a critica filosofica de Hannah Arendt com os
estudos de Etica em IA. O principal produto da pesquisa serd a validagdo da hipotese de
que a Rotinizagdo do Dano ¢ o resultado previsivel de uma Estrutura de
Irresponsabilidade Moral na sociedade da IA. Em termos praticos, a pesquisa deve
identificar e mapear os mecanismos pelos quais a delegacdo de responsabilidade e a

quantifica¢do do individuo atuam para suprimir a agéncia moral dos agentes,



demonstrando, através da analise de casos em sistemas de justica ou redes sociais, como
a indiferenca ética se torna uma caracteristica funcional e amplificadora de
desigualdades. Os impactos esperados incluem fornecer subsidios conceituais para
reguladores de tecnologia, incentivando a reintroducao do principio do julgamento e da

reflexdo humana no desenvolvimento e fiscalizacdo de sistemas algoritmicos.
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