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INTRODUCAO

A Administragdo Publica brasileira, ao longo das ultimas décadas, tem passado por
transformagdes em busca de maior racionalidade, transparéncia e efetividade na gestdo dos
recursos publicos. Nesse contexto, o principio da eficiéncia, inserido no artigo 37, caput, da
Constituicao Federal de 1988 pela Emenda Constitucional n® 19/1998, consolidou-se como um
dos pilares fundamentais da atuacdo estatal. Silva e Lima (2023) afirmam que: “Sua positivacao
representou um marco na tentativa de reconfigurar a gestao publica brasileira, tradicionalmente
marcada por modelos burocraticos e pela lentiddo dos processos administrativos”. A eficiéncia
passou a ser compreendida ndo apenas como dever juridico da Administra¢do, mas como valor
essencial para a concretizagdo dos direitos fundamentais e para o atendimento do interesse
publico.

Entretanto, apesar dos avancos normativos, sua efetivagao enfrenta desafios historicos
e estruturais, operando mais como promessa normativa do que como realidade pratica (Ferreira;
Teixeira, 2022, p. 56). Diante desse cenario, pergunta-se: em que medida o principio da
eficiéncia estd sendo efetivamente implementado na gestao publica contemporanea brasileira e
quais sdo os principais obstaculos e perspectivas para sua concretizacao eficaz? (Silva, 2024).
Nos tultimos anos, iniciativas como simplificacdo de processos, adocdo de indicadores de
desempenho e uso de tecnologias de informagao tém buscado aperfeigoar a gestao, promovendo
maior transparéncia e accountability (Bollotti; Wachowicz, 2024).

Contudo, a implementacao desse principio ainda ¢ dificultada pela resisténcia cultural
a inovagao, auséncia de capacitacdao continuada e insuficiéncia de mecanismos de avaliacao de
desempenho. Romao (2023, p. 115) ressalta o “paradoxo entre o dever de agir com eficiéncia e
a limitacdo estrutural imposta por modelos organizacionais arcaicos e pela escassez de recursos
humanos e tecnoldgicos”.

Dessa forma, este estudo tem como objetivo geral analisar o principio da eficiéncia
como fundamento constitucional da Administracio Publica brasileira, investigando seus
desafios e perspectivas na efetivacdo de uma gestao publica moderna, transparente e orientada
para resultados. Especificamente, busca-se examinar a articulacao da eficiéncia com os demais

principios administrativos, identificar os principais obstaculos a sua concretizagdao e analisar
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politicas e instrumentos de gestdo voltados a sua efetivagdo. A relevancia do trabalho justifica-
se pela necessidade de compreender até que ponto a eficiéncia tem sido incorporada a pratica
administrativa e quais caminhos podem fortalecer sua aplicagdo na gestdo publica
contemporanea.

A relevancia deste trabalho justifica-se pela necessidade de compreender até que ponto
o principio da eficiéncia tem sido realmente incorporado a pratica administrativa e quais
caminhos podem ser trilhados para fortalecer a sua aplicagdo na gestao publica contemporanea.
Diante da crescente demanda social por servigos publicos de qualidade, torna-se imprescindivel
investigar de que maneira esse principio pode contribuir para uma administracao mais agil, ética
e responsavel. Assim, espera-se que as reflexdes apresentadas neste estudo possam colaborar
para o aprimoramento das praticas administrativas e para a consolidacdo de uma cultura

institucional voltada a eficiéncia, transparéncia e efetividade no setor publico.

METODOLOGIA DE PESQUISA

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada e de carater exploratério-descritivo,
com abordagem mista, integrando aspectos qualitativos e quantitativos. Segundo Gil (2022), a
pesquisa aplicada busca gerar conhecimentos voltados a solugcdo de problemas concretos,
articulando teoria e pratica. Essa escolha se justifica porque o estudo objetiva propor estratégias
que contribuam para o aprimoramento do principio da eficiéncia na Administragdo Publica
brasileira, fortalecendo politicas e praticas administrativas mais eficazes (Silva; Lima, 2023).
O delineamento misto permite combinar a profundidade das analises qualitativas — essenciais
para compreender percepcdes € culturas organizacionais — com a objetividade dos dados
quantitativos, oferecendo uma visao ampla do fenomeno (Ferreira; Teixeira, 2022).

A primeira etapa consistira em uma revisdo bibliografica sistematizada, abrangendo
doutrinas, artigos cientificos (2020-2025), legislagdo — como o art. 37 da Constituicdo Federal
de 1988 e a Emenda Constitucional n° 19/1998 — e jurisprudéncias correlatas. Essa revisao
visa mapear debates tedricos e praticos sobre a aplicagcdo do principio da eficiéncia e identificar
experiéncias exitosas de governanga publica, gestdo por resultados e transformacgdo digital
(Bollotti; Wachowicz, 2024; SILVA, 2024).

A pesquisa sera realizada em Orgdos publicos federais, estaduais e municipais,
selecionados por relevancia e diversidade organizacional. Serdo conduzidos estudos de caso em
até quatro unidades administrativas, como secretarias, autarquias e 6rgaos federais. Os sujeitos

da pesquisa serdo gestores, servidores técnicos e, quando pertinente, usuarios dos servigos
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publicos, escolhidos por amostragem intencional, considerando experiéncia pratica na area de
gestao (Romao, 2023).

Os instrumentos de coleta incluirdo analise documental de relatérios, planos e
indicadores de desempenho, bem como questiondrios estruturados online para levantamento de
dados quantitativos sobre percepg¢ao de eficiéncia e barreiras institucionais. A triangulagdo de
fontes garantird maior confiabilidade dos resultados (Ferreira; Teixeira, 2022).

Os dados qualitativos serdo analisados por meio da técnica de analise de contetdo,
identificando padrdes e contradigdes (Romao, 2023; Silva, 2024), enquanto os quantitativos
serdo tratados estatisticamente. A integragcdo dos resultados permitira conclusdes consistentes
sobre os desafios e avangos do principio da eficiéncia na gestdo publica (Bollotti; Wachowicz,
2024).

A pesquisa respeitard as normas éticas, assegurando consentimento livre e anonimato
dos participantes. Entre as limitacdes previstas, destacam-se restricdes de acesso a documentos
e vieses de resposta. O cronograma compreende: revisao bibliografica (meses 1-2); construcao
de instrumentos (meses 2—3); coleta de dados (meses 3—5); analise (meses 5—7); e redagao final

(meses 7-8).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A anélise dos resultados permitiu constatar que a aplica¢do do principio da eficiéncia na
Administragdao Publica ainda enfrenta desafios estruturais e culturais que comprometem sua
plena efetivacdo. Observou-se que, embora haja avangos normativos e tecnologicos, como a
digitalizagdo de processos e o uso de indicadores de desempenho, a eficiéncia administrativa
continua sendo dificultada por praticas burocraticas, resisténcia a inovagdo e limitagdes de
capacitagdo técnica dos servidores. De acordo com Ferreira e Teixeira (2022), a eficiéncia nao
deve ser compreendida apenas como produtividade, mas como a capacidade de a gestao publica
atender as demandas sociais com qualidade e responsabilidade.

Os dados coletados por meio da analise documental e dos questiondrios revelaram que
a maioria dos gestores reconhece a importancia do principio da eficiéncia, mas ainda carece de
instrumentos e metodologias consolidadas para implementd-lo de forma efetiva. Tal
constatacdo corrobora a visao de Silva e Lima (2023), segundo os quais o desafio central esta
em alinhar cultura organizacional, gestdo por resultados e politicas publicas inovadoras.
Durante o processo metodoldgico, as etapas de revisdo bibliografica e analise de conteudo

mostraram-se essenciais para compreender como diferentes 6rgdos publicos interpretam e
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aplicam o principio da eficiéncia, evidenciando discrepancias entre o discurso institucional e a
pratica administrativa (Romao, 2023).

A fase de observagao in loco e o uso de questionarios permitirao identificar experiéncias
bem-sucedidas em determinadas unidades administrativas, nas quais a gestao participativa e o
uso de tecnologias digitais contribuirdo significativamente para otimizar recursos € processos.
Essa constatagdo estd em consondncia com Bollotti e Wachowicz (2024), que destacam a
importancia da transformagao digital como vetor essencial da eficiéncia contemporanea. Por
outro lado, em algumas institui¢des, serd possivel verificar a auséncia de fases previstas no
planejamento, especialmente as voltadas a avaliagdo sistematica de resultados, o que se deve a
caréncia de indicadores claros e a falta de integragdo entre setores.

Os resultados indicam, portanto, que a eficiéncia administrativa depende de um conjunto
articulado de fatores: formagdo continuada de servidores, transparéncia nos processos €
fortalecimento da governanga publica. Assim, confirma-se a necessidade de uma mudanga
paradigmatica na cultura organizacional do setor publico, em direcdo a uma gestdo baseada em

resultados, ética e inovacao (Silva, 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

As andlises desenvolvidas ao longo deste estudo permitiram compreender que o
principio da eficiéncia, consagrado no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, constitui um
eixo central para a consolidag¢do de uma gestao publica moderna e orientada para resultados. A
partir da revisdo bibliografica e da andlise dos dados, verificou-se que a eficiéncia
administrativa transcende o desempenho técnico, configurando-se como um compromisso ético
e politico com a sociedade. A eficiéncia deve ser compreendida como um instrumento de
aprimoramento da agdo estatal, voltado ndo apenas a economia de recursos, mas a maximizagao
do valor publico gerado pelas politicas e servicos oferecidos.

No que se refere a relagdo com os demais principios constitucionais, observou-se que
a eficiéncia esta interligada a legalidade, moralidade, impessoalidade e publicidade, compondo
um conjunto de valores que sustentam a legitimidade da Administracdo Publica. A efetividade
desse principio depende, portanto, de uma atuagdo pautada pela ética, pela transparéncia e pela
responsabilidade social. Reforca-se que o maior desafio esta em conciliar a busca por resultados
administrativos com a preservagao dos fundamentos democraticos e constitucionais, de modo
que a eficiéncia ndo se converta em mero instrumento de gestdo tecnocratica.

Os resultados também revelaram que a concretizagdo da eficiéncia na Administragdo

Publica enfrenta obstaculos significativos, como estruturas burocraticas rigidas, escassez de
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recursos tecnologicos e humanos e caréncia de capacitagdo profissional. Contudo, experiéncias

recentes demonstram que a integracdo entre governanga publica, inova¢do administrativa e
gestao por resultados tem potencial para superar essas limitagdes. Diante disso, conclui-se que
a efetivacdo da eficiéncia requer nao apenas reformas institucionais, mas também mudangas
culturais que fortalegam a ética, a transparéncia € 0 compromisso com o bem comum. Somente
por meio de uma gestdo publica inovadora e humanizada, como destaca Silva (2024), sera
possivel consolidar uma eficiéncia republicana, promotora da democracia e da qualidade dos

servicos publicos.
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