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RESUMO

A transformacéao digital redefine o modo de atuagédo das empresas, demandando dos empresarios
uma postura estratégica e inovadora. Mais do que gestores de recursos, eles assumem o papel de
agentes de mudanga, responsaveis por integrar tecnologias que elevem a competitividade e a
eficiéncia organizacional. Esse processo afeta principalmente trés dimensdes empresariais: a
experiéncia do cliente, os processos operacionais € 0os modelos de negdécio. Além disso, a
transformacao digital promove uma mentalidade baseada em dados, inovacdo e adaptacao
continua, impulsionando empresas a investir em cultura digital e redefinindo sua atuacao diante das
novas dindmicas do mercado. Problema: O empresario deve manter-se atualizado e atuar sobre, a
fim de garantir a atualizagao e a solidez do seu negécio nesse novo contexto tecnolédgico. Objetivo:
Investigar como o empresario moderno compreende que a digitalizacdo € essencial para a
sobrevivéncia e o crescimento dos negdcios. Ao adotar ferramentas tecnologicas como sistemas
integrados, automacao, inteligéncia artificial e analise de dados, ele melhora a produtividade, reduz
custos e oferece solugdes personalizadas. Além disso, atua como agente de inovacao, promovendo
a adaptacao continua as novas demandas do mercado. Método: A pesquisa utiliza uma abordagem
qualitativa e exploratdria, baseada em revisdo bibliografica sobre gestdo empresarial e
transformacao digital. Foram analisados artigos e estudos recentes que tratam da adaptagao do
empresario moderno as novas tecnologias. Resultados: E perceptivel que a transformacdo digital
amplia o alcance das empresas e cria novas formas de interacdo com o publico. O empresario
moderno deve acompanhar as mudangas no comportamento dos consumidores e usar ferramentas
como redes sociais, e-commerce e marketing digital para manter a competitividade. Sua atuacéo
deve ser ética e sustentavel, priorizando a protegao de dados e o desenvolvimento social. Conclui-
se que o empresario atual precisa liderar a inovagdo com visao estratégica, equilibrando tecnologia,
ética e propésito para construir negocios mais eficientes e humanos.
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