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RESUMO

O presente artigo aborda o desafio enfrentado por um curso de Tecnologia em Sistemas de
Informacao (TSI) em uma IES privada do Rio de Janeiro, denominada IES X, que obteve
um resultado insatisfatorio na prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) de 2021, alcangando 1,7 de nota padronizada (faixa de Conceito ENADE 2).
Diante deste cenario, que demanda medidas assertivas para ajustar conteudos e melhorar
propostas de aprendizagem, o objetivo geral do trabalho foi propor atividades de quiz online
gamificadas junto aos discentes do curso TSI. Para responder a Questao de Pesquisa (QP)
— se a aplicagao de questionarios online gamificados, contendo conteudos especificos do
ENADE, auxilia no processo de ensino e aprendizagem dos discentes? — foi utilizada a
metodologia de Rapid Review (RR). O processo metodoldgico envolveu a busca na base
de dados do Portal de Periddicos da CAPES e a aplicacao de filtros, resultando na selegao
e analise de nove estudos. Os resultados da RR confirmaram que acdes pedagdgicas e
intervencgdes institucionais sistematizadas sao plenamente eficazes para a melhoria dos
indicadores do ENADE, como evidenciado pelo relato de um estudo (ID 1) de um curso que
aumentou seu Conceito ENADE de 2 para 3 em quatro anos. Conclui-se, em resposta a
QP, que a aplicagédo de questionarios online e gamificados € uma estratégia viavel e
assertiva para reforgar o conteudo ja existente e focar nos topicos de menor cobertura ou
de maior dificuldade, visando a melhoria do desempenho dos graduandos no contexto da
prova.

Palavras-chave: ENADE. Sistemas de Informacdo. Gamificacdo. Revisdo Rapida.
Desempenho.

1 INTRODUCAO

No Brasil, acontece a avaliacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) que representa um dos principais componentes na geragao de indicadores oficiais
de qualidade da educacdo, que tém implicagdes diretas na regulagédo, supervisdo e
visibilidade de cada curso de nivel superior e de cada Instituicao de Ensino Superior (IES)
(BRASIL, 2024).

Este exame costuma ter eixos avaliativos tais como os conteudos programaticos, as
competéncias e habilidades e atualizacdo em relacao a realidade brasileira e mundial. Os
eixos avaliativos estao alinhados com os objetivos do ENADE, que faz parte do Sistema
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Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861/2004
(BRASIL, 2024).

De uma forma geral, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem realizar ajustes
internos visando a avaliagdo para o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), pois ele é o principal instrumento para gerar indicadores oficiais de qualidade,
com impactos diretos na regulagéo, supervisdo e visibilidade dos cursos e das proprias
instituicées.

O contexto desta pesquisa se concentra em uma IES privada do Estado do Rio de
Janeiro, intitulada “IES X” e em um dos seus cursos ofertados de TSI.

No caso, o curso de TSI, da IES X, fica alocado no eixo informagédo e comunicacao
na area tecnologica no grupo de tecnologia em analise de desenvolvimento de sistemas
(BRASIL, 2021a). Sendo assim, todos os alunos concluintes, matriculados neste curso,
devem realizar este modelo de prova no ENADE.

O problema reside no fato que a IES X na Prova do ENADE 2021 obteve 1,7 de nota
padronizada (faixa de conceito ENADE ajustado para 2), através de um total de 37 alunos
concluintes inscritos com 32 participantes efetivos no exame (BRASIL, 2021b).

Fato este que podera acarretar medidas e penalidades do MEC pois o curso sera
classificado como insatisfatério e se persistir com notas muito baixas em avaliagdes
repetidas, dentre outras sangdes, podera haver suspensao ou congelamento de vagas para
ingresso de novos alunos para este curso ou instituicéo.

Esta nota € um componente crucial para o Conceito Preliminar de Curso (CPC). Com
isso, a IES X podera receber visitas de avaliagdo onde a instituicdo sera obrigada a receber
uma visita in loco do MEC para verificar as condi¢cdes de ensino e podera também sofrer
restricdes pois o MEC podera determinar a suspenséao da oferta de vagas do curso, ou até
mesmo a nao renovagao do reconhecimento do curso, caso as deficiéncias ndo sejam
sanadas. Isso representa um forte indicador de alerta para a comunidade e para o mercado
de trabalho sobre a qualidade da formacao oferecida na IES X.

Diante deste cenario, cabe adotar medidas assertivas para ajustar conteudos, revisar
e melhorar as propostas de aprendizagem e alinhar com as exigéncias da prova para o
curso TSI, passando pela proposta de adocdo de questionarios utilizando métodos
gamificados junto aos alunos podendo fazer parte de uma estratégica.

a gamificagdo € um método que se justifica a partir de uma perspectiva sociocultural, ja
que a linguagem dos games € popular entre os jovens e encontra no ensino formal um
ambiente favoravel para sua aplicagdo, uma vez que os alunos estdo "cada vez mais
conectados e aprendem significativamente por meio dos jogos" (Fardo, 2013, p. 35).

O foco, neste trabalho, esta em realizar uma revisao da literatura, em uma base de
dados nacional, visando identificar estudos que possam responder a seguinte Questéo de
Pesquisa (QP): Sera que a aplicagdo de questionarios online, de forma gamificada,
contendo conteudos especificos da prova de Tecnologia em Analise de Desenvolvimento
de Sistemas aplicados no ENADE 2021, ajustados a cursos de TSI, auxiliam no processo
de ensino e aprendizagem dos discentes?

Para tanto, a adogdo da Revisdo Rapida - Rapid Review (RR) como metodologia
neste trabalho se justifica pois viabiliza mapear de forma rapida os estudos nacionais que
respondam essa questao de pesquisa.

1.1 ENADE

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(BRASIL, 2021a), o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é uma
avaliagao aplicada pelo Ministério da Educagao e Cultura (MEC) que mede o rendimento
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dos estudantes de cursos de graduacdo em relacdo aos conteudos, competéncias e
habilidades adquiridos ao longo da formacéo.

O objetivo principal do ENADE ¢ avaliar a qualidade dos cursos de ensino superior
no Brasil, verificando o nivel de aprendizado dos alunos em relacéo ao que € esperado para
cada area profissional. Sendo obrigatério para estudantes concluintes (e, em alguns anos,
ingressantes) dos cursos selecionados naquele ciclo de avaliagdo. Cada area de
conhecimento € avaliada a cada trés anos, aproximadamente, conforme INEP (BRASIL,
2021).

Segundo o MEC, por meio da Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnologica
(SETEC), com o objetivo de fortalecer e aprimorar os processos, organiza por €ixos 0s
Cursos Superiores de Tecnologia (CST) em um catalogo intitulado Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), onde a edicdo mais recente é a 42 edigao,
publicada em 2024 (BRASIL, 2024).

De acordo com o MEC, através de portarias especificas publicadas: n°® 386 (BRASIL,
2021a) e n° 396 (BRASIL, 2021b), em que detalham os componentes de formagao geral e
especificos juntamente com as caracteristicas e competéncias desejadas aos concluintes.
Além disso, como subsidio ao componente especifico adota o CNCST e as normativas
associadas a legislagdo profissional.

A Prova do ENADE 2021, em conformidade com a portaria n°® 386 do MEC (BRASIL,
2021a), prevé 4 horas de duracdo e um total de 40 questbes (formacao geral +
conhecimentos especificos). Sobre conteudo de formacéo geral a prova € composta de 10
(dez) questbes, sendo 02 (duas) discursivas e (08) de multipla escolha, envolvendo
situacdes-problema e estudos de casos.

No componente especifico da area de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, a prova é composta de 30 (trinta) questdes, sendo 03 (irés) discursivas e 27
(vinte e sete) de multipla escolha, envolvendo situa¢des-problema e estudos de caso.

No Quadro 1, a seguir, contém a estrutura da prova e o no Quadro 2, na sequéncia,
sdo descritas as areas de conhecimento e competéncias relacionadas ao conhecimento
especifico.

Quadro 1: Estrutura da Prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)

Parte Conteudo N° de Questdes Pes_o
nota final
~ Questdes comuns a todos os cursos 10 questdes o
Formagao Geral (FG) (cidadania, ética, sociedade etc.) (8 objetivas + 2 discursivas) 25%
- Questdes da area de Tecnologia em ~
Componente Especifico ADS (algoritmos, banco de dados, ; :.30 questogs . 75%
(CE) . (27 objetivas + 3 discursivas)
engenharia de software, redes etc.)

Fonte: Adaptado das Portarias do INEP (Brasil, 2021a; Brasil, 2021b).
Quadro 2: Areas de conhecimento e competéncias

Area Topicos

Légica matematica e teoria dos conjuntos; Principios de estatistica e

|. Fundamentos e Ldgica analise de dados.

Algoritmos e programacéo; Estruturas de dados; Orientacdo a objetos;

Il. Programacao e Estruturas Banco de dados.
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Processo de software; Analise e projeto de sistemas computacionais;
Ill.  Desenvolvimento e Engenharia de requisitos; Arquitetura de software; Geréncia de projetos;
Engenharia de Software Verificagao e validagao de software; Manutencao de software; Geréncia
de configuragao.

Principios de arquitetura e organizagdo de computadores; Principios de
IV. Infraestrutura e Sistemas sistemas operacionais; Principios de redes de computadores e sistemas
distribuidos.

Interagao humano-computador; Processos de negocio;
Empreendedorismo; Principios de seguranga da informagdo no
desenvolvimento de software; Legislagdo, normas técnicas, ética e
responsabilidade socioambiental.

V. Gestdo, Negdcios e Etica

Fonte: Adaptado da Portaria n° 396 do INEP (Brasil, 2021b).
1.1.1 Calculos das notas de provas

Ao acessar os indicadores de qualidade da educacgao superior localizados no site do
INEP (2021), vinculados ao Sistema nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)
, foram verificados os resultados pertinentes ao ENADE 2021, ultimo realizado por cursos
superiores de tecnologia em sistemas de informacéao.

Segundo as Notas Técnicas publicadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, sdo descritos os procedimentos adotados para o
calculo da nota, contemplando critérios, indicadores, ponderagdes e etapas metodologicas
utilizadas no processo avaliativo (BRASIL, 2021b).

O INEP calcula duas notas médias:
e NF (Nota de Formacéo Geral) — varia de 0 a 100
e NE (Nota do Componente Especifico) — varia de 0 a 100

Cada parte é padronizada por meio da média e do desvio padrdo das notas dos
alunos participantes. Ou seja, a nota final ndo é simplesmente a soma dos acertos — ela é
ajustada estatisticamente. A nota final da prova (NB) é a combinagédo ponderada:

NB=0,25XNF +0,75 X NE

Suponha que um aluno tenha: NF=70 (Formacdo Geral) e NE=80 (Componente
Especifico). Entao:
NB =0,25(70)+ 0,75(80) = 17,5 + 60 = 77,5

Somados os pontos, faz-se uma padronizagao estatistica (transformacdo com média
e desvio padrao) — para comparar dentro da area naquele ano. Também é considerada a
correlagao ponto-bisserial de cada questao (uma medida estatistica de “boa discriminagao”)
para, se necessario, excluir questdes que nao discriminem bem. Portanto, cada estudante
‘recebe” uma nota padronizada entre 0 e algo (ndo exatamente 100) conforme os ajustes
estatisticos.

Essa proporgéo de 75% / 25% refletem que a parte especifica da prova (“o nucleo
do curso”) tem mais peso — e essa regra consta explicitamente nos relatérios de cursos do
ENADE. Esse resultado da uma “nota final padronizada” para o curso, geralmente dentro
de uma faixa relativa a area e ao ano.

O INEP néao usa diretamente as notas brutas dos alunos. Sdo calculadas médias
ponderadas por curso e atribui um conceito de 1 a 5 com base na comparagdo com outros
cursos da mesma area.

Depois de garantir que o curso tem nota final valida, hd uma reescala ou
normalizacao para converter em conceito:
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e As notas padronizadas obtidas séo “re-escaladas” para uma faixa de 0 a 5 (ou faixas
préximas) segundo formulas definidas nas Notas Técnicas.

e Faixas / Conceitos do ENADE: 0-0,94 / 1; 0,95-1,94 / 2; 1,95-2,94 / 3; 2,95-3,94 /
4 e3,95-5,00/5

e (Cada curso, entao, é atribuido um conceito 1, 2, 3, 4 ou 5 conforme o intervalo em
que sua nota final padronizada cair.

Um curso s6 recebe Conceito Enade se tiver pelo menos 2 estudantes concluintes
participantes validos no exame. Apenas os estudantes considerados concluintes inscritos
regularmente e presentes no exame sao usados no calculo.

Cabe destacar que, um curso que recebe Nota 2 no Conceito ENADE, € quando o
desempenho dos seus alunos na prova fica abaixo da média nacional daquela area de
conhecimento. A principal razdo € o baixo desempenho médio dos estudantes nas provas
de Formacao Geral e de Componente Especifico. O calculo realizado é baseado na média
padronizada das notas dos alunos na prova. Um conceito ENADE em uma faixa de grau 2
obtida por uma IES costuma indicar (BRASIL, 2021b):

e Baixo Acerto nas Questoes: Os alunos concluintes, em média, acertaram menos
questdes (objetivas e discursivas) do que a média dos alunos dos cursos
concorrentes na mesma area.

e Deficiéncia na Formacgao Especifica: Como o Componente Especifico tem peso de
75% na nota final do aluno, um resultado fraco nessa parte da prova (que avalia o
conhecimento técnico da area) tem um impacto muito grande na nota final do curso.

e Comparacéo Negativa: No processo de padronizagdo do ENADE, a nota do curso é
ajustada em relagdo a média geral daquela area. Uma nota 2 significa que o
desempenho esta na faixa inferior dessa distribuigéo.

1.1.2 Analise de resultados IES X - ENADE 2021

Ao realizar a comparacao das disciplinas do ementario da IES X para o curso de TSI,
com os conteudos especificos aplicados na prova do ENADE de 2021 em Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas (Quadro 2) foi possivel identificar conteudos nao
contemplados parcialmente - “parcial” ou totalmente - “Nao”, identificado na coluna
“Contemplado” no Quadro 3.

Quadro 3. Comparativo Detalhado com base nas questdes do Componente Especifico da prova e no
Ementario das disciplinas da IES X

Area de Contetido ENADE 2021 IES X
(Componente Especifico) Disciplina Correspondente Contemplado
Algoritmos e Programacao Algoritmo; Técnica de Programacgéao Sim
Estruturas de Dados Estrutura de Dados Sim
Orientagao a Objetos Programacao Orientada a Objeto | Sim
Banco de Dados Banco de Dados Sim
Processo de Software Introducao a Engenharia de Software.

Métodos ageis especificos (Scrum, Kanban, XP) nao

~ - . ; < Parcial
séo explicitamente listados no Contetido Programatico
fornecido.
Analise e Projeto de Sistemas | Construgdo do Sl; Analise Orientada a Objeto Sim
Engenharia de Requisitos Construgdo do Sl; Analise Orientada a Objeto Sim
Interagao Humano- Interagdo Humano-Computador Sim

Computador
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Area de Contetido ENADE 2021 IES X
(Componente Especifico) Disciplina Correspondente Contemplado
Arquitetura de Software Projeto de Construgcédo de Sistema Orientado a Objetos Sim
Geréncia de Projetos Gestao de Projeto Sim
Verificagao e Validagao- Testes| Qualidade e Teste de Software Sim
Manutengéao de Software Qualidade e Teste; Introdugédo. Engenharia de Sim
Software

Geréncia de Configuragao Nao ha disciplina explicita sobre GCS Nao
Processos de Negécio / Empreendedorismo ; Gestao de Sl; Diretrizes de Sim
Empreendedorismo Negdcios e Planejamento Estratégico

Légica Matematica Raciocinio Logico Sim
Principios de Estatistica Analise Estatistica Sim
Arquitetura e Organizagao de Organizagédo de Computadores Sim
Computadores

Principios de SO Sistema Operacional Sim
Redes de Computadores Redes de Dados Sim
Segurancga e Legislagao Auditoria e Segurancga de Sl Sim

Fonte: Préprio autor (2025).
1.2 Rapid Review

A RR conforme descrevem Cartaxo, Pinto e Soares (2018) € uma adaptagéao das
Revisdes Sistematicas da Literatura (RSL), que tem como objetivo a aproximagao das
praticas metodolégicas académicas com os problemas e percepgdes vivenciados
cotidianamente na pratica pelos profissionais. Em geral, as pesquisas sdo conduzidas por
apenas um pesquisador, que se limita a uma unica base cientifica e ndo é realizada a
avaliacao em relagao a qualidade dos achados.

Em suma, uma RR é requerido que se entregue resultados de forma mais rapida que
a RSL, onde o método é dividido em trés fases (Quadro 4).
Quadro 4. Fases da Revisdo Rapida (RR)

Planejamento Condugao Execucao
Definir objetivo(s) de E. lIdentificar e selecionar H. Extrair e selecionar dados
pesquisa estudos primarios |. Discutir resultados

Definir questao(bes) de
pesquisa

Definir fonte de busca
Definir critério(s) de selecao

Aplicar filtros J. Elaborar o artigo
Ler estudos primarios

oo @ »
om

Fonte: Préprio autor (2025) baseado em Cartaxo, Pinto e Soares (2018)..

A RR torna-se uma metodologia de pesquisa essencial para o campo da Educacao,
especialmente no estudo da Gamificacédo, devido a sua natureza altamente dindmica e a
constante inovacao tecnologica. Ao incorporar elementos de jogos em contextos de nao-
jogo para promover o engajamento e a motivagdo, a gamificagcdo exige uma analise
frequente e célere dos resultados de sua aplicagao. No contexto brasileiro, onde a area é
amplamente explorada em artigos de teses e de dissertagdes (Silva et al., 2023).

A RR para o estudo permite fornecer um panorama conciso e atualizado que apoie
a decisdo pedagogica imediata. Embora a gamificagdo ja esteja consolidada como
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estratégia para aumentar o engajamento e a assimilagdo de conteudo no Brasil, o
detalhamento sobre sua eficacia em diferentes niveis de ensino ou areas do conhecimento
ainda precisa ser constantemente mapeado (Rezende; Mesquita, 2017).

2 DESENVOLVIMENTO

Este trabalho executou uma RR, com base nas fases (Quadro 4) conforme proposto
por Cartaxo, Pinto e Soares (2018). A demanda por uma RR surgiu a partir de um problema
pratico: o baixo indice no curso de TSI da IES X ENADE 2021. O que remete como agéo:
melhorar o desempenho dos graduandos do curso de TSI da IES X no ENADE, mais
especificamente no eixo informagdo e comunicagdo na area tecnoldgica no grupo de
tecnologia em analise de desenvolvimento de sistemas (BRASIL, 2021a).

2.1 Procedimentos Metodolégicos

A RR adotada teve como objetivo identificar, na base de dados, artigos relevantes
para extrair e interpretar informacgdes, visando a possibilidade de responder a questao desta
pesquisa.

Questao de Pesquisa (QP) - A aplicagdo de questionarios online, de forma
gamificada, contendo conteudos especificos da prova de Tecnologia em Analise de
Desenvolvimento de Sistemas aplicados no ENADE ajustados a cursos de TSI auxiliam no
processo de ensino e aprendizagem dos discentes?

Estratégia de Busca - A estratégia de busca foi estruturada através da definicao
da QP. Na sequéncia, seguindo a proposta de Cartaxo, Pinto e Soares (2018), esta
pesquisa utilizou a base de dados do Portal de Periédicos da CAPES (2025), pois é um
dos maiores acervos cientificos virtuais do Brasil, que reune e disponibiliza conteudos
produzidos nacionalmente e outros assinados com editoras internacionais a instituicoes
de ensino e pesquisa no Brasil.

De acordo com os principais termos utilizados na QP, uma string de busca foi
definida. O processo de definicdo da string de busca contou com a definicdo de diferentes
versdes e testes na biblioteca digital escolhida. Para englobar o maior numero de resultados
possivel, foram utilizados os radicais dos termos chave seguido do caractere coringa (“*”),
visando incluir sinbnimos e variagdes de forma, numero e grau dos termos. Assim a string
de busca utilizada neste estudo: ENADE + E+ INFORMAGAO*

Ao aplicar a string de busca na base de dados da CAPES (2025) foram encontrados 23
(vinte e trés) artigos (Figura 1).

Figura 1: Captura tela do Portal CAPES no momento da aplicagao da string de busca
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Fonte: Préprio autor (2025).

Critérios de Inclusao e Exclusao - Para selecao de artigos foram definidos e
aplicados critérios de incluséo (Cl) e exclusao (CE) nos estudos retornados: Cl1 - Acesso
Aberto; CI2 - Lingua Portuguesa e CE1 - Artigo duplicado.

Os estudos foram incluidos se atendiam a todos os Cl e excluidos quando se
enquadravam em ao menos um dos CE.

Procedimentos de Selecao dos Estudos - O processo de selecao dos estudos
consistiu nas seguintes etapas: A) Execugéo da busca automatizada dos estudos
primarios (aplicagéo da string de busca); B) Remogao de estudos: aplicagédo do CE1; C)
Adigao de estudos: aplicagéo do CI1 e CI2; D) Aplicagéo do 1o Filtro: leitura do titulo e
resumo; E) Aplicacao do 20 Filtro: leitura completa.

As etapas se basearam no processo de selecao definido por Cartaxo, Pinto e Soares
(2018), onde a saida de cada etapa do processo € a entrada da proxima etapa. Na primeira
iteracéo, foram selecionados 21 artigos (Figura 1), diante do filtro em que qualquer campo
contém “ENADE*’ E qualquer campo contém “INFORMACAO*”. Apds a aplicacdo dos
critérios de inclusao (Cl) e exclusédo (CE), restaram: 16 artigos (Figura 2) Apds a aplicagao
do 1¢ filtro (leitura do titulo e resumo, com foco na QP) restaram 9 artigos (identificados no
Quadro 2) para realizar na sequéncia a etapa da leitura completa visando a “Extragao de
dados e sintese”.

Figura 2: Captura tela do Portal CAPES no momento da aplicagédo dos Critérios de incluséo

b TECAPES - -
= Portal de Pericdicos da CAPES g 1 A 2 © & Entrar

@ Limpar filtros

1.0 impacto de aspectos socioecondmicos no desempenho de estudantes de Sistemas de Informacgao no
Enade

£ ver no editor Disponibilidade ~ S PlmmX Mames

wl rcesso asen @ ProDUCAS NACIONA
QU porugue - 2.A BUSCA DE INDICADORES DE EXCELENCIA NO ENADE: PRATICAS EXITOSAS NOS CURSOS DE TECNOLOGIA
: DA INFORMAGAO DO UNICEPLAC

Fonte: Préprio autor (2025).
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Extracao de dados e sintese - Para a etapa da leitura completa foi utilizada a
ferramenta Notebook LM.

O NotebookLM é uma ferramenta experimental, desenvolvida pelo Google, que
combina funcionalidades de assistente virtual com a capacidade de leitura e interpretagao
de documentos fornecidos pelo préprio usuario. Seu principal diferencial esta na habilidade
de gerar resumos, responder perguntas, explicar conceitos e sugerir melhorias a partir de
fontes especificas como artigos, relatérios, leis ou textos técnicos, promovendo uma
interagdo mais contextualizada e precisa com os conteudos (Google, 2023).

O procedimento inicia apds a sele¢cao dos 9 (nove) estudos no Portal da CAPES.
Todos foram inseridos como “fontes” na NotebookLM e na sequéncia realizada a extragao
de dados por intermédio de um comando (prompts) junto ao campo “conversa” da
ferramenta, conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3: Captura de tela do site Notebook LM contendo as 9 fontes inseridas e conversas de interagao

<« C 2 notebookim.google.com/notebook/1d5321da-cf2e-4393-862e-64935af30fch [ ¢ o &
@ Notebook LM - Artigos Pesquisados para Seminario Gestao de Projetos & compartihade < Compartihar 8 Configuragdes i &
Fontes m Conversa ¢> Atualizar = Estudio m
L salvar nota i N _
i 4 & z
Selecionar todas as fontes I =
_ Resumo em Audio Resumo em Video
ABUSCA~1.PDF v (5] Resumo em Video A|it Resumo em Audio off Mapa mental
[
k= CONTRI-1.PDF =G &
Qual o titulo do trabalho ? Mapa mental Relatérios
EXPLOR-1.PDF
O titulo do trabalho é "A BUSCA DE INDICADORES DE EXCELENCIA NO ENADE: = 2 2
GRADUA~1.PDF PRATICAS EXITOSAS NOS CURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO
UNICEPLAC- @ @. CartGes didaticos Teste
k) IDENTI-1.PDF
O titulo também & apresentado em inglés como "THE SEARCH FOR EXCELLENCE
INDICA~1.PDF INDICATORS AT ENADE: SUCCESSFUL PRACTICES IN INFORMATION TECHNOLOGY
o
Comece a digitar... fonte 7
OIMPAC~1.PDF O resultado do Studio sera salvo aqui.
OIMPAC~2.PDF Quem escreveu Oqueé Quando foi
este artigo? o SINAES? publicado o artigo?
(T}

B Adicionar nota
VISTAD~1.PDF

Fonte: Préprio autor (2025).

Para cada artigo selecionado em “fontes” (Figura 3), uma pergunta especifica
(prompts) foi feita junto a ferramenta NotebookLM, de forma que as informagdes desejadas
eram extraidas, tais como: “Qual o titulo do trabalho?”, “Qual o autor do trabalho?”, “O
trabalho é parte de qual publicagdo?”, “Qual o ISSN e o DOI deste trabalho?” e com isso,
gerado o Quadro 5.

Quadro 5. Artigos selecionados para etapa de Extragao de dados e sintese

. Identificador

ID Titulo Autor (ISSN/DOI)
A busca de indicadores de exceléncia no Portela, S.I.C. etal. | ISSN: 2675-6218

1 | ENADE: praticas exitosas nos cursos de DOl:https://doi.org/10.47820/re
Tecnologia da Informagéo do UNICEPLAC cima21.v4i10.4307
Contribui¢gdes para melhoria dos indicadores | Cordazzo,E. G.; e-ISSN - 1982-5765

2 | do ENADE: um estudo com coordenadores Zanin, A.; Dos DOI:10.1590/S1414-
de cursos de graduacgéo Santos, E. A. 40772023000100008
Explorando técnicas de analise de dados Barbosa, P. et al. e-ISSN - 1982-5765

3 | em exames de avaliagdo de estudantes de DOI:10.1590/1982-
graduagao no contexto brasileiro 57652024v29id279513
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. Identificador
ID Titulo Autor (ISSN/DOI)
Graduagdo em Computagao no Brasil: Da Silva, L. C. etal. [ ISSN - 1850-9959
4 | perspectiva a partir do Exame Nacional de DOI:10.24215/18509959.25.e0
Avaliagdo de Desempenho 6

Identificagdo dos perfis de estudantes com Cavalcanti, E.B.R;; ISSN - 2526-8384
5 | nota elevada no ENADE Ferreira, J.M. L. DOI:10.31501/rgcti.v3i1.12944

Indicadores de qualidade na educagao Guimaraes, J.De C.; | ISSN - 2358-4319
g | superior brasileira - uma analise do ENADE | Lopes, M. V. De S. DOI:10.18764/2358-4319
nos cursos EAD-UFPI

O impacto das avaliagdes disciplinares no Santos, M.A. P. et e-ISSN - 1982-5765

7 | ensino superior al. DOI:10.1590/S1414-
40772016000100012
O impacto de aspectos socioeconédmicos no | Rezende, C. C. da ISSN online: 2317-6121
8 | desempenho de estudantes de Sistemas de | S. etal. DOI:10.5753/rbie.2022.2093
Informacado no Enade
Impactos do ensino emergencial em periodo | Rosa, A. et al. ISSN - 1983 - 0882
pandémico em instituicbes de ensino DOI:10.54033/cadpedv21n13-
9 | superior de modalidade presencial: uma 466
analise do desempenho pds-pandémico no
ENADE

Fonte: Préprio autor (2025)

Com todos os artigos selecionados em “fontes”, foi aplicado mais um prompt -
Construa um quadro contendo 5 colunas (curso, a questdo de pesquisa foi respondida?
plenamente ou parcialmente, pontos relevantes) - na ferramenta inferindo com os 9 (nove)
estudos obtidos, no campo “conversa”, conforme ilustrado na Figura 4.

Figura 4.Captura de tela do site Notebook LM contendo as 9 fontes selecionadas e conversas de interagéo

< [¢] 25 notebookim.google.com/notebook/1d5321da-cf2e-4393-862e-64935af30fch & s E} ‘
@ Notebook LM - Artigos Pesquisados para Seminario Gestao de Projetos & compartihado < Compartilhar &3 Configuragdes  ii 8
Fontes in} Conversa ¢> Atualizar 3= Estudio |
. =
________________________________________________________________________________ i Z Z
Selecionar todas as fontes v | =
A identificac&o precisa do trabalho facilita a sua consulta e citacio. Tendo esses Resumo em Audio Resumo em Video
ABUSCA-~1.PDF v dados em maos, que tal explorarmos os detalhes da metodologia que o UNICEPLAC
implementou em seus cursos de Tecnologia da Informagao para alcangar os resultados o2 @
CONTRI-1.PDF v positivos no ENADE 20217
Mapa mental Relatdrios
EXPLOR-1.PDF v I Salvar nas observagdes a m op
(E z z
GRADUA~1.PDF N
Construa um quadro contendo 5 colunas (curso, técnica, a questao de pesquisa Cartdes didaticos Teste
IDENTI~1.PDF v foi respondida? (plenamente ou parcialmente), pontos relevantes;
v
INDICA~1.PDF <z A sequir, & apresentado um guadro contendo os principais trabalhos encontrados nas
o+
Comece a digitar... 9 fontes 7
OIMPAC~1.PDF v O resultado do Studio sera salve aqui.
OMPAC-2.PDF - Como melhorar Quais indicadores impactam Houve g N
desempenho do aluno? desempenho Enade? preparac
B Adicionar nota
VISTAD~1.PDF v -

Fonte: Préprio autor (2025).

lll Seminario Internacional de Educagido, Empreendedorismo e Gestao de Projetos. IFRJ CEPF: 2025.



¢ SHEEB

Com as respostas geradas pela ferramenta NotebookLM foi possivel construir o
Quadro 6.
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Quadro 6. Comparativo de Estudos e Andlises sobre o ENADE: Cursos, Técnicas e Achados Relevantes

ID Curso [ IEEEE Gl P.esqulsa el Pontos Relevantes
respondida?
Tecnologia da Plenamente (O objetivo de | O Conceito ENADE do curso de Sistemas de
Informacao / busca de indicadores de Informagao aumentou de 2 (em 2017) para 3 (em
1| Sistemas de exceléncia foi atingido pela | 2021), representando um aumento de 50% no
Informacao melhoria dos resultados). resultado final.
(UNICEPLAC)
Graduagéao (IES | Plenamente (O modelo de O modelo proposto de indicadores (didatico-
da ACAFE) indicadores foi validado pedagégicos, metodologias, avaliagéo, corpo
° pelos coordenadores). docente e infraestrutura) foi considerado muito
importante pela maioria dos coordenadores,
embora o nivel de execugao seja inferior ao de
importancia.
Computagéo no | Plenamente (A série A Regiao Nordeste destacou-se com o maior
Brasil (Série histérica e o0 desempenho indice de conceito '5'". Instituicbes publicas
3 | Historica 2008- | dos cursos foram apresentaram melhor desempenho, concentrando
2014) analisados). 62,9% dos cursos com conceito '5'.
Diversos Cursos| Plenamente (As técnicas de | As técnicas estatisticas mais comuns sao
de Graduagéao analise de dados foram Estatisticas Descritivas (ED) e Teoria de
4 | (Avaliagédo de identificadas e discutidas). Resposta ao Item (TRI). A Arvore de Decisao foi
Técnicas) o algoritmo de Aprendizado de Maquina mais
utilizado (35% dos estudos).
Estudantes Plenamente (O perfil de alto | O perfil comum de alto desempenho (nota acima de
5 concluintes desempenho foi explorado | 60 pontos no ENADE 2017) é de estudantes mais
(Geral) e 0 modelo obteve 65,7% jovens, de etnia branca, com menor renda familiar e
de acuracia). que cursaram o ensino médio em escola publica.
EAD/UFPI Plenamente (A percepgao Os cursos de Bacharelado em Administragao
(Administracdo, | discente sobre os (4,13) e Sistemas de Informacéo (4,15) possuiram
6 | Sistemas de indicadores de qualidade as menores notas médias gerais entre as
Informacgao, EAD/UFPI foi analisada). dimensdes analisadas, indicando que precisam de
etc.) maior atengao da gestéao.
Sistemas de Plenamente (Os fatores A renda familiar (QE_I08) e a modalidade do
7 Informacgao socioecondmicos mais curso (EAD ou presencial) sdo variaveis que
(ENADE 2017) influentes foram impactam o desempenho. A renda familiar teve a
identificados). maior correlagdo com a nota.
Administracéo Plenamente (A percepgéao A implantagao do novo modelo pedagégico
(USC) docente sobre 0o ENADE Syllabus e a revisao de contetudos programaticos
8 2006/2009 foi identificada). | foram agdes institucionais que contribuiram para a
melhoria dos resultados.
Administracao Plenamente (O impacto da | Os resultados de 2022 (pés-ensino emergencial)
(Impacto do modalidade remota demonstraram uma prevaléncia do conceito 3, mas
9 | Ensino Remoto) | sincrona nos resultados do | houve aumento de instituicdes com conceito 1 e 5
ENADE de 2018 e 2022 foi | em 2022, que nao existiam em 2018, refletindo os
avaliado). desafios do desempenho pds-pandemia.

Fonte: Préprio autor (2025).
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3 CONCLUSAO

O presente trabalho utilizou a metodologia de Revisdo Rapida (RR) com o objetivo
de mapear estudos que pudessem responder se a aplicagao de questionarios online
gamificados, contendo conteudos especificos do ENADE, ajustados para cursos de TSI,
auxiliam no processo de ensino e aprendizagem dos discentes (QP).

A analise dos 9 (nove) estudos selecionados na RR (Quadro 6) indicou que acdes
pedagdgicas e intervengdes institucionais sistematizadas sao plenamente eficazes para a
melhoria dos indicadores do ENADE. Praticas exitosas de preparagao e intervengdes
estratégicas sdo metodologias utilizadas para a melhoria dos indicadores (Quadro 7).

Um achado relevante (ID 1) demonstrou que um curso de Sistemas de Informagéao
alcangou um aumento de 50% no resultado final, elevando seu Conceito ENADE de 2 para
3, em quatro anos, por meio de acbes sistémicas focadas em gestdo pro-ENADE e
intervengdes pedagogicas.

Em relagao a situagéo da IES X, que obteve o Conceito ENADE 2, o estudo revelou
(Quadro 8) que a grande maioria dos assuntos exigidos no Componente Especifico da
prova de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas do ENADE 2021, foram
contemplados no ementario do curso TSI.

No entanto, foram identificadas oportunidades cruciais de melhoria, concentradas na
falta de cobertura explicita de temas como “Geréncia de Configuragdo de Software (GCS)”
e de “Métodos Ageis Especificos (como Scrum, Kanban e XP)”.

Em relagéo as resposta da QP, os achados da Revisdo Rapida sugerem que, uma
vez que a maior parte do conteudo especifico ja € abordada, mas a aplicacdao de
questionarios online, de forma gamificada, € uma estratégia viavel para reforgar e melhorar
o desempenho dos discentes, em todos os tépicos e mais fortemente nos criticos onde a
cobertura é parcial (V. Processo de Software) ou ausente (XIll. Geréncia de Configuracao),
conforme consta no Quadro 8.

A adogdo dessa estratégia alinha-se a necessidade de medidas assertivas para
ajustar e melhorar as propostas de aprendizagem, visando reverter o baixo indice do curso.

Por fim, cabe ressaltar que, o escopo deste trabalho se limitou ao contexto da prova,
e nao a todos os indicadores de avaliacdo do curso, como o Indicador de Diferenga entre
Desempenho (IDD) ou o Conceito Preliminar de Curso (CPC).
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