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RESUMO

Introdugdo: A incorporagdo de conceitos de marketing na formacdo médica aborda competéncias em
comunicacdo, gestdo e relacionamento com pacientes e equipes. Quando aplicado eticamente, o marketing
pode potencializar a educacdo em saude, a adesdo ao tratamento e o alcance das agdes clinicas, além de
influenciar o posicionamento profissional e institucional. Objetivo: Apresentar os principais beneficios e
aspectos do uso de estratégias de marketing na formagao médica, com foco em comunicagdo, promocao da
saide, imagem institucional e impacto sobre adesdo e satisfacdo dos pacientes. Métodos ou Relato de
Experiéncia: Baseado em revisdo de conceitos e relatos de praticas pedagogicas que integram marketing a
formacgao profissional, analisaram-se aplicagdes de ferramentas comunicacionais (publicidade institucional,
relagdes publicas, marketing direto) e estratégias de marketing social empregadas em campanhas educativas
e institucionais. Resultados e Discussido: A formacdo em marketing amplia habilidades de segmentagdo de
publico, adaptacao de linguagem e identificacdo de necessidades, essenciais para campanhas de promogao
da saude e mudanga de comportamento. Técnicas de marketing social mostram potencial para aumentar a
eficacia de intervengdes educativas e facilitar a adogdo de praticas baseadas em evidéncias. Em nivel
institucional, o marketing refor¢a imagem e reputagdo, melhora o relacionamento com a comunidade e pode
otimizar captacdo de pacientes. H4 também beneficios individuais: maior capacidade de lideranca, inovacao
e adaptacdo a ambientes competitivos. Ressalta-se, entretanto, a necessidade de aplicar essas ferramentas
com rigor ético para evitar promoc¢do inadequada de servigos ou conflito de interesses. Consideracdes
Finais: A inclusdo de principios de marketing na formacdo médica pode contribuir para melhor comunicagao
clinica, maior adesdo a tratamentos e maior satisfagao dos pacientes, além de fortalecer institui¢cdes de satde.
Contudo, ¢ crucial alinhar praticas de marketing a padrdes éticos e evidéncias cientificas para garantir que
ganhos em alcance e imagem venham acompanhados de melhoria real nos resultados clinicos e no cuidado
centrado no paciente.
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