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RESUMO: Este estudo investigou as dimensodes da ilusdo fiscal entre académicos do curso de
Ciéncias Contabeis da Unioeste (campus Marechal Candido Rondon). A pergunta central foi:
quais dimensoées da ilusao fiscal se manifestam nesta populacio e como se relacionam com
conhecimento tributario, visibilidade dos tributos e caracteristicas sociodemograficas?
Utilizou-se um questionario estruturado, aplicado digitalmente entre 28 de julho e 5 de agosto
de 2025, em uma amostra por conveniéncia envolvendo 126 participantes. O instrumento foi
baseado em Aratjo, Mourao e Daraujo (2020) e cobriu quatro dimensdes tedricas: percepgao
distorcida de custos/beneficios, ignorancia ou desatencao a realidade fiscal, gestdo do timing e
expectativas, e determinacao socioecondmica. Itens em escala Likert foram codificados de 1 a
5 e resumidos por médias e desvios-padrao. As respostas abertas foram tratadas por analise de
conteudo. Os resultados apontam que a ilusao fiscal se manifesta por vias complementares: alta
concordancia com a ideia de que a visibilidade dos tributos aumentaria a aten¢do publica,
percepcao majoritaria de que a carga tributaria é elevada e percepgdo insuficiente de
contrapartidas pelos beneficios publicos. Observou-se também baixa capacidade de estimar
tributos embutidos no consumo, maior saliéncia de tributos periddicos (IPVA, IPTU) e
demanda por informag¢des numéricas diretas. Em termos de timing, ganhos recorrentes (ex.:
aumento salarial) aumentam a disposicdo a aceitar tributos adicionais, enquanto ganhos
pontuais, investimento pessoal e beneficios tém efeito reduzido. A realidade socioecondmica
(renda, posse de veiculo, propriedade) modula essas percepcdes. Conclui-se que visibilidade
isolada ¢ insuficiente para corrigir a ilusdo fiscal: recomenda-se combinar exposi¢do dos
tributos com instrumentos interpretativos (comunicados claros, exemplos, calculadoras) e
ampliar pesquisas com amostras representativas e experimentos para testar intervencdes.
Limita¢do: amostra de conveniéncia restrita a estudantes de Contabeis.

Palavras-chave: Ilusdo fiscal; visibilidade tributéria; percepgao fiscal.

1 INTRODUCAO

A ilusdo fiscal € um fendmeno que impacta diretamente a percepgao dos cidadaos em
relag@o aos tributos e gastos publicos, influenciando suas escolhas e comportamentos. A ilusdo
¢ definida como uma crenga falsa a respeito de algo que ndo existe ou uma interpretagdo erronea
e distorcida. Assim, define-se ilusdo fiscal como a ocultacdo do real nivel ou natureza dos
impostos e suas metas de gastos, e desconhecimento ou mé interpretacdo dos instrumentos
fiscais (Guziejewska, 2016, apud Silva, 2023).



O fendmeno da ilusdo fiscal estd presente sempre que os contribuintes ndo percebem
quanto realmente pagam pelos servigos publicos que adquirem e quanto o estado recebe pela
mesma aquisicdo. As percepgdes tributdrias tém sido estudadas desde o inicio do século XX e,
recentemente, foram feitas tentativas por meio de pesquisas para medir o nivel de ilusdo fiscal
em determinados paises. A ilusdo fiscal tem sérias consequéncias socioecondmicas e politicas,
como distor¢des nos agregados or¢gamentarios, impacto no desenvolvimento econdmico de um
pais ou até mesmo crescente desconfianga entre o estado e seus cidaddos (Aradjo; Mourao;
Daraujo, 2020).

Conforme destaca Oates (1988, apud Aradjo; Mourao; Daraujo, 2020), a falta de uma
justificativa microecondmica convencional e a dificuldade de comprovagdo empirica do
fenomeno ndo levaram ao abandono académico da hipotese da ilusdo fiscal. Desde o
lancamento da proposta original por Amilcare Puviani, em 1903, at¢ a diversidade
metodoldgica e conceitual das pesquisas atuais, observa-se que o tema tem permanecido
notavelmente vivo.

O estudo da ilusdo fiscal ¢ importante porque promove o crescimento econdmico
sustentavel, conforme destaca Mourao (2009). O autor ressalta a importancia de combater essa
ilusdo para garantir bases economicas solidas. Além disso, a transparéncia das contas publicas
desempenha um papel crucial na redugao da ilusdo fiscal, alinhando a percep¢ao dos
contribuintes com a realidade fiscal do governo. Aratijo (2014) observa que os formuladores de
politicas publicas podem adotar estruturas fiscais complexas que dificultam a compreensao dos
eleitores, levando a superestimagao dos beneficios do gasto publico e a subestimagao dos custos
dos servigos oferecidos pelo Estado.

No contexto atual brasileiro, a reforma tributaria avangou para uma nova etapa: a
regulamentacdo. Nessa fase, o Poder Executivo apresentou projetos de leis complementares
com o objetivo de estruturar o novo modelo de tributacdo sobre o consumo, conforme previsto
na Emenda Constitucional n® 132, promulgada pelo Congresso Nacional em dezembro de 2023.

Um dos marcos dessa regulamentacao ¢ a Lei Complementar n° 214, de 16 de janeiro
de 2025. Essa legislagcdo representa o primeiro projeto de lei complementar relacionado a
reforma, tendo sido proposto pelo Poder Executivo, aprovado pelo Congresso Nacional e
sancionado pelo Presidente da Republica. Com a aprovacao da reforma, o pais entrara em um
periodo de transi¢do para o novo sistema tributario, que terd inicio parcial em 2026 e sera
concluido em 2032. Essa mudanca deverd influenciar novamente a percep¢ao da populagdo
sobre questdes fiscais e o funcionamento do sistema tributdrio nacional.

Cabera ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) calcular as aliquotas da Contribui¢do
sobre Bens e Servigos (CBS), enquanto os estados e municipios serdo responsaveis por definir
as aliquotas do Imposto sobre Bens e Servicos (IBS). A logica do novo IBS prevé que os
recursos arrecadados sejam distribuidos com base na populagdo de cada ente federativo. Isso
difere do modelo atual, em que o ICMS, de competéncia estadual, e o ISS, de competéncia
municipal, favorecem os locais onde estdo concentradas as atividades industriais, comerciais e
de servigos. Ambos os tributos serdo extintos com a implementacdo do novo sistema.

Assim, de forma geral, cidades mais populosas e com maior potencial de consumo
tendem a ampliar sua arrecadacdo, enquanto municipios menores, que hoje concentram polos
de atividade econdmica, podem experimentar uma reducdo em suas receitas.

Os efeitos dessas mudancas sdo amplos e dificeis de mensurar, mas certamente
facilitardo algumas atividades e dificultardo outras, em comparagdo ao regime anterior. Como
essas alteragdes influenciardo a percepgao publica e as intengdes de voto ainda € incerto, o que
reforga a importancia deste estudo.

Pesquisas anteriores investigaram a ilusao fiscal na populagdo. Araujo (2014) estudou o
caso brasileiro por duas frentes: (i) a influéncia da ilusdo fiscal sobre a expansdo do gasto
publico local, a partir de dados de 2010 para 5.249 municipios; e (ii) a relagcdo intertemporal
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entre gasto e receita do governo federal, com séries mensais de 1997 a 2013. Os resultados
mostram que a ilusdo fiscal contribui para o aumento do gasto publico local, fendmeno
associado ao efeito flypaper e a complexidade do sistema tributario.

O efeito flypaper, segundo Dollery e Worthington (1996, apud Araujo, 2014, p. 23),
descreve a tendéncia de transferéncias intergovernamentais (por exemplo, repasses do governo
federal aos municipios) “grudarem” no or¢camento local, sendo usadas para ampliar despesas
em vez de reduzir tributos locais. Na pratica, isso leva os eleitores a perceberem um custo menor
pelos bens e servigos publicos (pois o financiamento parece “vir de fora™), o que facilita a
tolerancia a maior gasto e a distorce a avaliagdo custo-beneficio desses programas, mecanismo
relevante para explicar a persisténcia da ilusdo fiscal.

Pansani (2018) examina a ilusdo fiscal no Brasil replicando pesquisas anteriores e
utilizando dados de 2004 a 2015 para analisar o impacto da ilusdo sobre os gastos publicos. O
estudo encontrou evidéncias do efeito flypaper e, parcialmente, da ilusdo gerada pela
complexidade tributaria.

Berner (2021) investiga como os indicadores de Felicidade Interna Bruta (FIB) se
relacionam com a ilusdo fiscal e o efeito flypaper em relacdo a divida publica brasileira, entre
1998 e 2019. A andlise revelou uma relacdo de causalidade entre receitas, despesas e divida
publica, com efeitos ciclicos mantidos por dois periodos consecutivos. Observou-se que, no
curto prazo, as variaveis analisadas mostraram pouca relevancia apds doze meses € que um
aumento no resultado primario pode reduzir a divida publica, mas pode causar descompasso
nas receitas. O estudo aplicou diferentes modelos para ajustar os dados, constatando que a ilusao
fiscal e o efeito flypaper influenciam a FIB, resultando em percepcdes falsas sobre a eficacia
da aplicagdo dos recursos publicos. Em geral, a pesquisa conclui que a FIB, a ilusdo fiscal e o
efeito flypaper estdo inter-relacionados na gestdo da divida publica, com a FIB sendo
potencialmente mais eficaz em paises com melhor controle estatal sobre os recursos e gastos.

Em outro trabalho mais recente, Silva (2023) teve como objetivo propor um framework
para analisar a ilusdo fiscal e sua relacdo com antecedentes e consequentes na percepcao dos
contribuintes brasileiros. Utilizando uma abordagem quantitativa e a Modelagem de Equacdes
Estruturais (MEE), o estudo baseou-se em um questionario respondido por 618 contribuintes.
A analise revelou que a ilusdo fiscal esta significativamente correlacionada com dados abertos,
governanga or¢amentaria e fiscal, e que a participagdo cidada também apresenta uma relagao
significativa com a ilusao fiscal.

Considerando o exposto, esta pesquisa ¢ orientada pela seguinte questdo de pesquisa:
quais dimensdes da ilusiao fiscal se manifestam entre académicos do curso de Ciéncias
Contabeis de uma universidade publica? O objetivo deste estudo € identificar as dimensdes
da ilusdo fiscal que se manifestam entre académicos do curso de Ciéncias Contdbeis de uma
universidade publica.

Atualmente, ndo existem pesquisas sobre ilusao fiscal em Marechal Candido Rondon, o
que justifica a presente investigacao.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O estudo da ilusao fiscal ndo ¢ novo na literatura de finangas publicas, mas nas tltimas
décadas tem ganhado mais destaque com o movimento global por maior transparéncia
tributaria. O economista italiano Amilcare Puviani (1903) foi o primeiro a realizar uma analise
sistematica sobre o tema. Desde entdo, a pesquisa sobre ilusdo fiscal evoluiu significativamente,
abrangendo desenvolvimentos matematicos, modelagem microecondmica, estudos empiricos €
reflexdes bibliométricas.
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A Tlusdo fiscal ¢ uma crenga falsa a respeito de algo que ndo existe ou uma interpretacao
erronea e distorcida, assim define-se ilusdo fiscal como a ocultagdo do real nivel ou natureza
dos impostos e suas metas de gastos, e desconhecimento ou ma interpretacdo dos instrumentos
fiscais (Guziejewska, 2016, apud Silva, 2023). Dessa forma, tanto os beneficios quanto os
custos dos governos sdao mal avaliados pela sociedade (Dollery; Worthington, 1999, apud Silva,
2023).

Essa ilusdo condiciona uma percep¢ao distorcida por parte do contribuinte acerca das
receitas ¢ gastos publicos. Essa distor¢do pode ser ocasionada pelo proprio governo,
objetivando manipular a estrutura fiscal e dificultar a compreensdo dos gastos publicos
(Pansani; Serrano; Ferreira, 2022 apud, Silva 2023). Ao promover a ilusdo fiscal cria-se a
sensacdo de ampliacdo das receitas e, consequentemente, ocasiona a pressao pelo crescimento
no gasto publico (Misiolek; Elder, 1988 apud, Silva 2023).

Para os propositos deste artigo, sdo consideradas quatro dimensdes de ilusdo fiscal
apresentadas por Arajo, Mourdo e Daraujo (2020), sendo: (1) viés na percepc¢do dos
contribuintes sobre os custos e beneficios dos programas publicos; (2) ignorancia ou desatengao
a realidade fiscal; (3) vantagem temporal e gerencial na arrecadacdo de tributos, com base nas
expectativas dos contribuintes; (4) associacao entre a realidade socioecondmica do contribuinte
e a estrutura do sistema tributario.

2.1 PERCEPCAO DISTORCIDA DE CUSTOS E BENEFICIOS DOS PROGRAMAS
PUBLICOS

Segundo Aratjo, Mourdo e Daraujo (2020), a percep¢do distorcida dos custos e
beneficios dos programas publicos ¢ uma importante fonte de ilusdo fiscal, sendo discutida por
diversos autores. Mill (1848, apud Aratjo; Mourdo; Daraujo, 2020, p. 3) ja afirmava que “[...]
se todos os impostos fossem diretos, a tributa¢do seria muito mais percebida do que é, e haveria
uma certeza que os contribuintes ndo t€m agora” (tradugao livre).
Essa ilusdo ocorre, entre outros motivos, porque os governos frequentemente preferem tributar
o consumo ao invés da renda, justamente por ser uma forma menos percebida pelo contribuinte,
como apontam Buchanan (1960, apud Araujo; Mourdo; Daraujo, 2020) e Oates (1985, apud
Araujo; Mourao; Daraujo, 2020). Segundo os autores, isso pode levar a decisdes publicas
distorcidas, como o aumento excessivo de programas estatais, dado que os eleitores subestimam
seus custos e superestimam os beneficios.

2.2 IGNORANCIA OU DESATENCAO A REALIDADE FISCAL

Outra fonte de ilusao fiscal, segundo Aratjo, Mourao e Daraujo (2020), esta relacionada
a perda ou auséncia de informagdes por parte dos contribuintes, dificultando a avaliacdo
adequada das atividades do setor publico. Em democracias, esse fendomeno € intensificado
porque os cidaddos tendem a buscar muito mais informagdes sobre bens privados, que
influenciam diretamente suas decisdes de consumo, do que sobre politicas publicas.

De acordo com Downs (1960, apud Araujo; Mourao; Daraujo, 2020), os individuos
definem suas preferéncias com base em escolhas e padroes de consumo de bens privados,
dedicando pouco tempo a compreensdo dos programas governamentais. Essa falta de
engajamento com a realidade fiscal contribui para o surgimento da ilusdo fiscal, sobretudo em
regimes democraticos, onde a consciéncia politica entre eleitores e contribuintes tende a ser
mais limitada.

2.3 GERIR O MOMENTO E AS EXPECTATIVAS DOS CONTRIBUINTES
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Conforme discutido por Aratijo, Mourao e Daraujo (2020), a ilusdo fiscal também pode
ser explorada por meio da escolha estratégica do momento em que os tributos sao arrecadados,
influenciando a aceitagcdo dos contribuintes. Puviani (1903) ja apontava que os contribuintes
tendem a oferecer menos resisténcia ao pagamento de impostos quando se encontram em
momentos mais favoraveis, seja em termos pessoais, financeiros ou durante ciclos econdmicos
positivos, ou ainda quando percebem uma maior vantagem esperada. Além disso, Tanzi (2011,
apud Araujo; Mourao; Daraujo, 2020) destaca que a gestdo politica do timing da arrecadagdo
pode ser usada para reduzir objecoes, especialmente quando ocorre em contextos de mudancga
na opinido publica ou quando o discurso politico favorece a aceitagdo da medida tributéria.
Trata-se, portanto, de uma manipulagdo do momento de cobranga como forma de suavizar a
resisténcia popular.

2.4 DETERMINACAO DA REALIDADE SOCIOECONOMICA ENVOLVENTE

Conforme discutido por Araujo, Mourao e Daraujo (2020), a eficacia da ilusdo fiscal
tende a ser mais acentuada em comunidades com condi¢des socioecondmicas desfavoraveis,
onde os eleitores-contribuintes enfrentam escassez de recursos, niveis educacionais mais baixos
e forte pressao fiscal. Nessas circunstancias, os individuos podem apresentar menor capacidade
critica para avaliar os custos e beneficios dos programas publicos, tornando-se mais suscetiveis
a percepgoes distorcidas da realidade fiscal.

Bardhan e Mookherjee (2005, apud Araujo; Mourdo; Daraujo, 2020) destacam que tais
contextos favorecem um aumento nos gastos publicos, inclusive com a possibilidade de
apropriacdo oportunista de recursos por politicos locais, burocratas e membros da elite. Ainda
nesse sentido, Fischer, Wartick e Mark (1992, apud Aratjo; Mourdo; Daraujo, 2020) observam
que a atitude em relagdo aos tributos e sua percep¢do exercem influéncia direta sobre o
comportamento de conformidade fiscal, enquanto fatores demograficos tém influéncia indireta.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada com académicos do curso de Ciéncias Contabeis de uma
universidade publica, atingindo um total de 126 participantes.

Esta pesquisa segue a metodologia proposta por Aratijo, Mourdo e Daraujo (2020), que
elaboraram um questionario estruturado para mensurar a ilusao fiscal em diferentes dimensoes.
O instrumento de pesquisa foi baseado na literatura que avalia a ilusdo fiscal através de
questionarios, conforme indicam Aradjo, Mourdo e Daraujo (2020), citando Costa (2017),
Oberholzer (2007) e Sausgruber e Tyran (2005), e nas orientagcdes sobre construgdo de
questionarios de Huot (1992, apud Aratjo, Mourao e Daraujo, 2020) e Tremblay (1991, apud
Araujo, Mourao e Daraujo, 2020).

O questionario ¢ dividido em duas partes. A primeira parte coleta dados
sociodemograficos (género, idade e renda), com o objetivo de verificar se variaveis individuais
influenciam a percepcao de ilusdo fiscal, conforme discutido por Robbins (2001) e Oberholzer
(2007, apud Araujo, Mourdao e Daraujo, 2020). A segunda parte trata das percepgdes dos
individuos sobre impostos, gastos publicos e realidade fiscal.

As perguntas foram agrupadas em quatro dimensodes teoricas da ilusdo fiscal, conforme
sistematizacdo de Sausgruber e Tyran (2005), Sanandaji ¢ Wallace (2010) e Dell’Anno e
Mourdo (2012) citados por Aratjo, Mourdo e Daraujo, 2020). A disposi¢do das perguntas
seguiu critérios de aleatoriedade para evitar viés de correlacao serial, conforme recomendacao
metodologica de Tremblay (1991, apud Aratjo, Mourdo e Daraujo, 2020).
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Quadro 1 — Dimensdes da Ilusdo Fiscal e Perguntas Correspondentes

Dimensao da ilusao
fiscal

Perguntas do questionario

Percepcao distorcida de
custos e beneficios dos
programas publicos

10 — Avalie seu nivel de concordancia com a seguinte afirmacdo: “Se os impostos
sobre o consumo (como na compra de produtos e servigos) fossem cobrados de
forma separada e visivel no momento do pagamento, os contribuintes passariam a se
interessar mais por assuntos fiscais, fiscalizar melhor o uso dos tributos e cobrar
mais dos governos.” (1 = Discordo totalmente | 5 = Concordo totalmente)

12 — Na sua percepgao, sobre qual tipo de base vocé acredita pagar mais tributos?

20 — Avalie seu grau de concordancia com as afirmagdes:

a) A carga tributaria no Brasil ¢ muito alta.

b) Os beneficios que recebo do Estado compensam o valor que pago em impostos.
¢) O tempo que destino para cumprir minhas obrigagdes fiscais acessorias (ex.:
apuragdo de impostos) ¢ adequado.

d) O sistema tributério brasileiro ¢ estavel e ndo sofre muitas alteragcdes ao longo do
tempo.

Ignoréncia ou
desatenc¢do a realidade
fiscal

6 — Quais sdo os principais impostos que vocé conhece?

7 — Qual ¢ a aliquota de impostos que vocé acredita estar incluida no prego de uma
xicara de café servida em uma lanchonete?

8 — Qual ¢ a aliquota de impostos que vocé acredita estar incluida no pre¢o de um
quilo de magés em um supermercado?

9 — Vocé ja viu alguma nota fiscal que mostre o valor de impostos pagos na compra
de um produto ou na prestagdo de um servigo?

11 — Vocé tem nogdo de quanto paga, aproximadamente, em impostos por més
(considerando todos os tributos embutidos em produtos, servigos, folha de
pagamento etc.)?

14 — Vocé sabe quanto paga, em média, de impostos sobre combustivel?

15 — Vocé sabe quanto paga de IPVA (Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores)?

17 — Considerando o imdvel em que vocé reside (seja proprio, de familiar/proximo
ou alugado), vocé tem nogdo de quanto se paga, aproximadamente, de [IPTU (imével
urbano) ou ITR (imével rural)?

18 — Com base na sua convivéncia ou participa¢do no pagamento de impostos sobre
imoveis, avalie seu grau de concordancia com as afirmagdes:

a) Eu procuro entender como se calcula o valor do IPTU/ITR da propriedade onde
resido.

b) Considero importante saber a aliquota usada no calculo do IPTU/ITR da
propriedade onde resido.

¢) Nao costumo me interessar por detalhes sobre impostos sobre imoveis.

d) Pagar a guia anualmente torna mais facil lembrar o valor pago.

e) Nao vejo necessidade de saber informagdes além do valor a pagar em cada guia
anual.

Gestdo do momento e
das expectativas dos
contribuintes

4 — Indique seu grau de concordancia com as afirmagdes, considerando situagdes
hipotéticas:

a) Vocé ganhou um prémio de R$ 150.000,00. Apos essa conquista, aceitaria pagar
mais impostos do que paga hoje.

b) Vocé foi promovido no trabalho e teve aumento de salario. Apos essa conquista,
aceitaria pagar mais impostos do que paga hoje.

¢) Vocé concluiu uma poés-graduagdo (mestrado ou doutorado). Apos essa conquista,
aceitaria pagar mais impostos do que paga hoje.

d) Vocé recebeu um beneficio publico (ex.: bolsa ou auxilio). Apds esse beneficio,
aceitaria pagar mais impostos do que paga hoje.

5 — Suponha que tenha que pagar R$ 50,00 em impostos. Em qual das opgdes abaixo
preferiria que esse valor fosse aplicado?

19 — Na sua opinido, se houver um superavit orcamentario, para qual necessidade
essa margem deveria ser aplicada?
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21 — Na sua opinido, qual das medidas a seguir ¢ mais importante para melhorar o
sistema tributério brasileiro?

Determinagio da 3 — Qual a sua faixa de renda mensal?
realidade 13 — Vocé possui algum veiculo automotor (ex.: carro, moto, caminhonete etc.)?
socioecondmica

16 — Vocé ou algum familiar/préximo com quem reside sdo proprietarios de algum
imoével (urbano ou rural)?
Fonte: Elaborado pelo autor.

envolvente

O questionario foi aplicado entre os meses de julho e agosto de 2025. Antes da aplicagdo
definitiva, realizou-se um pré-teste com nove respondentes, com o objetivo de verificar a
clareza, a compreensdo ¢ a interpretacdo das questdes. Durante essa etapa, identificou-se que
algumas perguntas geravam ambiguidade ou dificuldade de entendimento, especialmente as de
namero 4, 16, 17, 18 e 20.

Com base nas observacdes coletadas, a redacdo dessas questdes foi reformulada,
buscando maior objetividade e simplicidade, de forma a garantir que os respondentes
compreendessem integralmente o enunciado. Apos as adequacgdes, procedeu-se a aplicagdo do
questionario em formato digital, entre os dias 28 de julho e 5 de agosto de 2025.

Apbs a coleta, os dados foram organizados e tabulados em planilha eletronica (Microsoft
Excel) para posterior analise. A andlise empirica baseou-se principalmente em estatistica
descritiva, com calculo de frequéncias, percentuais, médias e desvios-padrdo para caracterizar
a amostra e apresentar a distribui¢ao das respostas.

Itens em escala Likert foram codificados de 1 (Discordo totalmente) a 5 (Concordo
totalmente) e resumidos por média aritmética e desvio-padrao para facilitar a interpretacdo. Os
valores foram obtidos no Excel com as fungdes MEDIA e DESVPAD.S. As respostas abertas
foram tratadas por andlise de conteudo, com categorizacdo das mengdes e contagem das
ocorréncias por imposto.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta pesquisa utilizou uma amostra de conveniéncia composta por 126 estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis da Unioeste, campus de Marechal Candido Rondon. Essa
composi¢do impde um viés de maior familiaridade com temas fiscais e limita a generalizagdo
dos resultados para a populacdo do municipio ou para todo o corpo discente da institui¢do. A
Tabela 1 apresenta o perfil sociodemografico dos respondentes.

A amostra ¢ majoritariamente jovem, sendo que 83,3% tem entre 18 e 24 anos. A renda
declaracao indica que 56,3% ganham entre 1 e 2 salarios minimos e 22,2% ganham entre 2 e 4
salarios minimos. O género feminino ¢ identificado em 56,3% da amostra, enquanto 42,1% sao
do género masculino.

Tabela 1 — Questdes 1-3 - Perfil Sociodemografico

Idade Quant Percentual
Menos de 18 anos 3 2,4%
18 a 24 anos 105 83,3%
25 a 34 anos 14 11,1%
35 a 44 anos 3 2,4%
45 a 54 anos 1 0,8%
Género Quant. Percentual
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Feminino 71 56,3%

Masculino 53 42,1%
Prefiro ndo dizer 2 1,6%
Faixa de renda mensal Quant. Percentual
Até 1 salario minimo 19 15,1%
De 1 a 2 salarios minimos 71 56,3%
De 2 a 4 salarios minimos 28 22,2%
De 4 a 8 salarios minimos 3 2,4%
Prefiro ndo dizer 5 4,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Essas caracteristicas tém implicacdes analiticas, pois a concentragdo em faixas etarias
mais jovens sugere menor experiéncia com tributos patrimoniais e decisdes fiscais de longo
prazo, ao passo que a faixa de renda predominante pode influenciar prioridades por politicas
sociais e percepgoes sobre carga tributaria.

4.1 PERCEPCAO DISTORCIDA DE CUSTOS E BENEFICIOS DOS PROGRAMAS
PUBLICOS

A Tabela 2 apresenta a distribui¢do das respostas a questdo 10, que avaliou a
concordancia com a hipdtese de que a cobranca explicita dos impostos no momento do
pagamento aumentaria o interesse dos contribuintes por temas fiscais e a fiscalizacdo do uso
dos recursos.

Tabela 2 — Questao 10 - Visibilidade do imposto (concordancia)

Opcdes de Resposta Quant. Percentual
Concordo totalmente 61 48,4%
Concordo parcialmente 38 30,2%
Nem concordo, nem discordo 17 13,5%
Discordo parcialmente 6 4,8%
Discordo totalmente 4 3,2%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se forte adesdo a hipotese sugerida, pois 48,4% indicaram que ‘“concordam
totalmente” e 30,2% que “concordam parcialmente” (78,6% de concordancia em algum grau).
A média da escala Likert foi =~ 4,16, com desvio padrdo de = 1,03, posicionando a opinido média
entre “concordo parcialmente” e “concordo totalmente”. Esses dados indicam que a amostra
reconhece o potencial de visibilidade tributaria para estimular aten¢do civica e demanda por
prestacao de contas.

A Tabela 3 mostra a percepcao sobre a base tributaria predominante, onde 69,0% dos
respondentes consideram que a carga incide mais sobre o consumo, 17,5% apontam a renda e
10,3% o patrimonio. Esse entendimento estd em consonancia com indicadores nacionais que
atribuem peso elevado a tributagdo sobre o consumo e permite relacionar duas consequéncias
importantes: (i) efeitos regressivos, porque tributos sobre consumo pesam proporcionalmente
mais sobre os de menor renda; e (ii) menor visibilidade do imposto para o cidaddo, ja que
tributos indiretos tendem a ficar “embutidos” nos precos, dificultando a percepcao do 6nus real.
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Para a interpretacdo normativa, a percep¢do majoritaria do consumo como principal
base tributaria refor¢ca a demanda por discussdes sobre justica fiscal e mecanismos
compensatorios.

Tabela 3 — Questdo 12 - Base tributaria percebida (consumo/renda/patriménio)

Base Tributaria Quant. Percentual
Sobre o consumo 87 69,0%
Sobre a renda 22 17,5%
Sobre o patrimonio 13 10,3%
Nio sei 4 3,2%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 4 consolida as quatro afirmativas da questdo 20 (a—d) sobre avaliagcdo da carga
tributaria, compensagao por beneficios, adequagdo do tempo dedicado as obrigacdes acessorias
e estabilidade do sistema tributario.

Tabela 4 — Questdo 20 - Percepgdes sobre carga tributaria, beneficios, custos de cumprimento
e estabilidade

Nem

Afirmagiio Discordo Discordo concordo. nem Concordo  Concordo

totalmente parcialmente . ’ parcialmente totalmente
discordo

A carga tributaria no Brasil ¢ muito alta. 0,8% 4,0% 8,7% 27,8% 58,7%

Os beneficios que recebo do Estado

compensam o valor que pago em

impostos. 38,1% 34,9% 14,3% 10,3% 2,4%

O tempo que destino para cumprir minhas

obrigagdes fiscais acessorias (ex.:

apuracdo de impostos) ¢ adequado. 14,3% 24,6% 45,2% 11,1% 4,8%

O sistema tributario brasileiro é estavel e

ndo sofre muitas altera¢des ao longo do

tempo. 49,2% 25,4% 17,5% 6,3% 1,6%

Fonte: Dados da pesquisa.

Os principais achados sdo: (1) 86,5% concordam que a carga tributaria no Brasil ¢ muito
alta (média = 4,40; desvio padrdo =~ 0,86); (ii) 73,0% discordam que os beneficios recebidos
compensam 0s impostos pagos (média = 2,04; desvio padrao = 1,07), sinalizando insatisfagcdo
com o retorno do gasto publico; (iii) a avaliagdo sobre o tempo destinado ao cumprimento de
obrigacdes acessoOrias ¢ ambivalente: 45,2% neutros, 38,9% em desacordo e 15,9% em
concordancia (média = 2,67; desvio padrdo = 1,01), o que indica incerteza sobre custos
administrativos; e (iv) 74,6% percebem o sistema tributario como instavel (média = 1,86; desvio
padrdo =~ 1,02), o que eleva a sensacdo de imprevisibilidade e complexidade.

No seu conjunto, esses resultados compdem um quadro coerente com a dimensao
“percep¢ao distorcida de custos e beneficios” discutida pelo referencial teorico (Mill 1848;
Buchanan 1960; Oates 1985; apud Aratjo, Mourao & Daraujo, 2020). A alta concordancia
sobre a necessidade de visibilidade dos tributos (Q10) e a percep¢do majoritaria de carga
elevada (Q20a) contrastam com a percepcao de que os beneficios ndo compensam (Q20b). Isso
sugere que, mesmo reconhecendo o custo tributario, os respondentes ndo identificam
contrapartidas publicas percebidas como adequadas, condigao tipica da ilusdo fiscal, em que
custos e beneficios sdo avaliados de forma assimétrica. A ambivaléncia quanto ao tempo de
cumprimento (Q20c¢) e a forte percepcao de instabilidade institucional (Q20d) refor¢cam a ideia
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de que custos administrativos e incertezas institucionais também alimentam a insatisfacdo e
reduzem a confianc¢a na relacao entre tributos e servigos.

Em termos praticos, os achados indicam que tornar os tributos mais visiveis (por
exemplo, separando o imposto na hora da compra) pode aumentar atencdo e pressao por
prestacdo de contas. Mas, conforme mostram também as questdes sobre visibilidade em notas
fiscais (Q7—Q9), visibilidade sem mecanismos que facilitem a compreensao e assegurem a
percepcao de beneficios provavelmente serd insuficiente para corrigir a ilusao fiscal.

Por fim, ressalta-se a limitagao amostral: por se tratar de uma amostra de conveniéncia
composta por estudantes de Ciéncias Contabeis, a extrapolacdo dos resultados deve ser feita
com cautela; ainda assim, a consisténcia entre percep¢ao dos respondentes e indicadores
publicos sobre a estrutura tributaria sugere validade interna nas inferéncias relativas a amostra.

A seguir, analisa-se a dimensao ‘ignorancia ou desatencao a realidade fiscal’, levando
em conta o conhecimento declarado sobre tributos, estimativas de aliquotas em bens de
consumo ¢ experiéncias com a informacao fiscal em notas fiscais (questdes 6—11 e 14—18).

4.2 IGNORANCIA OU DESATENCAO A REALIDADE FISCAL

A Tabela 5 apresenta os impostos mais lembrados pelos respondentes a pergunta aberta
“Quais sao os principais impostos que vocé conhece?” (Q6). Esta foi a unica questdo nao
obrigatdria do questionario: de 126 participantes, 115 responderam. Os tributos mais citados
foram IR (69,6%), ICMS (68,7%), IPTU (61,7%) e IPVA (59,1%).

Em contrapartida, tributos menos salientes ou de natureza técnica, como ITBI, ITCMD
e o novo IBS, tiveram mengdes reduzidas. Considerando tratar-se de estudantes de Ciéncias
Contabeis, o padrao revela algum grau superior de saliéncia relativa as matérias mais técnicas
do sistema tributdrio devido ao grande nimero de impostos lembrados.

Tabela 5 — Questao 6 - Impostos lembrados (resposta aberta)

Tributos Quant. Percentual
IR 80 69,6%
ICMS 79 68,7%
IPTU 71 61,7%
IPVA 68 59,1%
ISS 46 40,0%
PIS 46 40,0%
COFINS 38 33,0%
IPI 36 31,3%
CSLL 19 16,5%
IOF 16 13,9%
ITBI 12 10,4%
ITCMD 12 10,4%
11 3 2,6%
SIMPLES NACIONAL 3 2,6%
IBS 2 1,7%
1IE 1 0,9%
Total 115 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

As Tabelas 6 e 7 reportam estimativas percebidas de aliquotas embutidas no preco de
bens cotidianos (xicara de café e 1 kg de magd). Para o café, 40,5% indicaram “entre 10% e
20%”, 20,6% “menos de 10%” e 11,9% responderam “nao sei”. Para a maca, a categoria mais
frequente foi também “‘entre 10% e 20%” (34,9%), com 11,1% de “ndo sei”.
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Esses resultados mostram uma percepcao plausivel quanto a ordem de grandeza, porém
com variagao relevante, o que ¢ compativel com a grande heterogeneidade real da tributagao
incidente sobre os estabelecimentos. Exemplos de NFC-e coletadas localmente de xicaras de
café indicam tributos aproximados de 13,3% (R$ 0,40 sobre R$ 3,00) e 25,8% (R$ 1,55 sobre
R$ 6,00), mostrando que mais de uma resposta pode ser justificada empiricamente.

Tabela 6 — Questdo 7 - Percepcdo: aliquota em xicara de café

Frequéncia Quant. Percentual
Menos de 10% 26 20,6%
Entre 10% e 20% 51 40,5%
Entre 20% e 30% 21 16,7%
Acima de 30% 13 10,3%
Nio sei 15 11,9%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 7 — Questdo 8 - Percepcao: aliquota em 1 kg de maga

Frequéncia Quant. Percentual
Menos de 10% 35 27,8%
Entre 10% e 20% 44 34,9%
Entre 20% e 30% 24 19,0%
Acima de 30% 9 7,1%
Nio sei 14 11,1%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 8 (Q9) mostra a experiéncia dos respondentes com a informagao sobre tributos
na nota fiscal. Embora 78,6% declarem ja ter visto tributos em nota fiscal, apenas 40,5%
afirmam ter entendido claramente o valor; 38,1% relataram ter dificuldade de interpretacao;
6,3% nunca viram essa informacao; e 15,1% nao recordam. Ou seja, a simples presenca da
informag¢ao na nota ndo garante compreensao, o que ajuda a explicar a varia¢do nas estimativas
de aliquotas.

Tabela 8 — Questao 9 - Tributos mostrados na nota fiscal (experiéncia)

Afirmacio Quant. Percentual
Sim, e entendi claramente o valor dos impostos pagos 51 40,5%
Sim, mas tive dificuldade de entender ou interpretar a informagao 48 38,1%
Nao, nunca vi essa informac¢do em uma nota fiscal 8 6,3%
N3o me recordo 19 15,1%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 9 (Q11) sintetiza a nogao dos respondentes sobre o total de impostos que
suportam por més: apenas 11,1% dizem ter uma estimativa aproximada; 47,6% tém alguma
no¢ao, mas nao saberiam quantifica-la; 31,7% nao fazem ideia; e 9,5% nunca refletiram sobre
o tema. Em conjunto, 58,7% afirmam ter pelo menos alguma nocgao, enquanto 41,3% ndo tém
ideia ou nunca pensaram sobre o montante mensal de tributos.

Tabela 9 — Questdo 11 - Nocdo do total de impostos pagos por més

Afirmacio Quant. Percentual
Sim, tenho uma estimativa aproximada 14 11,1%
Tenho alguma nog¢&o, mas nao saberia estimar um valor 60 47,6%
Nao fago ideia de quanto pago em impostos 40 31,7%
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Nunca parei para pensar sobre isso 12 9,5%
Fonte: Dados da pesquisa.

Em termos interpretativos, os achados corroboram a dimensao teorica de “ignorancia
ou desatencao a realidade fiscal” (Downs, 1960; Araujo; Mourdo; Daraujo, 2020). Mesmo entre
estudantes de Ciéncias Contédbeis, grupo com viés para maior familiaridade fiscal, ha
dificuldade em estimar cargas embutidas no consumo, limitacdes na compreensdo da
informacao formal (nota fiscal) e baixa capacidade de quantificar o montante total de tributos
suportados mensalmente.

Esses resultados reforcam a ideia de que visibilidade formal (ex.: tributos em NFC-e) ¢
necessaria, mas insuficiente: ¢ preciso também formatos informacionais mais claros e
ferramentas educativas que transformem visibilidade em compreensao.

Quanto ao conhecimento sobre tributos relacionados a veiculos, os dados confirmam
distin¢des nitidas entre tributos visiveis (cobrados por guia) e tributos embutidos no preco dos
bens. Apenas 20,6% dos respondentes afirmaram saber aproximadamente quanto pagam de
impostos sobre combustivel; 42,1% disseram nao saber ¢ 37,3% informaram nao ter veiculo

(Q14).

Tabela 10 — Questdo 14 - Conhecimento sobre impostos sobre combustivel

Opcoes Quant. Percentual
Sim 26 20,6%
Nao 53 42,1%
Nio tenho veiculo 47 37,3%

Fonte: Dados da pesquisa.

Por outro lado, 54,0% afirmaram saber quanto pagam de IPVA, 7,9% disseram ndo
saber e 38,1% declararam nao ter veiculo (Q15). Ao relacionar com a posse de veiculo (n = 72
proprietarios), observa-se que praticamente a totalidade dos proprietarios declarou conhecer o
valor do IPVA (68/72 = 94,4%). Esse contraste indica que tributos periodicos, individualizados
e cobrados por meio de guias (como IPVA) sdo muito mais salientes e memorizaveis do que
tributos embutidos no preco (combustiveis), corroborando a distingdo tedrica entre tributos
visiveis e tributos embutidos.

Tabela 11 — Questdo 15 - Conhecimento sobre valor do IPVA

Opcoes Quant. Percentual
Sim 68 54,0%
Nao 10 7,9%
Naio tenho veiculo 48 38,1%

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre tributos patrimoniais incidentes sobre o domicilio, as respostas a questao 17
mostram conhecimento parcial: 38,1% afirmaram ter uma estimativa aproximada do IPTU/ITR,
31,7% tém alguma nog¢ao, mas ndo saberiam quantificar, 20,6% nao fazem ideia e 9,5% nunca
haviam parado para pensar no assunto. Esses resultados indicam que, mesmo quando o tributo
incide sobre o domicilio, uma parcela relevante dos estudantes nao possui percepgao precisa do
valor pago.

Tabela 12 — Questdo 17 - Nocao aproximada do IPTU/ITR do imovel

Afirmacao Quant. Percentual

Sim, tenho uma estimativa aproximada 48 38,1%
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Tenho alguma nog¢do, mas ndo saberia estimar um valor 40 31,7%

Nao fago ideia de quanto se paga 26 20,6%

Nunca parei para pensar sobre isso 12 9,5%
Fonte: Dados da pesquisa.

A questdo 18, composta por cinco afirmagdes sobre IPTU/ITR, revela nuances
importantes sobre o interesse ¢ a demanda por informagao: apenas 38,0% dos respondentes
(31,7% concordam parcialmente + 6,3% concordam totalmente) afirmam procurar entender
como se calcula o IPTU/ITR do imovel onde residem, enquanto 42,0% discordam (média =
2,79; desvio padrao = 1,29). Por outro lado, 68,3% consideram importante saber a aliquota
usada no célculo (média = 3,84), o que aponta demanda por informag¢do numérica direta. A
afirmacdo “ndo costumo me interessar por detalhes sobre impostos sobre imoveis” obteve
respostas divididas 38,1% concordam em algum grau, 34,9% discordam e 27,0% mantém
posicdo neutra sinalizando ambivaléncia entre interesse declarado e disposi¢ao efetiva para
aprofundar.

A maioria (63,5%) concorda que o pagamento por guia anual facilita lembrar o valor
pago, reforcando que tributos periddicos aumentam a saliéncia do gasto; finalmente, 73,1%
discordam da ideia de que “ndo ha necessidade de saber informacdes além do valor a pagar em
cada guia anual”, o que indica clara demanda por informagdes complementares sobre
composicao e calculo do tributo.

Tabela 13 — Questdo 18 — Interesse e compreensao sobre IPTU/ITR

Nem
. Discordo Discordo concordo, Concordo Concordo
Afirmacio . .
totalmente parcialmente nem parcialmente totalmente
discordo

Eu procuro entender como se calcula o
valor do IPTU/ITR da propriedade 23,0% 19,0% 19,8% 31,7% 6,3%
onde resido.

Considero importante saber a aliquota
usada no calculo do IPTU/ITR da 4,0% 6,3% 21,4% 38,1% 30,2%
propriedade onde resido.

Nao costumo me interessar por
detalhes sobre impostos sobre 12,7% 22.2% 27,0% 27,0% 11,1%
imoveis, como IPTU/ITR.

Pagar a guia anualmente torna mais

facil lembrar o valor pago de 1,6% 7,1% 27,8% 41,3% 22,2%
IPTU/ITR

Nao vejo necessidade de saber

informagdes além do valor a pagar em 43,7% 29,4% 17,5% 6,3% 3,2%

cada guia anual

Fonte: Dados da pesquisa.

Em suma, os achados desta subsecao refor¢am a dimensao “ignorancia ou desatengao a
realidade fiscal” discutida na fundamentag¢do tedrica, conforme Downs (1960) e Araujo,
Mourao e Daraujo (2020).

Hé evidéncias de que: (i) tributos embutidos no consumo (ex.: impostos sobre
combustiveis) sao menos percebidos e mais dificil de quantificar; (ii) tributos cobrados
periodicamente por guia (IPVA, IPTU) alcangam maior saliéncia e memorizagao; e (iii) existe
demanda por informag¢do mais clara e detalhada sobre célculo e aliquotas, ainda que nem todos
os respondentes estejam dispostos a se aprofundar nos detalhes técnicos.

Na prética, os resultados apontam para a necessidade de politicas de transparéncia que
ndo se limitem a exibir valores, mas que também facilitem a compreensdo (ex.: comunicados
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de facil leitura, calculadoras online, exemplos numéricos) para transformar visibilidade em
entendimento e reduzir a vulnerabilidade a ilusdo fiscal.

4.3 GESTAO DO MOMENTO E DAS EXPECTATIVAS DOS CONTRIBUINTES

Esta subse¢ao analisa como o timing de ganhos e a gestao das expectativas influenciam
a predisposicdo dos individuos a aceitar variagdes tributarias dimensdo que, na literatura, ¢
associada a exploragdo estratégica da “janela” temporal para reduzir a resisténcia fiscal,
conforme discutido em Araujo, Mourdo e Daraujo, (2020), citando Puviani (1903) e Tanzi
(2011).

Sdo examinadas aqui as respostas as hipoteses situacionais da Questdo 4 (prémio,
promocao/salario, conclusdo de pos-graduacao e recebimento de beneficio publico), assim
como as escolhas sobre destinagdo de um valor simbolico (Q5), preferéncias para aplicacido de
eventual superavit (Q19) e a priorizagao de medidas para melhorar o sistema tributario (Q21).

O objetivo ¢ verificar se ganhos recorrentes ou aniincios em momentos favoraveis
tornam os aumentos tributarios mais aceitaveis, € em que medida expectativas sobre destino
dos recursos e timing das politicas modulam essas aceitagcdes, aspectos centrais para
compreender mecanismos de ilusdo fiscal ligados a gestdo politica da arrecadagao.

A questdo 4 foi dividida em quatro afirmagdes hipotéticas (a—d). Cada afirmagdo
investigou se um ganho, promocao, titulo académico ou beneficio publico alteraria a disposi¢ao
do respondente de aceitar uma elevacdo da carga tributaria. A seguir apresenta-se a analise
individual de cada afirmagdo, com interpretacao dos resultados e conexdo com a literatura
classica sobre ilusdo fiscal.

Tabela 14 — Questdo 4 - Aceitagdo de maior imposto

Nem
. Discordo Discordo concordo, Concordo Concordo
Hipotese . .
totalmente parcialmente nem parcialmente totalmente
discordo

Vocé ganhou um prémio de R$

150.000,00 (ex.: casa ou carro). Apos

essa conquista, vocé aceitaria pagar

mais impostos do que paga hoje. 26,2% 24,6% 15,9% 27,0% 6,3%

Vocé foi promovido no trabalho e teve

aumento de salario. Apos essa

conquista, vocé aceitaria pagar mais

impostos do que paga hoje. 16,7% 18,3% 15,9% 42,1% 7,1%

Vocé concluiu uma pés-graduagdo

(mestrado ou doutorado). Apds essa

conquista, vocé aceitaria pagar mais

impostos do que paga hoje. 47,6% 31,7% 9,5% 10,3% 0,8%

Vocé recebeu um beneficio publico

(ex.: bolsa ou auxilio). Apos esse

beneficio, vocé aceitaria pagar mais

impostos do que paga hoje. 51,6% 19,8% 16,7% 9,5% 2,4%
Fonte: Dados da pesquisa.

Os quatro cenarios revelam padrdes distintos. No caso do prémio pontual (R$ 150.000),
50,8% dos respondentes mostraram-se contrarios a aceitar maior tributagdo, 33,3% favoraveis
e 15,9% neutros; a média da escala Likert foi = 2,63; desvio padrao = 1,30, indicando tendéncia
ao desacordo. Isto sugere que ganhos inesperados e ndo recorrentes tém efeito limitado para
“anestesiar’ a resisténcia tributaria.
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J4 no cendrio de promog¢do com aumento salarial, observa-se maior aceitacdo: 49,2%
concordaram em aceitar mais impostos, média = 3,05; desvio padrao ~ 1,25. A diferenca em
relacdo ao prémio sugere que ganhos recorrentes e percebidos como permanentes (aumento
salarial) sao avaliados de modo distinto e facilitam maior disposi¢do em suportar tributacao
adicional. Esses achados sdo consistentes com a hipétese de que o timing e a permanéncia do
ganho alteram a percepg¢ao de capacidade contributiva, conforme discutido em Araujo, Mourao
e Daraujo, (2020), citando Puviani (1903).

Em contraste, a conclusao de pds-graduagdo e o recebimento de beneficio publico
geraram forte rejeicao: 79,4% discordaram no caso da pds-graduagao (média ~ 1,85; desvio
padrao = 1,02) e 71,4% discordaram apos beneficio publico (média = 1,91; desvio padrao =
1,13).

Esses resultados indicam que investimentos pessoais de longo prazo (p6s-graduagao)
ou transferéncias percebidas como restituigdes/apoios temporarios nio costumam ser
interpretados pelos respondentes como justificativa para contribuir mais, possivelmente por a
capacidade contributiva ndo ser imediatamente percebida ou por haver desconfianga quanto ao
uso dos recursos.

Em suma, apenas o ganho recorrente (aumento salarial) aproxima a amostra de uma
aceitagdo liquida de maior tributagdo; nos demais cenarios o “efeito anestésico” ¢ fraco ou
ausente, mostrando que o tipo e a temporalidade do ganho influenciam fortemente a aceitagao
de tributos adicionais.

Tabela 15 — Questdo 5 - Destinagao preferida de R$ 50,00

Opcoes Quant. Percentual
Descontos em combustiveis 9 7,1%
Informagdes detalhadas sobre os destinos da receita tributaria 5 4,0%
Investimento em educagdo, saude e esportes 75 59,5%
Investimento em infraestrutura (estradas, saneamento, transporte) 10 7,9%
Investimentos para tornar os servigos publicos mais eficientes 21 16,7%
Redugdo da divida publica 6 4,8%

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao avaliar a aplicagdo simbolica de R$ 50, a prioridade majoritaria foi investimento em
educagdo, saude e esportes (59,5%), seguida por eficiéncia dos servigos (16,7%). A baixa
escolha por “informagdes detalhadas sobre os destinos da receita” (4,0%) sugere que, no cenario
de alocacao direta de recursos, os respondentes preferem usos concretos e imediatos em bens
publicos percebidos como relevantes, em vez de priorizar processos de transparéncia técnica.

Tabela 16 — Questdo 19 - Preferéncia sobre aplica¢do de superavit

Opcoes Quant. Percentual
Acredito que deveria ser distribuido para todas as opgdes. 1 0,8%
Aumento dos gastos com educagao 19 15,1%
Aumento dos gastos com saude publica 29 23,0%
Aumento dos gastos com seguranca publica 9 7,1%
Aumento dos roubos 1 0,8%
Reducio da carga tributéria 43 34,1%
Reducdo da divida publica 24 19,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante de um eventual superavit, a op¢ao mais citada foi redugdo da carga tributaria
(34,1%), seguida por saude (23,0%) e reducdo da divida (19,0%). Esse resultado espelha
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preferéncia por alivio fiscal e refor¢a que, para muitos respondentes, a devolugdo direta de
recursos ao contribuinte ¢ mais atraente do que ampliar gastos governamentais, interpretagcao
compativel com o perfil socioecondmico jovem e de baixa renda da amostra.

Tabela 17 — Questdo 21 - Medida prioritaria para melhorar o sistema tributario

Opcoes Contagem Percentual
Redugdo de impostos 36 28,6%
Transparéncia fiscal 38 30,2%
Estabilidade fiscal 16 12,7%
Simplificagdo do sistema tributario 27 21,4%
Promocao da justiga tributaria 7 5,6%
Outra 2 1,6%

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao identificar medidas prioritarias, transparéncia fiscal emergiu como a op¢ao mais
assinalada (30,2%), seguida de reducdo de impostos (28,6%) e simplificagcdo (21,4%). Esse
conjunto de prioridades indica que a amostra valoriza tanto a visibilidade e responsabilidade no
gasto publico quanto a diminuicdo direta do O6nus fiscal e a redu¢do da complexidade
administrativa.

Os achados desta subse¢ao corroboram a ideia central de que timing, natureza do ganho
e expectativas sobre o destino dos recursos sdo determinantes da aceitagao tributaria. Enquanto
ganhos permanentes ou recorrentes (por exemplo, aumento salarial) aumentam a tolerancia a
tributos adicionais, ganhos pontuais, investimentos pessoais e transferéncias tém efeito
reduzido ou nulo.

Paralelamente, a forte preferéncia por visibilidade (Q10, discutida em 4.1), simultanea
a baixa demanda por informagdo técnica no exercicio de alocacao (QS5), revela uma
ambivaléncia: os respondentes querem ver para quem € como 0s recursos sao usados, mas
priorizam aplicagdes concretas e imediatas quando se trata de decidir o destino de recursos
publicos.

Em termos praticos, isso reforca a nogdo de Tanzi (2011, apud Araujo; Mourdo;
Daraujo, 2020), de que gestdo do momento e comunicagdo sdao instrumentos politicos
relevantes: aniincios bem temporizados e explicitos sobre destino e beneficios podem alterar a
aceitagdo publica de medidas fiscais, mas sem transparéncia efetiva e compreensao publica os
efeitos serdo limitados.

44 PERCEPCAO DISTORCIDA DE CUSTOS E BENEFICIOS DOS PROGRAMAS
PUBLICOS

Esta subsecdo examina variaveis socioecondmicas do entorno dos respondentes que
influenciam a saliéncia dos tributos e, por conseguinte, a suscetibilidade a ilusdo fiscal.
Aspectos como posse de veiculo e existéncia de imovel na residéncia moldam a experiéncia
direta com tributos patrimoniais e periddicos (por exemplo, IPVA e IPTU), tornando certos
impostos mais visiveis € memoraveis para parte da amostra e potencialmente reduzindo a
ignorancia sobre esses tributos em comparagdo com tributos embutidos no consumo. A anélise
a seguir relaciona essas caracteristicas com as evidéncias empiricas coletadas e discute
implicacdes para a interpretagdo dos demais achados.

A distribui¢do de renda da amostra refor¢a o contexto socioecondémico ja mencionado:
56,3% dos respondentes situam-se na faixa de 1 a 2 salarios minimos, 22,2% entre 2 e 4 salarios,
15,1% tém até 1 salario minimo, 2,4% estdo entre 4 e 8 salarios e 4,0% preferiram nao declarar.
Esse perfil de renda majoritariamente baixo explica, em parte, a elevada sensibilidade da
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amostra a carga tributaria e a preferéncia por medidas de curto prazo que aumentem a renda
disponivel (por exemplo, priorizagao de reducao de impostos em Q19).

Além disso, faixas de renda mais baixas tornam os tributos sobre consumo mais
regressivos €, por serem menos visiveis, tendem a acentuar a sensacdo de Onus sem
contrapartida percebida, o que dialoga com os achados sobre demanda por politicas sociais (Q5)
e por maior transparéncia (Q21). Em suma, a composi¢do por renda opera como determinante
estrutural da saliéncia tributaria no universo estudado e deve ser considerada ao interpretar as
demais relacdes observadas entre conhecimento tributario, visibilidade e posi¢des politico-
fiscais.

Tabela 18 — Questdo 13 - Posse de veiculo automotor

Opcoes Quant. Percentual
Sim 72 57,1%
Nio 54 42,9%

Fonte: Dados da pesquisa.

A posse majoritaria de veiculos (57,1%) indica que uma parcela relevante dos alunos
tem experiéncia direta com tributos vinculados ao automével, o que tende a aumentar a
visibilidade e a memorizagdo de encargos como IPVA e eventuais taxas. Em contrapartida, a
parcela ndo proprietaria (42,9%) provavelmente responde a partir de conhecimento indireto ou
de observacdes familiares, o que pode introduzir heterogeneidade nas estimativas agregadas.

Tabela 19 — Questdo 16 - Propriedade imobilidria na residéncia

Opcoes Quant. Percentual

Sim, imo6vel urbano 73 57,9%
Sim, imével rural 10 7,9%
Sim, ambos 14 11,1%
Nao ha propriedade de imdvel entre os moradores da residéncia 29 23,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

A maioria dos respondentes convive em domicilios com proprietarios de imdvel urbano
(57,9%), o que tende a tornar mais salientes tributos como IPTU por meio da exposi¢do a guias,
pagamentos e discussoes familiares. Ao mesmo tempo, 23,0% residem em domicilios sem
proprietarios, o que explica parte da variagdo observada nas respostas sobre tributagdo
patrimonial e no grau de familiaridade com o calculo e a periodicidade desses tributos.

Essas diferencas no ambiente socioeconomico doméstico sdo relevantes: lares com
propriedade imobiliaria podem favorecer maior percepcdo e vigilancia sobre tributos locais,
reduzindo elementos de ilusdo fiscal relativos a impostos sobre patrimdnio; entretanto, em
contextos de baixa confianga institucional, a posse também pode aumentar demandas por
transparéncia e questionamento sobre a destinagdo dos recursos, afetando atitudes frente a
novos tributos ou aumentos de aliquotas.

Em suma, os indicadores sociodemograficos analisados neste topico, especialmente
posse de veiculo e propriedade imobiliaria, confirmam que a experiéncia direta com tributos
periodicos e individualizados tende a elevar a saliéncia desses impostos, enquanto a auséncia
dessa experiéncia favorece a dependéncia de informagdes indiretas e amplia a heterogeneidade
de percepcdes.

Essas constatagdes devem ser consideradas ao interpretar os demais resultados da
pesquisa e ao propor recomendacgdes de politica: medidas de transparéncia e instrumentos
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explicativos (ex.: guias claras, comunicados simplificados, calculadoras) podem ter efeitos
diferenciados conforme a realidade socioecondmica do publico-alvo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo pioneiro, realizado com amostra de conveniéncia entre académicos de
Ciéncias Contabeis da Unioeste (campus Marechal Candido Rondon), trouxe evidéncias
relevantes e coerentes com a literatura sobre percepcao tributaria. Em termos gerais, 0s
resultados indicam que a ilusdo fiscal se manifesta por vias distintas e complementares: pela
percepcao distorcida de custos e beneficios dos programas publicos; pela ignorancia ou
desatencdo a elementos técnicos do sistema fiscal; pela sensibilidade ao timing e a natureza dos
ganhos; e pela influéncia da realidade socioecondmica envolvente.

Do ponto de vista pratico, os achados sugerem que aumentar a visibilidade dos tributos,
por exemplo, destacando o imposto no momento da compra, tem potencial para elevar a atencao
publica e a pressdo por prestacdo de contas. Contudo, a mera exposi¢do ndo basta: conforme
mostram as respostas sobre notas fiscais e estimativas de aliquotas (Q7—Q9), visibilidade sem
formatos que facilitem a compreensao técnica e sem indica¢do clara de beneficios tende a
produzir efeito limitado sobre a correcdo da ilusdo fiscal. Politicas que combinem visibilidade
com instrumentos interpretativos, comunicados de facil leitura, exemplos numéricos e
calculadoras online, t€m maior probabilidade de transformar atencdo em entendimento e
vigilancia efetiva.

A dimensdo da ignorancia ou desaten¢do ficou evidente em varios itens da pesquisa.
Tributos embutidos no consumo sao menos percebidos e mais dificeis de quantificar; tributos
periddicos e individualizados (como IPVA e IPTU) alcangam maior sali€ncia e memorizagao;
e existe demanda por informacao numérica direta (aliquotas, composicao do tributo), embora
nem todos os respondentes demonstrem disposi¢do para aprofundar-se nos detalhes técnicos.
Essas constatagdes apontam para a necessidade de estratégias de transparéncia que priorizem
clareza e usabilidade, em vez de mera amplia¢do do volume informativo.

No que tange a gestdo do momento e das expectativas, os dados mostram que ganhos
recorrentes (por exemplo, aumento salarial) tornam os respondentes mais tolerantes a tributos
adicionais, enquanto ganhos pontuais, investimentos pessoais e transferéncias apresentam
efeito reduzido ou nulo sobre a disposi¢do a pagar mais. Em termos de comunicagdo publica e
politica fiscal, isso confirma que timing e apresentacao da medida sdao instrumentos relevantes:
anuncios bem articulados, com destino explicito dos recursos e beneficios tangiveis, podem
mitigar resisténcias, mas terdo eficacia limitada se ndo vierem acompanhados de transparéncia
efetiva e de mecanismos que favorecam a compreensdo publica.

A andlise das caracteristicas socioecondmicas (renda, posse de veiculo, propriedade
imobiliaria) refor¢a que a experiéncia direta com tributos periddicos aumenta sua saliéncia,
enquanto a auséncia dessa experiéncia favorece a dependéncia de informacgdes indiretas e
amplia a heterogeneidade de percepc¢des. Em especial, o predominio de faixas de renda mais
baixas na amostra explica, em parte, a forte preferéncia por redugao de impostos e por aplicagao
imediata de recursos em politicas sociais, o que € relevante ao formular recomendagdes de
politica voltadas a distintos perfis socioecondmicos.

Ressalta-se como principal limitagdo deste estudo a propria configuragdo amostral: por
se tratar de uma amostra de conveniéncia composta por estudantes de Ciéncias Contébeis, ha
viés de maior familiaridade com temas fiscais e limitagdo da generalizag@o para a populagdo
municipal ou nacional. Apesar disso, a consisténcia interna dos achados e a convergéncia com
indicadores publicos e com a literatura conferem utilidade e validade as inferéncias aplicaveis
a amostra estudada.
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Finalmente, diversos estudos futuros podem ter como objeto a ilusdo fiscal. Sugere-se
estudos que adotem amostras representativas por renda, escolaridade e idade para verificar a
robustez das relagdes aqui observadas. Nesse mesmo sentido, a andlise do tema com
estratificacdo por renda e posse de bens, como diferentes grupos, pode contribuir para
compreender a maneira como diferentes grupos respondem a medidas de transparéncia,
simplificagdo e comunicac¢dao. Outra sugestdo, dada a natureza do tema, ¢ a realizagdo de
trabalhos experimentais para testar intervencdes de visibilidade combinadas com ferramentas
de interpretacdo (por exemplo, notas fiscais com explicagdes simples versus notas fiscais
padrdo).

Em sintese, este trabalho oferece um ponto de partida para a compreensao das multiplas
faces da ilusdo fiscal em um grupo com expectativa de conhecimento tributario, apontando
caminhos praticos, combinar visibilidade com clareza e educacao fiscal e académicos ampliar
amostras e testes experimentais, para avancar na reducdo da ilusdo fiscal e na melhoria da
relagdo entre contribuintes e politicas publicas.
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