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1 INTRODUCAO

A Educacdo a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma alternativa para ampliar
o acesso a formacgdo académica e profissional, especialmente entre professores da Educagao
Basica que buscam qualificagdo continuada. Entretanto, a modalidade enfrenta um grande
desafio: a evasdo, que compromete a efetividade dos cursos e a permanéncia dos estudantes.

Diversos estudos apontam que a desisténcia em cursos a distdncia pode estar
associada a fatores pessoais, académicos, institucionais e tecnoldgicos, que se inter-
relacionam e afetam a trajetoria formativa do aluno. Nesse contexto, compreender os motivos
que levam o estudante a abandonar seu curso torna-se fundamental para repensar praticas
pedagobgicas e estratégias de gestdo que favorecam sua permanéncia.

A relevancia deste estudo estd em analisar a evasdo no curso de Especializagdo em
Ensino de Ciéncias e Matematica do IFPB - Campus Patos (CEECM), considerando a
experiéncia de duas turmas, uma com inicio em 2019, ja finalizada, e outra de 2024, ainda
em andamento, a fim de identificar os fatores que mais influenciaram a desisténcia e levantar

sugestoes dos alunos para melhorias futuras.

2 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa foi desenvolvida a partir de uma abordagem qualitativa (Denzin; Lincoln,
2006), de carater exploratorio-descritivo, com o intuito de identificar e compreender os
fatores que influenciam a evasao no CEECM. Os participantes foram selecionados entre os

estudantes evadidos, identificados no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP),
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ferramenta oficial utilizada para gestdo académica e administrativa no ambito do IFPB. O
contato com os ex-alunos ocorreu por meio de e-mail e WhatsApp, canais escolhidos pela
praticidade e possibilidade de alcance direto.

Para a produgdo de dados, foi aplicado um questiondrio estruturado com questoes
abertas e fechadas, permitindo tanto a obtencdo de informacdes objetivas quanto de
percepcdes individuais. A etapa de tratamento e interpretacdo dos dados foi realizada por
meio da andlise de contetido (Bardin, 2016), que possibilitou a categoriza¢ao das respostas e

a identificag¢do de temas recorrentes, favorecendo uma leitura critica e sistematica dos dados.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa, ainda em andamento, obteve até o momento 56 respostas de um total de
102 alunos evadidos do CEECM. O estudo abrangeu duas turmas: Na turma de 2019,
registraram-se 177 alunos ingressantes, dos quais 102 concluiram o curso ¢ 75 evadiram,
resultando em uma taxa de evasdo de, aproximadamente, 42,4%. Ja na turma de 2024, houve
102 alunos ingressantes, com 26 cancelamentos voluntdrios e 12 estudantes matriculados,
mas sem acompanhamento das atividades, totalizando 38 casos de evasdo potencial (37,2%)
at¢ o momento. Permanecem 64 alunos ativos, dos quais 11 j& defenderam o TCC. Assim,
considerando o total de 177 alunos evadidos nas duas turmas, a amostra atual de 56
respondentes representa cerca de 31,6% desse universo, configurando uma base significativa
para a analise preliminar dos fatores associados a desisténcia.

A anadlise preliminar das respostas evidencia multiplos fatores para a evasdo, com
destaque para a falta de tempo (relacionada ao actimulo de demandas profissionais,
familiares e pessoais) e dificuldades em conciliar a rotina de estudos. Problemas de saude e
questdes emocionais também foram relatados. Do ponto de vista académico, destacaram-se
criticas ao prazo reduzido para entrega das atividades e do TCC, além de percepgdes de
sobrecarga de tarefas semanais. Houve mencdes a dificuldades com a plataforma utilizada,
descrita como pouco intuitiva, e a auséncia de acompanhamento mais proximo dos tutores e

professores, gerando sensacdo de desamparo. Questdes estruturais, como distancia do polo
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presencial e custos de deslocamento, também contribuiram para a desisténcia.

Entre as sugestdes apontadas, sobressaem a flexibilizagdo dos prazos, melhorias na
plataforma e no acompanhamento pedagogico e a possibilidade de retomada do curso sem
necessidade de reinicio. Esses dados dialogam com a literatura sobre evasdao em EaD, que
aponta fatores semelhantes como determinantes para o abandono dos cursos, tais como
insatisfacdo com o tutor, dificuldade de acesso as atividades, expectativas equivocadas,
tecnologia inadequada, falta de habilidade para utiliza-la corretamente e auséncia de tempo
para os estudos (Coelho, 2002; Biazus, 2004; Moore; Kearsley, 2007; Pacheco, 2007). Além
disso, de acordo com Bittencourt ¢ Mercado (2011), as causas da evasdo podem ser
compreendidas como endogenas — relacionadas ao aluno ja inserido na institui¢ao, incluindo
aspectos comportamentais, institucionais e didatico-pedagogicos — e exogenas, ligadas ao
aluno antes de ingressar, como fatores socioecondmicos, vocacionais € individuais.

Os resultados preliminares confirmam essa perspectiva, pois os relatos revelam tanto
dificuldades pessoais e profissionais quanto falhas institucionais e pedagdgicas. Observa-se,
entdo, que a evasao resulta da combinagdo de fatores individuais e institucionais, reforcando

a necessidade de ajustes que favorecam a permanéncia dos estudantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise preliminar indica que a evasdo no CEECM esta relacionada a fatores
pessoais (tempo, saude, trabalho, organizagdo), académicos (prazos rigidos, sobrecarga de
atividades, dificuldades no TCC), tecnoldgicos (plataforma confusa, falta de equipamentos) e
institucionais (falhas de acompanhamento, comunicac¢do e organizacao inicial). As sugestoes
dos participantes reforcam a necessidade de maior flexibilidade, apoio pedagdgico e
melhorias estruturais, evidenciando que muitos tém interesse em retomar os estudos.

Os dados evidenciam a necessidade de estratégias eficazes de apoio aos estudantes da
EaD, como orientagdo académica, apoio vocacional, acompanhamento psicoldgico e
aprimoramento da qualidade do ensino, visando reduzir a evasao ¢ ampliar as conclusdes

bem-sucedidas (Ferreira, 2024, p. 107). Conclui-se que a evasdo na EaD ¢ um fendmeno
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multicausal, exigindo acdes integradas e sensiveis a realidade dos cursistas A pesquisa, ainda

em andamento, podera oferecer analises mais aprofundadas ao final da produ¢ao de dados.
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