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RESUMO: O estudo de caso analisou o fluxo financeiro de uma empresa de terraplanagem
no Mato Grosso do Sul, tendo focado na gestdo do caixa em trés frentes: operacional
(prestacdo de servigos), investimentos (aquisicdo e venda de ativos de longo prazo) e
financiamento (operagdes com capital de terceiros e aportes dos socios). O objetivo geral foi
identificar como processos gerenciais e operacionais prejudicavam o fluxo de caixa.
Especificamente, buscou-se diagnosticar rotinas que impactavam o caixa; avaliar, por meio de
ferramentas de gestdo, solucdes possiveis e definir formas de mensurar o desempenho
operacional e financeiro no curto, médio e longo prazos, incluindo a lucratividade por
periodo. Metodologicamente, adotou-se o estudo de caso Unico, 0 que permitiu um exame
aprofundado do contexto e de suas interacdoes. Os resultados indicaram fragilidades
concentradas na gestdo do fluxo de caixa, forte sensibilidade a sazonalidade climatica, que
afeta a execucdo das obras e a remuneragao dos funciondrios. Assim, devido a margem de
lucro reduzida, que decorriam, em parte, de orcamentos elaborados de forma simplificada, a
empresa pode rever processos sugeridos e maximizar sua lucratividade.
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1 INTRODUCAO

Segundo Barreto (2009), ha algumas caracteristicas pontuais para a modalidade de
prestacdo de servigos, tais como o fato de a prestagdo de servigo ter um desempenho humano
no conjunto de atividades, o servigo precisa ser enquadrado como econdmico no que tange
seu conteudo e, por fim, deve haver a parte produtora de servigos e a consumidora, ou seja, o
servico deve obrigatoriamente ser prestado para alguém.

Observa-se que empresas prestadoras de servicos apresentam, em sua gestdo
financeira, dindmica marcada por fluxo operacional sazonal e fluxo de caixa rotativo,
decorrentes da variagdo de demanda e da natureza contratual de seus projetos. Tais
organizagdes se caracterizam por elevada participagdo de custos com pessoal, especialmente
decorrentes de mao de obra horista e de obrigagdes periddicas como férias, décimo terceiro



salario e encargos sociais, € por reduzida necessidade de estoques, o que desloca o foco do
controle para a alocagao eficiente de horas faturaveis.

Nesse sentido, este relato técnico se concentra em abordar uma empresa do segmento
de servigos de terraplanagem e afins. A historia relata que este servigo teve seu primoérdio
antes de 3.500 AC com os Incas, utilizando pedras para fazer a compactagdo de solos, dando
assim, a importancia das primeiras fases de cuidados especificos do solo (Hyslop, 1984).
Além disso, é notdrio que a representatividade da prestacdo de servicos no Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro ¢ significante, visto que dados de 2025 no més de abril teve um
crescimento de 0,2% (IBGE, 2025).

Sendo assim, o seguinte relato técnico foi realizado em uma empresa prestadora
servigos de obras e terraplanagem, localizada na cidade de Lucas do Rio Verde, no estado do
Mato Grosso - MT, com situacdo cadastral ativa, regularizada e com 4 anos de atuagdo. A
empresa referenciada, possui em seu cadastro de classificagdo nacional de atividades
econdmicas (CNAE), como principal atividade a execugd@o de obras de terraplanagem.

A problematica central consiste na gestdo do fluxo de caixa da empresa. Sendo assim,
segundo Gitman (2009) no fluxo de caixa ha trés classificacdes, dentre eles os fluxos
operacionais (relacionados a prestacao de servicos), os fluxos de investimentos (relacionam-se
com a capacidade de compra e venda de ativos imobilizados) e, por fim, os fluxos de
financiamento (relacionam-se com a capacidade de transagdes financeiras com a utilizagao de
capital proprio ou de terceiros). O fluxo de caixa ¢ um demonstrativo de andamento da
empresa, pois avalia o caixa do ponto de vista negativo, positivo ou lucrativo, tudo isso
estabelecendo o ponto de equilibrio da empresa (Batista et al., 2025; Jesus, 2025; Gitman,
2009).

O fluxo de caixa ¢ tido como base para a tomada de decisdes, como por exemplo de
investimentos, recebimento de vendas e do controle de lucratividade. Para a empresa
estudada, as atividades operacionais, tais como o fato de os servicos serem paralisados em
dias de chuva e as dificuldades com aprovagdo de or¢amentos, tem impacto direto na rotina
financeira e em seu capital de giro. Sendo assim, para um bom desempenho administrativo €
necessario que as questdes apresentadas sejam estudadas e mapeadas a fim de compreender de
que forma podem ser estruturadas com foco em manter o fluxo de caixa positivo. Ademais,
com o aproveitamento operacional e com o controle dos orcamentos levando em conta custos
totais, espera-se que a empresa possa executar os servicos necessarios e atingir a lucratividade
desejada.

Portanto, tem-se como questdo norteadora para constru¢do deste trabalho: De que
forma alteracdes na gestio operacional podem contribuir para a gestio do fluxo de caixa
da empresa? Como forma de responder ao questionamento, o objetivo geral do presente
relato técnico busca analisar processos gerenciais e operacionais que impactam negativamente
sobre o fluxo de caixa da empresa em questdo. Os objetivos especificos consistem em: a)
diagnosticar rotinas que influenciam o fluxo de caixa da empresa; b) avaliar, por meio de
ferramentas de gestdo, possiveis solugdes; ¢) compreender de que modo a empresa pode
mensurar seu desempenho para avaliar a curto, médio e longo prazo seus resultados
operacionais e financeiros, tais como a lucratividade de cada periodo.

A partir desta introdu¢do, o capitulo 2 apresenta o desenvolvimento do estudo
realizado para mapear as principais problematicas que a prestadora de servicos enfrenta e,
para assim, auxiliar em demandas que podem alavancar a empresa em questdo. O capitulo 3
apresenta os procedimentos metodologicos que serdao aplicados no decorrer do diagnostico do
problema. Além disso, em sequéncia, o capitulo 4 apresenta os resultados e conclusdes da
problematica. E, por fim, o capitulo 5 apresenta as recomendacdes mediante o que foi
apresentado incialmente dos problemas relatados e investigados.
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2 DESENVOLVIMENTO

A empresa mapeada tem sua sede na cidade de Lucas do Rio Verde, localizada no
estado do Mato Grosso e realiza servicos de terraplanagem para a cidade local e cidades
vizinhas. A empresa foi fundada em Marechal Candido Rondon - Parana e, no ano de 2023,
mudou para o Mato Grosso — MT, possui atualmente 5 funcionarios contratados com regime
CLT e 1 funcionario prestador de servigo terceirizado (horista). A gestdo da empresa fica a
cargo de 2 socios que cuja principal atribui¢do operacional esta no planejamento, organizagao
e fiscalizacdo da execucdo das atividades.

A empresa em questao faz o controle do fluxo de caixa manualmente em um caderno e
alimenta, a posteriori, uma planilha do Microsoft Excel. Contudo, sua movimentagdo inclui
gastos de pessoa fisica e juridica sem separagdo, o que influencia diretamente no saldo do
caixa mensal. Além disso, a parte de or¢amentos realizados pela empresa leva em
consideragdo apenas a contabilizagdo de materiais a serem utilizados, sem considerar a mao
de obra, horas maquinas, tempo, concorréncia e entre outros fatores a serem contabilizados.
Pode-se verificar a seguir um dos or¢amentos realizados (Figura 1).

Figura 1 — Modelo de orcamento
h\

Orcamento SG :
Data 28/03/2025 )
aovctesranas /

Cliente: Zanetti
Local: Mercado Machadao
Galeria pluvial 12 etapa

VALOI

ITEM DESCRIGAO ON.

OUANTIDADE VALOR

de

RS 25,00 un. 75 unidades

ToTAL R$30.170.00

SG SOLUGOES PARA LOTEAMENTOS
43.584.923/0001-40

Fonte: pesquisa documental (2025).

Neste caso, foi possivel constatar que os valores dos materiais representam um volume
consideravel do valor total pago pelo cliente. Como a empresa relata que os prazos de
pagamento sdo, via de regra, extendidos e parcelados, sugere-se que a empresa modifique o
fluxo do processo, de modo que ela liste os materiais necessarios, envie por whatsapp para 3
empresas que comercializam materais e, que o or¢amento seja enviado diretamente ao cliente.
Assim, o cliente realiza a compra e o pagamento diretamente ao fornecedor. O valor da mao-
de-obra e horas maquinas, prestado pela empresa em questdo, deve ser or¢cado separadamente
e negociado diretamente com o cliente.

O modelo de contabilizacdo de entradas e saidas, ¢ feito de forma manual e em alguns
momentos ¢ inserido as informagdes no sistema do SEBRAE (Figuras 2 e 3). O modelo em
questdo ndo contabiliza de forma correta as somas pontuais dos dias, bem como, ndo ha
diferenciagdo de gastos fixos e variaveis, pessoa fisica e pessoa juridica. Ao realizar o
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controle manualmente, a empresa perde o histdrico e a evolucao do seu fluxo de caixa. Neste
formato, o controle também ¢ reduzido, ndo sendo possivel realizar analises comparativas e
mesmo indicadores.

Figura 2 — Fluxo de caixa da empresa
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Fonte: Pesquisa documental (2025).

Neste formato (Figura 3), a empresa olha para seu fluxo de caixa como um extrato
bancério, ou seja, consegue visualizar entradas e saidas. Mas isso ndo ocorre em um horizonte
de tempo e classificacao dos gastos. Observa-se, portanto, a dificuldade em operacionalizar os
controles e a gestdo do fluxo de caixa e do capital de giro, como sendo os principais
problemas financeiros atuais.

Figura 3 — Fluxo de Caixa SEBRAE
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Receitas

Venda o dinheiro

Data Descrigio Valor
2B/03/2025 aluguel rolo para Zanetti 15 dias R$ 8.000,00
Total Verds ne dinheiro R 8.000,00
Medicio

Data Descricio Valor
07/03/2025 realizacio de meiolio para Zanetti RE 5.820,00
19/03/2025 entrada referente atabricacio de placas R$ 34.351,63
13/03/2023 entrada da 4" medicio loteamento Horizonte RE 6.172.80
2B/03/2025 5" medicho loteamento Horizonte R 2.840,00
2B/03/2025 pinturas depdsito Martine o RE 27.0046,00
03/04/2023 walor que sobrou das marmitas ling lempero RF 260,00
07 /04/2025 l:‘I.IJIL:‘r i\:u: Dijeison passou, $eria medicio do jardim Rt 25.000,00
09042025 aluguel rolo Bruno possamai R% 1100000
24/04/2025 aluguel rolo zanetti R$ 15.000,00
29/04/2025 entrada das pinfuras loteaments Martinella R%24.137.50
Total Medii o R$ 155.407,93
Despesas

Retirada pessoal

Fonte: Pesquisa Documental (2025).

Além do relatado, a empresa também enfrenta dificuldade com a sazonalidade, o
periodo das chuvas que paralisa e atrasa as obras € mantém os trabalhadores ociosos. Nesse
sentido, a empresa possui um didrio de obras que ¢ controlado todos os dias, com anotagdes
referentes a obra em que realizam. Foi diagnosticado aqui um duplo problema. Quando ha
dias de chuvas os trabalhos sdo totalmente paralizados, dado que a obra depende totalmente
do clima, uma vez que ndo ha cobertura e ndo ha como fazer, por exemplo, a colocagdao de
massa cimenticia em tubos. Sendo assim, a empresa enfrenta um problema de remunerar seus
funcionarios mesmo em dias ociosos. Além disso, quando o clima ¢ propicio, em que ha
possibilidade de trabalho externo, ocorre a necessidade de os funciondrios fazerem horas
extras, o que incorre em elevacao do custo da mao de obra em 50%.

2.2 ABORDAGEM TEORICA PARA GESTAO DO FLUXO DE CAIXA

O fluxo de caixa ¢ umas das principais ferramentas de gestdo financeira, sendo
considerado um dos pilares importantes na empresa para que haja o controle correto de
entradas e saidas diariamente. O fluxo de caixa ¢ o instrumento que permite aos gestores uma
visdo ampla da liquidez empresarial, sendo um indicador da capacidade de honrar
compromissos financeiros e planejar o crescimento sustentavel do negocio (Assaf Neto, 2012;
Gryglewicz; Mancini; Morellec; Schroth; Valta, 2022; Pornupatham et al., 2022).

O controle eficiente do fluxo de caixa esta diretamente relacionado a continuidade das
atividades empresariais, sobretudo em organizagdes de pequeno porte, como as prestadoras de
servicos. A auséncia de planejamento ¢ a falta de categorizagdo adequada dos recebimentos e
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pagamentos podem comprometer o capital de giro, dificultando a realizacdo de investimentos
ou a cobertura de despesas fixas durante periodos de baixa receita ou de caixa negativo.
(Silva, 2016; Batista et al., 2025; Jesus, 2025).

Os fluxos de caixa podem ser classificados em trés categorias principais: o fluxo de
caixa operacional, relacionado as atividades principais da empresa, como prestacdo de
servicos; o fluxo de caixa de investimentos, que abrange aquisicdo ou venda de ativos de
longo prazo; e o fluxo de caixa de financiamento, que envolve operagdes com capital de
terceiros ou aportes dos socios (Gitman, 2009). Cada uma dessas dimensdes oferece subsidios
para decisOes especificas de gestdo, como ampliagdo da estrutura, renegociagao de dividas ou
investimentos estratégicos.

Ainda sobre fluxo de caixa, segundo Pinheiro e Pinheiro (2022) fluxo de caixa ¢ uma
projecdo do futuro, garantindo que haja entradas suficientes para cobrir os gastos, despesas
durante um determinado més. Nesse sentido, portanto, uma visdo de curto, médio ¢ longo
prazo para que se possa garantir o bom funcionamento da empresa ainda que ndo haja
entradas de dinheiro.

Ainda nesse contexto, destaca-se a importincia da segregagdo entre despesas fixas e
variaveis, bem como entre os gastos de natureza pessoal e empresarial, a fim de garantir maior
precisdao na analise dos dados financeiros. Tal separagdo ¢ crucial para que o fluxo de caixa
represente fielmente a realidade economica da empresa, contribuindo para o estabelecimento
do ponto de equilibrio e a identificacdo de gargalos financeiros (Oliveira; Santos, 2020; Chia-
Chi Lee, 2023).

O Capital de giro ¢ algo que ndo estatico, ou seja, seu uso repetidamente faz com que
haja uma rotatividade como um capital circulante. Neste caso, entende-se como capital de giro
0 montante que entra e subsequentemente sai e assegura a empresa em continuar as operagoes.
O capital inicialmente disponivel pode ser investido na formagdo de estoques, os quais serdo
vendidos futuramente, seja por meio de vendas a prazo (crédito) ou a vista (dinheiro
disponivel). (Neto;Lima; 2016; Pistore; 2023) E, portanto, esse movimento continuo do
capital de giro caracteriza o ciclo operacional.

Por sua vez, o ciclo operacional, ¢ o processo que inicia com a compra de uma
mercadoria até entrada em estoque e seu pagamento ao forncedor (Ross; Westerfield; Jordan,
2022; Aburisheh et al., 2022). E por fim, o conceito de ciclo financeiro ¢ definido como o
periodo que a empresa tem para repor o dinheiro que saiu. O ciclo financeiro € o tempo que a
empresa necessita de capital de giro funcionando para que haja a continuidade na sua
operagdo e que haja uma operacao segura (Pistore, 2023; Arifaj et al., 2023; Avdyli, 2023).

Além disso, ¢ importante ressaltar a importancia direta do fluxo de caixa com sistemas
interligados de gestdo para realizar e repassar orcamentos efetivos, isto €, considerando toda a
parte de gastos, lucratividade, mao de obra e afins (Msawil et al., Mcllwaine, 2021). Segundo
uma previsao precisa do fluxo de caixa ¢ essencial para que uma organizagdo contratante
mantenha o capital de giro necessdrio para um projeto, a fim de garantir a viabilidade
financeira em suas diferentes etapas. (Assaf et al., 2022; Ramli; Yekini 2022).

3 METODOLOGIA

O presente trabalho adota a estratégia metodoldgica do estudo de caso unico, conforme
a abordagem proposta por Yin em 2004. Essa opgao se justifica pela natureza do fendmeno
investigado, que demanda uma andlise aprofundada de um contexto especifico, permitindo a
compreensdo detalhada de seus aspectos particulares e das interagcdes complexas entre os
elementos envolvidos. O estudo de caso, nesse sentido, nao se limita a mera descri¢ao de um
evento, mas busca examinar o objeto em seu ambiente real, considerando as multiplas
variaveis que influenciam sua dinamica (Yin, 2004).
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A escolha por um estudo de caso unico, levou em consideracdo o acesso total aos
dados financeiros de uma empresa. Segundo Yin (2004), o estudo de caso Unico ¢
particularmente valido quando se deseja explorar uma situagdo que fornece uma oportunidade
unica de observagdo e analise, capaz de gerar conhecimento teodrico relevante. O caso
analisado, portanto, ndo ¢ generalizdvel no sentido estatistico, mas permite uma generalizacao
analitica, contribuindo para o refinamento de conceitos e teorias aplicaveis a situacdes
semelhantes.

A coleta de dados, portanto, foi estruturada com base em duas questdes centrais, que
possibilitaram o mapeamento dos principais problemas relacionados ao objeto de estudo e, a
partir disso, a elabora¢ao de recomendagdes direcionadas & empresa em questdo. Para tanto,
foram utilizadas duas técnicas complementares: a realizagdo de uma entrevista por
videochamada com os proprietarios no dia 05/05/2025 com dura¢ao medida de 01 hora. Além
disso, a analise documental, com documentos encaminhados pelo mesmo canal de
comunicagdo, continha extratos financeiros, planilhas, fotos e fluxos de trabalho. Essas
abordagens permitiram uma compreensao mais ampla ¢ detalhada da realidade investigada,
favorecendo a constru¢ao de propostas coerentes com o contexto organizacional analisado.

Apbs a coleta os dados foram organizados com apoio do Microsoft Excel. Os materiais
enviados pela empresa, formaram a base de dados para elaboracdo de um fluxo de caixa
estruturado para controle mensal. Sendo assim, todos os dados obtidos foram essenciais para
que a analise fosse feita.

4 RESULTADOS

Diante dos dados analisados, compreende-se que o estdgio atual da empresa apresenta
fragilidades concentradas no campo financeiro, sobretudo na gestdo do fluxo de caixa. Tal
constatacdo ¢ coerente com Assaf Neto (2012) e Gryglewicz et al. (2022), que ressaltam que o
fluxo de caixa ¢ um indicador essencial de liquidez e de capacidade de honrar compromissos
financeiros. A auséncia de segregacao entre receitas e despesas pessoais € empresariais, bem
como a falta de categorizagdo entre gastos fixos e variaveis, compromete a fidedignidade das
informacdes e dificulta a tomada de decisdo (Oliveira; Santos, 2020) representado como um
gargalo recorrente em micro € pequenas empresas.

A andlise também revelou que a empresa enfrenta impactos relevantes da sazonalidade
climatica, que afeta a execugdo das obras e a remuneracdo dos funciondrios. Esse cendrio
confirma o que Batista et al. (2025) apontam ao destacar que periodos de baixa receita,
quando ndo planejados, comprometem o capital de giro e aumentam a necessidade de
financiamento externo. No caso estudado, a empresa mantém custos fixos com folha de
pagamento mesmo nos periodos de paralisagdo das obras, o que pressiona o fluxo de caixa e
gera desequilibrio no ciclo operacional (Ross; Westerfield; Jordan, 2022).

O capital de giro, conforme Neto e Lima (2016), ¢ dindmico e deve garantir a
continuidade das operagdes. No entanto, constatou-se que o modelo de orgamento atual reduz
o capital de giro, j4 que a empresa antecipa a compra de materiais ¢ s6 depois recebe do
cliente. Essa pratica alonga o ciclo financeiro (Pistore, 2023), o que aumenta a exposi¢cao ao
risco de inadimpléncia e compromete a liquidez. Uma solucdo identificada foi a reorganizagao
do processo, permitindo que o cliente adquira diretamente os insumos, liberando recursos da
empresa para outras finalidades — o que esta alinhado as recomendagdes de gestdo de fluxo
de caixa (Gitman, 2009; Pinheiro; Pinheiro, 2022).

Outro ponto critico identificado foi a baixa margem de lucratividade, associada a
forma simplificada de elaboragdo de orcamentos, que nao inclui variaveis como custo-hora de
maquinas, tempo de execugdo e carga de trabalho dos funcionarios. Esse achado corrobora
com os autores (Msawil et al., 2021; Mcllwaine, 2021), que defendem a integracao de
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sistemas de gestdo para considerar todos os custos diretos e indiretos no orgamento,
assegurando maior previsibilidade de resultados.

Por fim, a implementacdo de uma planilha estruturada em Excel (Figura 4) para o
controle do fluxo de caixa, representa uma medida de curto prazo para melhorar a acuracia
das informagdes financeiras. Essa ferramenta possibilitard o monitoramento sistematico das
entradas e saidas, permitindo analises comparativas e projegdes, o que, segundo Assaf et al.
(2022) e Ramli e Yekini (2022), ¢ fundamental para planejar a sustentabilidade da empresa a
médio e longo prazo.

Figura 4 — Planilha Excel Fluxo de Caixa

Descricio dos Gastos Mensais - Empresa SG Solucdes em Terraplanagens LTDA | Previsto | 1 2

Receitas com obras

Receitas com aluguel de maquinas

Receitas com medic¢oes

FATURAMENTO TOTAL DO PERiODO R$ - |R$ -|R§ -

Escritorio Contabil

DARF (simples nacional)

Salario - Pro-Labore

Salario - Funcionarios

Combustivel

Manutencao do veiculo da empresa

Parcelas do rolo

Fornecedor de Tubos, Placas e acessorios diversos

Parcela consércio

Marmitas funcionarios

IPVA de veiculos

Fatura da TIM

Locacdo de equipamentos

Manutencdo de equipamentos

Gastos diversos com funcionarios (passagem de Onibus)

GASTOS TOTAIS DO PERIODO - Empresa R$ -|R$ -

Descricao Gastos Mensais - Particular PF Previsto | 1 2

Alimentacio

Farmacia

Mercado

Aluguel

Luz

Agua

Internet

GASTOS TOTAIS DO PERIODO - Empresarios R$ -| R§ -
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Orcamento de Caixa Previsto | 1 2

Faturamento Total do Periodo R$ -|R§ -
Gastos Totais do Periodo R$§ -|R§ -
Sobra - Falta de Caixa R$ -|R§ -

Fonte: Pesquisa Documental (2025).

Em sintese, os resultados obtidos permitem concluir que a adogdo de praticas de
gestao financeira mais robustas, incluindo segregacdo de despesas, controle sistematizado do
fluxo de caixa, revisdo da politica de orcamentos e adequagdo do ciclo operacional, assim ¢
crucial para assegurar a saude financeira da empresa, melhorar sua capacidade de
investimento e reduzir os impactos da sazonalidade sobre o desempenho econdmico.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Perante os dados analisados e a fundamentagdo tedrica desenvolvida, recomenda-se a
ado¢do imediata de um controle sistematico do fluxo de caixa, por meio de planilha
estruturada no Excel com registro didrio das entradas e saidas, projecdes por periodo e
segregacdo por natureza de gasto, de modo a assegurar a seguridade das informacdes e a
liquidez operacional (Assaf Neto, 2012). Esse controle deve ser acompanhado da separagdo
entre financas pessoais e empresariais, com utilizagdo de conta bancaria exclusiva para a
atividade e classificagdo contébil entre despesas fixas e varidveis, pois a mistura de recursos
compromete a acuracia dos dados e dificulta a mensurag@o de resultados, problema tipico em
micro e pequenas empresas (Oliveira; Santos, 2020; Batista et al., 2025).

Além disso, hd a necessidade na revisao do ciclo operacional e, principalmente, do
ciclo financeiro. Os materiais necessarios as obras devem, preferencialmente, ser adquiridos
diretamente pelo contratante, mediante or¢amentos comparativos enviados pela empresa, de
forma a liberar capital de giro, reduzir a exposi¢do a atrasos de recebimento e encurtar o prazo
de conversdao de caixa, quando isso nao for possivel, recomenda-se a negociagdo de
adiantamentos vinculados a marcos de execucao (Gitman, 2009; Pistore, 2023; Pinheiro;
Pinheiro, 2022).

No tocante a formacdo de precos, a empresa deve abandonar a pratica de or¢gamentos
simplificados e incorporar sistematicamente o custo-hora de maquinas, a alocagdo de tempo
de equipe, os custos indiretos e a margem de contribuicdo desejada, integrando tais varidveis
em sistema de controle que permita simulacdes e andlise de sensibilidade, o que ¢ condicao
para preservar rentabilidade em ambiente com variabilidade de demanda (Msawil et al., 2021;
Ross; Westerfield; Jordan, 2022).

Considerando a sazonalidade climética que afeta a execucdo e gera ociosidade
remunerada, recomenda-se a constituicdo de reserva de capital especifica para periodos de
paralisacdo e a programagdo do cronograma de obras com janelas de contingéncia, inclusive
com reequilibrio de jornadas para reduzir a necessidade de horas extras concentradas em
curtos intervalos, medidas que mitigam a pressao sobre o capital de giro e estabilizam o fluxo
de pagamentos (Batista et al., 2025; Neto; Lima, 2016).

Por fim, para institucionalizar a melhoria continua, sugere-se a adog¢ao de indicadores
de desempenho financeiro e operacional — como ciclo de conversao de caixa, margem de
contribuicdo, indice de liquidez corrente e variacdo do capital de giro — acompanhados
mensalmente e confrontados com as projecdes do fluxo de caixa; tal abordagem eleva a
capacidade de planejamento e a resiliéncia econdmico-financeira no curto, médio e longo
prazos (Assaf et al., 2022).
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Dessa forma, como recomendagdo final propde-se para o atendimento do objetivo c),
que a empresa passe a monitorar seus indicadores de ciclo financeiro e operacional, conforme

Tabela 1.

Tabela 1 — Indicadores do ciclo financeiro da empresa

Indicadores

Formula

Prazo Médio
Estoque

de

PME = (EM / CMV)
x Dias

Prazo Médio
Recebimento
Vendas

de
de

PMRV = (CM /
Vendas a prazo) X
Dias

Prazo Médio
Pagamento
Fornecedores

de
de

PMPF = (FM /
Compras a prazo) X
Dias

Ciclo Operacional

CO = PME+PMRV

Ciclo financeiro

CF = PME+PMRYV -
PMPF

Fonte: elaborado pelos autores (2025).
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