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RESUMO

Este relato de experiéncia apresenta a vivéncia dos alunos do curso de Administracdo, na disciplina de
Administracdo da Produgdo, que aplicaram a Matriz GUT como ferramenta de apoio & tomada de
decisdes e priorizacdo de problemas. A atividade teve como foco compreender a importancia da
ferramenta para a gestéo eficiente dos processos produtivos, destacando sua contribuigdo para o aumento
da competitividade e melhoria do desempenho operacional das organizacdes. O problema central
abordado foi a dificuldade das empresas em identificar e priorizar os principais obstaculos da producéo,
comprometendo o uso adequado de recursos e a integracdo entre os setores. O objetivo geral consistiu
em demonstrar, na pratica, como a Matriz GUT pode auxiliar os gestores na hierarquizagao de problemas
com base na Gravidade (G), Urgéncia (U) e Tendéncia (T), favorecendo decisBes mais estratégicas e
assertivas. A metodologia utilizada foi baseada em pesquisa bibliogréfica, metodologia ativa e
aprendizagem baseada em problemas (ABP), permitindo aos estudantes desenvolver competéncias
analiticas e praticas. A turma analisou o caso da empresa ficticia VitaAlimentos S.A., identificando vinte
problemas produtivos e classificando-os por meio da Matriz GUT. Na andlise e discusséo dos resultados,
os alunos observaram que os problemas mais criticos estavam relacionados a falta de planejamento dos
pedidos, escassez de matéria-prima, descontrole financeiro e auséncia de integragdo entre areas. A
aplicacdo da ferramenta proporcionou uma visao sistémica dos processos e facilitou a priorizacdo das
acOes corretivas, mostrando-se eficaz para organizar estratégias e melhorar a eficiéncia produtiva.
Conclui-se que a utilizagdo da Matriz GUT possibilitou aos alunos compreender a importancia da
priorizagdo de problemas na gestdo da producéo, fortalecendo o aprendizado préatico e o pensamento
critico. A experiéncia contribuiu para uma visdo mais estruturada e estratégica da administracéo,
promovendo a melhoria continua e o uso inteligente dos recursos organizacionais.
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