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1 INTRODUCAO

O turismo de natureza em Unidades de Conservagao (UCs) tem sido fortemente estimulado
pelo Governo Federal como uma estratégia valida de promocao da educagdao ambiental, da geragao
de emprego e renda e de valorizagao das comunidades locais (Brasil, 2025a; Cury, 2005; Davenport
et al, 2002). Este movimento tem ampliado a visitagdo desses espagos, que em 2024 receberam o
numero recorde de 25,5 milhdes de pessoas, sendo 49% desse fluxo direcionado aos Parques
Nacionais (ICMBio, 2025). Apesar da inten¢do de dotar essas unidades da infraestrutura necessaria,
cerca de 60% dos parques brasileiros ainda enfrentam caréncias nesse aspecto (Semeia, 2019).

Nesse cendrio de limitagdes infraestruturais e institucionais e de crescentes pressdes sobre a
qualidade ambiental das areas protegidas, os condutores de visitantes ganham relevancia. Segundo
Ribas e Hickenbick (2012), esses profissionais atuam como promotores da cultura local e da
conservagao dos ecossistemas, despertando uma nova consciéncia ambiental entre os visitantes. A
Instru¢ao Normativa 08/2008 do Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade
ICMBio define os condutores como pessoas cadastradas e capacitadas pelo 6rgdo gestor,
responsaveis pela condugdo segura de grupos, pela interpretacdo ambiental e cultural, e pelo
monitoramento dos impactos socioambientais nos locais visitados.

A atuacdo dos condutores exige cadastro e autorizacdo, devendo ser preferencialmente
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moradores do entorno das UCs. Muitos desses profissionais sdo nativos da regido, com vivéncia
tradicional ligada as dinamicas naturais dos espagos protegidos, o que enriquece a mediagdo com 0s
visitantes (Ribas e Hickenbick, 2012; Meira e Hintze, 2018; Almeida e Rocha, 2023). Popularmente
conhecidos como guias mateiros, guias de selva, condutores de ecoturismo ou monitores ambientais,
sdo frequentemente confundidos com os guias de turismo, embora exer¢am fungdes distintas. De
acordo com a Lei n° 8.623/1993, o guia de turismo possui formacgao técnica e atuagdo mais ampla,
podendo também atuar em areas protegidas (Ribas; Hickenbick, 2012; Zettermann; Vergara, 2017).

Outro papel relevante dos condutores € o apoio aos 6rgados ambientais no monitoramento do
Uso Publico das UCs, especialmente em unidades de prote¢do integral como os Parques Nacionais,
exigindo capacitagdes especificas (Ferreira; Coutinho, 2010; Silva; Crispim; Andrade; Regala,
2021). O Vale do Pati, foco deste resumo, estd localizado na area central do Parque Nacional da
Chapada Diamantina (PNCD) e ¢ atravessado por uma das trilhas de ecoturismo mais emblematicas
do Brasil (Marback, 2018; Folmann, 2020). Além das paisagens dos ecossistemas da Mata Atlantica,
Cerrado e Caatinga, o turista ¢ acolhido pela comunidade local, que compartilha suas historias e
busca conciliar o modo de vida tradicional com as exigéncias legais (Marback, 2018).

Por estar inserido em um Parque Nacional, o atendimento ao turista exige condugdo
contextualizada. A quantidade de condutores e guias que operam no roteiro ¢ incerta, pois atuam de
forma independente, vinculados a agéncias e associagdes de cinco municipios. A criagcdo da agéncia
Nativos do Vale do Pati, idealizada por moradores locais, ¢ da Associagdo das Guias e Condutoras
do Territério Chapada Diamantina primeira associagdo de mulheres guias do Brasil representa um
marco na histéria da profissao. Este resumo, ¢ derivado dos resultados de dissertacdo de mestrado,
que analisa a percep¢do ambiental dos residentes e trabalhadores do Vale do Pati, destacando o
papel pouco visivel, mas essencial, dos condutores na conservacdo da sociobiodiversidade,
especialmente em contextos adversos.

Partindo deste contexto, o objetivo desta pesquisa € analisar o perfil, as condi¢des de trabalho
e o papel desempenhado pelos condutores de visitantes no Vale do Pati Chapada Diamantina Bahia.

2 MATERIAL E METODOS

O Vale do Pati ¢ geograficamente localizado entre os municipios de Mucugé e Andarai e esta
inserido na parte central do PNCD. (Guanaes, 2006). Os dados da pesquisa foram obtidos por meio
de questiondrios' aplicados a 21 guias e/ou condutores que atuam no Vale do Pati, em setembro de
2023. Para preservar o anonimato, os participantes foram identificados sequencialmente (C1, C2,
etc.). A coleta ocorreu de forma remota, via ligacdes pelo WhatsApp utilizando a técnica “bola de
neve” (Goodman, 1961), e presencialmente, durante trilhas realizadas entre 26 e 29 de setembro. As
informacdes foram inseridas no banco de dados EPI INFO e analisadas por meio de medidas de
tendéncia central, dispersdo e frequéncias simples e relativas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A regulamentagio, pratica e identidade da profissdo de guia de turismo, destacando o Codigo Mundial
de Etica no Turismo (1999) como base para um turismo responsavel e sustentavel, aponta diferentes modelos

! Os resultados integram a dissertagdo Percep¢do ambiental e sua relagdo com os modos de vida e atividade turistica no
Vale do Pati (Chapada Diamantina, Bahia), aprovada pelo Comité de Etica da UNIFACS (Parecer n° 6.655.665; CAAE
n°® 76555623.7.0000.5033).
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internacionais de formacao e certificagdo, com destaque para a Unido Europeia e paises como Hong Kong e
Malawi. No Brasil, a profissdo foi regulamentada pela Lei n® 8.623/1993, exigindo capacitacdo e registro no
CADASTUR, com crescimento expressivo de guias cadastrados até¢ 2024. Reconhecida pelo CNAE e CBO, a
atividade exige escolaridade, dominio de idiomas e experiéncia, sendo exercida majoritariamente como MEIL.
A Lei 14.971/24 instituiu o Dia Nacional do Guia de Turismo, refor¢ando sua importancia. A Bahia, com seu
vasto potencial turistico, teve crescimento acima da média nacional, mas ainda carece de dados especificos
sobre os guias locais, cuja atuacao € essencial para o turismo sustentavel e o dialogo intercultural.

O Vale do Pati, localizado na Chapada Diamantina, abriga uma comunidade que resistiu a ciclos
econdmicos como o do café e hoje tem no turismo sua principal fonte de renda, especialmente apds a criacdo
do Parque Nacional da Chapada Diamantina (PNCD), que restringiu atividades agricolas. O ecoturismo,
centrado no trekking por trilhas desafiadoras e ricas em atrativos naturais, ¢ conduzido por guias locais
reconhecidos como condutores que desempenham papel essencial na seguranga, educacdo ambiental,
valorizagdo cultural e logistica dos passeios. Esses profissionais conectam turistas, agéncias e operadores,
promovendo experiéncias imersivas e sustentaveis, com apoio da internet e redes sociais na escolha dos
servigos. A comunidade, com estrutura para hospedagem e camping, recebe visitantes mediante organizacao
prévia, reforgando a importancia da colaboracgdo entre os agentes do turismo e da valorizacao dos elementos
naturais e culturais locais.

A maioria dos respondentes 90,48% nao nasceu no Vale do Pati, destes apenas uma pequena parcela
9,52% sdo naturais do Pati. Os dados mostram que 19,4% nasceram em outros estados, 4,7% em Salvador,
capital da Bahia, e 66,38% sdo nativos de diversos municipios da Chapada Diamantina. Segundo o entrevistado
Co1:

“Desde o falecimento da parteira local ha um pouco mais de 20 anos, ndo ha mais
nascimentos na comunidade, sendo necessario que a gestante se desloque para fora do Pati
até o periodo do pos-parto e este ¢ o motivo pelo qual ndo ha mais guias nascidos dentro do
Pati”. (C01, 2023)

Vale destacar que, embora 90,48% dos entrevistados ndo residam no Vale do Pati, muitos vivem em
cidades ou povoados proximos ao PNCD, o que facilita o acesso a area ¢ mantém uma relagdo ativa com a
comunidade. Ao serem questionados sobre o local de nascimento, a atual residéncia e o tempo de experiéncia,
surgiram realidades bastante diversas, que contribuiram para diferentes perspectivas. Ainda assim, todos
compartilharam um discurso coeso e consciente sobre a importancia de seu papel no parque, na valorizagdo da
comunidade e na conserva¢ao do meio ambiente local.

A caracterizagdo sociodemografica dos condutores que atuam no Vale do Pati revela um perfil
predominantemente masculino (80,95%), com faixa etaria concentrada entre 28 e 47 anos (80,93%), indicando
adultos em plena idade produtiva. A maioria possui Ensino Médio completo (76,19%), com baixa incidéncia
de Ensino Superior (14,29%), sugerindo um nivel educacional intermediario. Quanto ao estado civil,
prevalecem os solteiros (52,38%), seguidos por casados ou em unido estavel (23,81%) e separados/divorciados
(19,05%). No aspecto religioso, destaca-se a auséncia de filiagao religiosa (42,86%) e a presenga de catolicos
(33,33%), com pouca diversidade de crencas. Os condutores t€ém, em média, 10 anos de experiéncia, ¢ 18 deles
também atuam como brigadistas, evidenciando multiplas fungdes ligadas a seguranga e ao turismo local.

A atividade turistica ¢ a principal fonte de renda para 90,48% dos condutores do Vale do Pati, sendo
também o sustento de suas familias em 95,24% dos casos. Com renda predominante entre 1 e 2 salarios-
minimos® e sem acesso a bolsas governamentais, esses profissionais enfrentam vulnerabilidade econdmica,
agravada pela sazonalidade do turismo. Os dados evidenciam a importancia socioecondmica da atividade
turistica na regido, embora marcada por instabilidade e auséncia de garantias formais.

2 O salario-minimo em 2023 era de R$ 1.320,00.
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Tabela 01: Caracterizag@o socioecondmica dos condutores do Vale Pati, Chapada Diamantina, Bahia.

Caracteristicas socioeconomicas n (%)
Mediana

Renda média mensal
Maior que 1 até 2 salarios-minimos 13 61,90
Maior que 2 até 3 salarios-minimos 5 23,81
Maior que 3 até 4 salarios-minimos 2 9,52
Maior que 4 até 5 salarios-minimos 1 4,76
Beneficiario de bolsa governamental
Nio 21 100

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

A atuagdo dos condutores no Vale do Pati revela um perfil profissional diversificado e
engajado, 38,10% trabalham individualmente para agéncias, enquanto 61,90% atuam de forma
independente, captando turistas por meio de redes sociais e indica¢des. A maioria (95,24%) esta
vinculada a associagdes locais, como a Rainhas da Selva, voltada exclusivamente para mulheres
guias, que vém ganhando destaque em um setor historicamente masculino. Os condutores geralmente
iniciam jovens, aprendendo com profissionais experientes, € apds capacitagao formal, passam a atuar
como guias. Além do Pati, 90,48% também conduzem turistas para outros atrativos, embora com
menor demanda. Esses profissionais sdo fundamentais para a valorizacdo cultural, a sustentabilidade
ambiental e o fortalecimento do turismo na Chapada Diamantina, atuando como agentes de
transformagao social e econdmica na regido.

O condutor identificado como C02 explicou que, para atuar no Pati:

“E essencial conhecer bem as trilhas, os nativos e o local. Geralmente, os profissionais iniciam
ainda jovens, como ajudantes de guias mais experientes, e, ao atingirem a maior idade, realizam
um curso de capacitagdo e se associam a uma das agéncias da regido, comecando a trabalhar
como condutores para, posteriormente, exercerem a fungdo de condutor”.

A atuagdo dos condutores no Vale do Pati enfrenta desafios relacionados ao cumprimento dos
pré-requisitos exigidos para a fungdo, com 61,90% dos entrevistados apontando que muitos atuam
sem a devida capacitacdo, gerando indignagdo e preocupagdes com a clandestinidade. Para ser
condutor, existe um pré-requisito conforme ja discutido anteriormente. No entanto, 61,90% dos
entrevistados afirmaram que essa exigéncia ndo vem sendo cumprida na pratica. Alguns
demonstraram indignagdo com essa situagao:

CO01: “Me sinto indignado com isso.”
C10: “Alguns sdo clandestinos.”

Outro ponto frequentemente questionado aos entrevistados, refere-se a necessidade de
formac¢ao continuada, como destacou:

CO01- “O curriculo da escola deve incluir atividades voltadas para o trabalho turistico e que
oferte melhores aulas de inglés, educac@o ambiental, primeiros socorros, educagdo financeira
e geologia”.

C07: “A gente aprende muito na pratica, mas sentimos falta de cursos que ajudem a gente a
entender mais sobre meio ambiente e seguranga”.

Em geral os condutores entrevistados demonstram forte consciéncia ambiental, com destaque para o
conceito de “preservacdo” e envolvimento ativo nas a¢des locais, embora reconhecam lacunas na formagao
técnica e acesso as normas do PNCD. A tecnologia ¢ vista com ambivaléncia tutil na comunicagdo, mas
ameagadora a esséncia comunitaria. Das preocupagdes citadas, o turismo irregular, falta de fiscalizagdo,
auséncia de tratamento de esgoto e sazonalidade da demanda reforcam a necessidade de reconhecimento
institucional, formagdo continuada e valorizagdo dos saberes locais para garantir um turismo sustentavel e
justo.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Com relagdo a especificidade do locus deste estudo, a funcdo dos condutores, a aplicacdo dos
questionarios foi fundamental para a pesquisa, pois permitiu uma maior aproximagao com esses profissionais.
Além disso, a pesquisa revela que a atuagdo dos condutores no Vale do Pati vai além da prestagao de
servigos turisticos, ela representa um vinculo profundo com o territdrio, com os saberes ancestrais ¢
com a sustentabilidade local. A aplicagdo dos questionarios € o contato em campo permitiram
compreender que ser condutor ¢ uma escolha marcada também por afeto, pertencimento e
compromisso com a preservacdo ambiental e cultural da regido.

Apesar da relevancia desses profissionais para o ecoturismo, o estudo evidenciou desafios
estruturais, como a informalidade nas relacdes de trabalho, a auséncia de politicas publicas especificas
e a vulnerabilidade econdmica gerada pela sazonalidade da atividade. A falta de reconhecimento
formal e de apoio institucional compromete ndo apenas a qualidade de vida dos condutores, mas
também a continuidade sustentavel do turismo no Pati.

Diante disso, torna-se urgente a adogao de politicas publicas que valorizem e regulamentem a
atuagdo dos condutores, promovendo formacdo continuada, incentivos a organizagdo coletiva e
parcerias com o setor publico e privado. O modelo de atuagdo observado no Vale do Pati pode servir
de referéncia para outros destinos turisticos, contribuindo para uma gestdo mais justa, inclusiva e
sustentavel do patrimdnio natural e cultural.
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