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Resumo: O avanco tecnologico, especialmente por meio da inteligéncia artificial, tem transformado
de forma profunda a contabilidade, trazendo tanto oportunidades quanto desafios. A integragao entre
métodos tradicionais e ferramentas de IA redefine o papel do contador, deslocando-o de atividades
repetitivas para fungdes de maior valor agregado. Nesse contexto, tem este estudo o bjetivo em mapear
a produgdo cientifica nacional e internacional sobre IA na contabilidade e auditoria por meio de estudo
bibliométrico. Para isso realizou-se coleta de dados em bases de dados Spell, Scopus, Web of Science,
Google Académico, IAs Litmaps e Perplexity, entre o periodo de 2015 e 2025, com aplicagao de busca
por palavras-chave com operadores boleanos (and, or not) e (e, ou, ndo) e por meio do método
Knowledge Development Process — Constructivist - ProKnow-C (Ensslin, Ensslin, & Pacheco, 2012.
Os resultados indicam que os estudos nacionais sobre IA em contabilidade sdo majoritariamente
descritivos e pouco empiricos, enquanto os internacionais enfatizam inovagao, ética e referenciais
globais. O campo ainda apresenta lacunas significativas, demandando maior articulagdo entre
academia, reguladores e pratica profissional. Destaca-se a necessidade de pesquisas longitudinais e
regulamentos que assegurem transparéncia e equidade no uso da IA.

Palavras-chaves: IA na contabilidade; IA na auditoria contabil; IA na literatura nacional e
internacional.

Area Tematica: Educagdo e Pesquisa em Contabilidade (EPC)

1. Introducao

O desenvolvimento tecnologico tem impactado de maneira substancial diferentes areas do
conhecimento e do mercado de trabalho, e a contabilidade ndo se apresenta como excecdo a esse
processo de transformacao (Karbom, 2025). A incorporacdo da inteligéncia artificial (IA) a pratica
contabil delineia um cenario de oportunidades inovadoras e desafios complexos (PwC, 2025), no qual
a convergéncia entre métodos tradicionais e ferramentas baseadas em IA nao se limita a otimizagao de
processos operacionais, mas redefine o papel do profissional contdbil. Embora a TA ndo substitua
integralmente a atuagdo humana, a capacidade de dominar e integrar tais tecnologias ¢ determinante
para a relevancia e competitividade no mercado (Davenport & Kirby, 2016).

A literatura especializada e relatorios de 6rgaos profissionais demonstram que a IA incluindo
automacao, machine learning e generative Al, promove significativa reconfigura¢do das atividades
contabeis, deslocando o foco do trabalho humano do processamento manual para fun¢des de maior
valor agregado, como interpretagdo, verificagdo e julgamento profissional. Essa transformagao ocorre
em duas dimensdes: (i) automagdo de tarefas repetitivas, como langamentos contabeis, reconciliagdes
e classificagdes de despesas; e (ii) expansdao das capacidades analiticas, permitindo deteccdo de
anomalias, elaboragdo de previsdes e andlise de grandes volumes de dados, além do surgimento de
novos servigos relacionados a garantia e sistemas baseados em IA (AICP, 2025).

Relatorios de consultorias e associagdes indicam que, embora muitos trabalhos sejam
automatizaveis, cresce a demanda por competéncias complementares, incluindo interpretacao,
julgamento, comunicagdo, ética e governanca de dados. Assim, a [A tende a tornar o profissional
contabil mais valioso quando adequadamente adaptado (PwC, 2025). Estudos empiricos recentes
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revelam cenarios em que tarefas de nivel inicial estdo amplamente automatizadas, obrigando
escritorios a replanejar o treinamento de profissionais juniores para fungdes de supervisdo e analise
(Demir & Yilmaz, 2023; Singh & Kumar, 2024; Popescu & lonescu, 2024).

A aplicacdo da IA na contabilidade inicialmente se consolida na automacdo de tarefas
repetitivas, como langamentos contabeis, conciliagdes bancarias e apuragdo tributaria, em razao da
capacidade dos sistemas de processar grandes volumes de dados de forma mais 4gil € com menor
propensao a erros, elevando a confiabilidade das informagdes geradas (Malik & Zahid, 2024; Popescu
& lonescu, 2024). Brynjolfsson e McAfee (2014) destacam que a automagao inteligente pode elevar a
produtividade organizacional, permitindo a realocacdo de profissionais para fun¢des estratégicas e
analiticas de maior complexidade.

A literatura evidencia ainda que a IA desempenha papel relevante no aprimoramento da
auditoria contabil (PwC, 2025). Sistemas inteligentes possibilitam andlise continua e abrangente das
transacdes financeiras, operando com base em padrdes predefinidos, o que fortalece a transparéncia e
a conformidade regulatoria, sem substituir o julgamento critico do auditor (Vasarhelyi et al., 2015;
Popescu & Ionescu, 2024). Nesse contexto, o contador assume fungdes que transcendem a escrituracao
contabil, tornando-se analista, consultor estratégico e facilitador da tomada de decisdo, demandando
competéncias como dominio tecnoldgico, interpretacdo de dados e pensamento critico (Lopez-
Martinez, 2025).

Embora existam preocupacdes quanto a substituicdo de postos de trabalho, parte da literatura
enfatiza que a IA deve ser compreendida como ferramenta complementar, capaz de ampliar
capacidades humanas, e ndo como ameaga a profissao (Chen & Liu, 2024; Mikalef et al., 2019). O uso
adequado da IA potencializa o julgamento profissional, preservando o papel critico do contador e
promovendo equilibrio entre automacao e supervisdo humana, garantindo eficiéncia operacional e
qualidade analitica das informagdes contabeis.

Diante disso, compreender como a literatura nacional e internacional discute a aplica¢do da IA
na contabilidade e auditoria ¢ relevante para o avango do conhecimento cientifico. A producao
académica internacional tem se concentrado em eficiéncia operacional, auditoria continua e
governanga corporativa, enquanto os estudos nacionais ainda apresentam carater incipiente, revelando
a necessidade de andlises que articulem a realidade brasileira as tendéncias globais, considerando
especificidades regulatorias, institucionais e culturais.

Nesse contexto, esta investigacdo objetiva mapear a produc¢do cientifica nacional e
internacional sobre IA na contabilidade e auditoria por meio de estudo bibliométrico. Tal
abordagem permite identificar tendéncias, autores e periodicos influentes, bem como lacunas de
pesquisa, consolidando o conhecimento da drea e orientando futuras investigacdes (Moraes, 2023;
Barreto et al., 2025).

A relevancia do estudo reside na possibilidade de fornecer subsidios praticos a profissionais,
organizagdes ¢ formuladores de politicas publicas, orientando decisdes estratégicas sobre adocao
tecnologica, desenvolvimento de competéncias e reestruturacdo de processos organizacionais.
Ademais, contribui para identificar inovagdes e riscos emergentes, promovendo praticas contabeis
mais eficientes, éticas e alinhadas a governanga corporativa, reafirmando a centralidade do profissional
contabil na transformacao digital.

2. Referencial Tedrico
2.1 Inteligéncia artificial na contabilidade

A aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) a contabilidade tem atraido crescente atencdo
académica e profissional, revelando uma trajetoria evolutiva marcada por diferentes fases e assimetrias
entre os contextos nacional e internacional. No Brasil, esse desenvolvimento pode ser compreendido
em trés etapas principais: (i) 1980 a 2000, com a introdugao de sistemas especialistas; (ii) 2000 a 2015,
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caracterizada pelo uso de redes neurais artificiais (RNAs), logica fuzzy e algoritmos genéticos; e (iii)
2015 a 2025, marcada pela adogdo de técnicas mais avangadas de machine learning, Robotic Process
Automation (RPA), mineracdo de processos e IA generativa. Em ambito internacional, o
desenvolvimento ocorre de forma continua desde os anos 1980, acompanhando a evolugdo da ciéncia
da computagdo, conferindo maior robustez tedrica, metodoldgica e empirica a literatura global.

Na primeira fase nacional (1980-2000), os estudos surgem tardiamente, com destaque para
Ribeiro e Evsukoff (1999), que aplicaram RNAs a previsdo de insolvéncia, inaugurando um marco
metodolégico. Silva e Pereira (2025) compararam RNAs com modelos estatisticos tradicionais,
reforgando a viabilidade de técnicas inteligentes em contextos complexos, enquanto Amaral et al.
(2011) aplicaram RNAs na classificagdo de risco de crédito. Nobre e Ribeiro (2012) introduziram
mineracdo de dados em relatorios contdbeis, antecipando tendéncias de automacdo na andlise de
grandes volumes de informacdo. Apesar dessas contribuigdes iniciais, 0 campo permaneceu
fragmentado e concentrado em faléncia e risco de crédito, expandindo-se recentemente para auditoria,
relatérios financeiros e outros temas.

Em contraste, a literatura internacional apresentou desenvolvimento precoce e continuo. Nos
anos 1980, Mock e Turner (1981) introduziram sistemas especialistas em auditoria, estabelecendo
bases para automagao de julgamentos contabeis. Lin e Pervan (1991) consolidaram seu uso na tomada
de decisdo, e Coats e Fant (1993) aplicaram RNAs a previsao de faléncia, criando marco replicado
globalmente. Na década de 2000-2015, Souza (2003) empregou algoritmos genéticos em auditoria, €
Kogan et al. (2014) desenvolveram padrdes de dados aplicaveis a andlise automatizada, fortalecendo
infraestrutura metodologica.

Na fase mais recente (2015-2025), os estudos nacionais avancam em complexidade,
destacando-se Andrade e Lucena (2018), Soares et al. (2021), Rafael et al. (2023), Lima, Paulino e
Féavero (2024) e Moura (2025). Andrade e Lucena se apoiaram em modelos estatisticos cldssicos;
Soares et al. aplicaram técnicas setoriais; Rafael et al. integraram machine learning na andlise de
insolvéncia; Lima et al. incluiram variaveis ESG, articulando IA e sustentabilidade; ¢ Moura
consolidou o uso de algoritmos robustos, como Random Forest, em setores regulados. Esta fase registra
a incorporagao de deep learning, IA generativa e RPA em formatos avangados, demonstrando evolucao
metodolédgica da reproducdo de modelos tradicionais a interdisciplinaridade.

Internacionalmente, estudos como Kokina e Davenport (2017), Sutton, Holt e Arnold (2018),
Li, Dai e Vasarhelyi (2018) e Ding et al. (2020) fornecem evidéncias empiricas robustas sobre
impactos organizacionais, consolidacdo do accounting analytics e deteccdo de fraudes por machine
learning.

As subareas de aplicagdo convergem em trés frentes: auditoria, contabilidade financeira e
contabilidade gerencial. Na auditoria, sistemas especialistas evoluem para algoritmos de aprendizado
de méaquina em testes substantivos e detec¢do de fraudes; na contabilidade financeira, RNAs superam
métodos estatisticos na previsdo de insolvéncia e risco de crédito; e na contabilidade gerencial,
observa-se aplicagcdo em or¢amento preditivo, previsao de demanda e controle de custos, com crescente
uso de NLP em relatorios internos.

Bibliometricamente, ferramentas como VOSviewer e Bibliometrix evidenciam expansdo da
producdo cientifica, concentrada em trés eixos: auditoria, contabilidade financeira e contabilidade
gerencial. Enquanto o cendrio internacional apresenta diversidade tematica, metodologica e inser¢ao
em redes globais de cooperagdo, a producgdo brasileira permanece fragmentada, com menor volume,
baixa continuidade e limitada internacionalizagao.

A comparacdo entre os contextos evidencia assimetrias temporais e de maturidade: no Brasil,
a evolucdo inicia-se tardiamente e de forma fragmentada, apenas recentemente diversificando
metodologias e alinhando-se a tendéncias globais; internacionalmente, consolida-se um ciclo
completo, de sistemas especialistas a deep learning, integrando big data, RPA e NLP, com aplica¢des
robustas e replicaveis, consolidando a IA como eixo estruturante da pesquisa contabil.
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A trajetoria nacional apresenta avancos pontuais e abertura a temas interdisciplinares, como
sustentabilidade, mas ainda sofre limitagdes metodologicas e baixa inser¢do internacional. A literatura
internacional destaca-se pela precocidade, continuidade e abrangéncia, com pioneirismo conceitual,
consisténcia empirica, integracao tecnoldgica e atengdo crescente a regulagdo e governanga, refletindo
maturidade alinhada as demandas contemporaneas da profissdo contabil.

Estudos especializados indicam que a A, em suas vertentes de automagao, machine learning e
IA generativa, promove transformagdes profundas: substitui tarefas manuais por atividades analiticas,
automatiza rotinas transacionais e amplia capacidades preditivas e de deteccdo de anomalias,
redefinindo governanga e auditoria digital (Carxwel et al., 2025).

2.2 Inteligéncia Artificial na Auditoria

A aplicacdo da inteligéncia artificial (IA) a auditoria contdbil vem ganhando crescente
relevancia académica e profissional. No Brasil, entretanto, a produgao cientifica permanece incipiente,
fragmentada e predominantemente exploratdria, revelando limitagdes metodoldgicas e caréncia de
evidéncias empiricas robustas. A literatura nacional concentra-se em analises conceituais e estudos de
percepcao, destacando barreiras estruturais, culturais e institucionais a ado¢ao da IA em auditoria. Tal
cenario evidencia a necessidade de uma agenda mais madura, integrando academia, firmas de auditoria
e orgdos reguladores, capaz de fomentar avangos metodoldgicos, experimentacdes empiricas e
generalizacdo de resultados.

Autores como Borges et al. (2022) apontam obstaculos relacionados a infraestrutura
tecnoldgica, insuficiéncia de capacitagdo e resisténcia cultural. Embora representem contribui¢des
iniciais, esses estudos ndo contemplam implementagao em larga escala nem métricas de impacto sobre
a pratica de auditoria. Ferreira e Oliveira (2024) revisam criticamente a literatura sobre A na auditoria
publica e privada, mas permanecem no campo ensaistico. Relatorios técnicos, como os da PwC Brasil
(2024), apresentam casos de sucesso e recomendagdes, porém limitados pela baixa transparéncia
metodologica. Telles e Telles (2022) destacam ganhos operacionais, como eficiéncia e cobertura de
transacgoes, fundamentados majoritariamente em literatura cinzenta, enquanto Carvalho (2021) enfatiza
a relevancia social da [A na auditoria de recursos publicos, restringindo-se a andalises descritivas.

A auséncia de bases de dados acessiveis e pesquisas replicaveis limita a evolucdo cientifica.
Recomenda-se, portanto, a criagcdo de repositorios anonimizados, parcerias entre universidades, firmas
de auditoria e 6rgaos reguladores, e a condugdo de estudos de caso em empresas de grande porte. A
combinac¢do de métodos qualitativos (percepgao profissional), quantitativos (indicadores objetivos) e
experimentais (testes controlados) ¢ essencial para consolidar a literatura nacional em patamar
comparavel ao internacional.

No cendrio internacional, observa-se maior maturidade metodologica e diversidade tematica.
Ding et al. (2020) e Bao et al. (2020) demonstram a eficidcia de modelos de machine learning na
detec¢do de fraudes e na melhoria de estimativas contdbeis. Outras contribui¢des exploram deep
learning, aprendizado federado e Robotic Process Automation (RPA), evidenciando avancos em
auditoria continua e automacao de processos (Huang et al., 2019). Revisdes sistemdticas recentes
(Almeida et al., 2025; Alves & Conceicao, 2025) consolidam evidéncias ¢ destacam lacunas, como
baixa replicabilidade e desafios de explicabilidade algoritmica.

Autores de referéncia, como Vasarhelyi et al. (2015) e Kokina e Davenport (2017), articulam
o papel estratégico da IA na transformagdo da auditoria, abordando impactos organizacionais,
mudangas nas competéncias do auditor e integracdo com big data. Mais recentemente, Leocadio,
Malheiros e Reis (2024) e Shivram (2024) propdem frameworks de governanca e auditoria continua,
embora ainda carecam de validagdo pratica. A literatura internacional caracteriza-se por forte
colaboragdo entre academia, firmas globais e 6rgdos reguladores, com clusters consolidados em
auditoria continua, detec¢ao de fraudes e relatérios automatizados.
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A comparagdo entre os contextos evidencia diferengas estruturais. A produ¢do nacional ¢
majoritariamente qualitativa, focada em diagnéstico de barreiras e frameworks conceituais, com baixo
rigor empirico e replicabilidade limitada. A literatura internacional demonstra equilibrio entre teoria e
pratica, com experimentacdes em larga escala, métricas comparativas e protocolos de governanca.
Enquanto no Brasil prevalece fragmentacao e escassez de dados, no exterior hd maior disponibilidade
de datasets contdbeis, colaboracdo institucional e publica¢cdes em periddicos de alto impacto.

Apesar dessas disparidades, ha convergéncia quanto ao potencial transformador da IA na
auditoria. Tanto no Brasil quanto no exterior, destacam-se ganhos em eficiéncia, abrangéncia analitica,
detec¢do de anomalias e prevencao de fraudes. Barreiras comuns incluem insuficiéncia de qualificagdo,
dificuldades de integracdo com sistemas contdbeis e resisténcia cultural. Revisdes tedricas e
frameworks conceituais exercem papel central na consolidacdo do campo, embora com niveis distintos
de maturidade metodologica.

Para avangar a agenda nacional, recomenda-se ampliar pesquisas empiricas com dados reais,
desenvolver KPIs padronizados de auditoria com IA e conduzir estudos cross-country para avaliar a
generalizabilidade dos modelos. E fundamental integrar dimensdes técnicas (performance dos
modelos), organizacionais (impacto sobre auditores) e de governanga (viés, ética, protecao de dados).
Assim, a literatura brasileira podera evoluir de um estagio conceitual para um corpo cientifico robusto,
sistematico e internacionalmente relevante.

Em sintese, a auditoria contdbil emerge como a subarea mais receptiva a IA. A produgdo
nacional contribui ao diagnosticar barreiras e subsidiar politicas publicas, enquanto a literatura
internacional evidencia maturidade, diversidade tematica e aplicabilidade pratica. O avanco da agenda
brasileira depende da superagdo de lacunas empiricas e da construcdo de redes colaborativas entre
pesquisa, pratica profissional e regulacdo, consolidando a auditoria digital como pratica cientifica e
operacionalmente viavel.

3 Metodologia da Pesquisa

Este estudo tem como objetivo mapear a produgdo cientifica nacional e internacional sobre a
aplicacdo da inteligéncia artificial na contabilidade e na auditoria, por meio de um estudo
bibliométrico. Para isso realizou-se coleta de dados em bases de dados Spell, Scopus, Web of Science,
Google Académico, [As Litmaps e Perplexity, entre o periodo de 2015 e 2025, considerando o recorte
temporal mais recente e relevante para o tema proposto.

A estratégia usada foi a aplicacdo de busca por palavras-chave com operadores boleanos (and,
or not) ou (e, ou, ndo), tais como, "inteligéncia artificial", "IA contabilidade”, “IA na auditoria”, “IA
na contabilidade e auditoria”, “Artificial intelligence”, “Al in accounting”, “Al in auditing”, “Al in
accounting and auditing”, prompts sobre “inteligéncia artificial na contabilidade”, “inteligéncia
artificial na auditoria contabil”, “inteligéncia artificial na contabilidade e auditoria contabil”, “artificial

intelligence in accounting”, “artificial intelligence in accounting auditing”, “artificial intelligence in
accounting and accounting auditing” (ver Tabela 1).

Tabela 1: Populagio e amostra da pesquisa.

Base de dados Populagdo (nimero de artigos) Amostra (numero de artigos)
Spell 16 5
Scopus 23 2
Web of Science 18 4
Google académico 32 14
Litmaps - IA 20 20
Perplexity - IA 6 6
Total 115 51

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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O método utilizado para identificar os estudos realizados sobre o tema na literatura nacional e
internacional foi o Knowledge Development Process — Constructivist - ProKnow-C (Ensslin, Ensslin,
& Pacheco, 2012), que compreende: (i) levantamento inicial da literatura com base nas palavras-chave;
(i1) analise de titulos; (ii1) leitura de resumos e introdugdes; e (iv) selecdo final dos artigos com maior
relevancia tematica (ver Figura 1).

Figura 1 - Macroetapas do ProKnow-C
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Fonte: Crispim, et al. (2021, p.113)

Definido a amostra da pesquisa, 51 artigos cientificos (16 nacionais e 35 internacionais),
totalmente alinhada com o objetivo proposto, foram analisados, pontuado e planilhado cada pesquisa
de forma detalhada.

4 Analise dos Resultados e Discussoes

Os resultados constantes na Tabela 2 revela, no recorte temporal 2015-2025, uma producao
nacional concentrada entre 2017 ¢ 2025 e composta por um leque relativamente heterogéneo de temas:
aplicagdes praticas de TA na auditoria (Oliveira & Santos, 2017), deteccdo de fraudes por machine
learning (Almeida & Rocha, 2019), automacdo por RPA (Rodrigues & Carvalho, 2020), analises
bibliométricas (Souza & Martins, 2021), percepgao e barreiras organizacionais (Borges et al., 2020;
2022) e, mais recentemente, fendmenos emergentes como [A generativa e chatbots (Oliveira et al.,
2024) e debates sobre regulacdo e avaliagdo de desempenho (Silva & Pereira, 2025; Freitas et al.,
2025).

Ao longo da ultima década, observa-se crescente diversificacdo tematica na produc¢do cientifica
sobre inteligéncia artificial (IA) aplicada a contabilidade e auditoria. Inicialmente, os estudos
concentraram-se em investigagdes aplicadas e diagnosticas, destacando auditoria contabil (Oliveira &
Santos, 2017), adocdo de machine learning em escritérios de contabilidade (Pereira et al., 2018) e
detecgdo de fraudes (Almeida & Rocha, 2019).

A partir de 2020, a agenda se amplia, incorporando barreiras a adogdo (Borges et al., 2020;
2022), automagao via RPA (Rodrigues & Carvalho, 2020), revisdes bibliométricas (Souza & Martins,
2021), formacao profissional (Mendes & Almeida, 2021; Martins & Costa, 2023), ética e regulacio
(Borges & Carvalho, 2023; Silva & Pereira, 2025) e IA generativa (Oliveira et al., 2024; Freitas et al.,
2025), evidenciando amadurecimento tematico e alinhamento as tendéncias internacionais.

Metodologicamente, predomina a abordagem qualitativa, descritiva e bibliografica, com
escassez de estudos quantitativos robustos, experimentais ou longitudinais capazes de mensurar
impactos operacionais ou fornecer evidéncia causal replicavel. Revisdes bibliométricas e pesquisas de
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percepcao (Souza & Martins, 2021; Borges et al., 2020; Oliveira & Fernandes, 2022) sdo valiosas para
mapear o campo, mas ndo substituem analises empiricas em dados reais, capazes de mensurar taxas de
detec¢do de anomalias, sensibilidade e especificidade de modelos, ou variacdo de custos e tempo de
auditoria.

Tabela 2: Pesquisa nacionais sobre IA na contabilidade e auditoria 2015 a 2025

Item Autores/Ano Titulo da Pesquisa Realizada

1 Oliveira & Santos, (2017).  Aplicagdes da Inteligéncia Artificial na Auditoria Contabil no Brasil

2 Pereira et al., (2018). Adogdo de Machine Learning em Escritorios de Contabilidade

3 Almeida & Rocha, (2019).  Inteligéncia Artificial na Detecg¢do de Fraudes Contabeis

4 Borges et al., (2020). Barreiras a utilizagao da Inteligéncia Artificial na Auditoria Contabil

5 Rodrigues & Carvalho Automacao de Processos Contébeis por Robotic Process Automation (RPA)
(2020).

6 Souza & Martins, (2021). O impacto da IA na Auditoria Contabil: Uma Analise Bibliométrica

7 Ferreira et al., (2021). Aplicagoes de Data Analytics e IA na Auditoria Interna

8 Mendes & Almeida Inteligéncia Artificial e a Formagao do Contador no Brasil
(2021).

9 Borges et al., (2022). Adogio de Inteligéncia Artificial em Empresas de Auditoria no Brasil

10 Oliveira & Fernandes, Auditoria Continua e Inteligéncia Artificial: Percepgdes no Brasil
(2022).

11 Lima & Souza, (2022). Machine Learning ¢ Analise de Risco em Auditoria Contéabil

12 Martins & Costa, (2023). Impactos da IA na Profissdo Contabil no Brasil

13 Borges & Carvalho, Inteligéncia Artificial e Etica na Auditoria Contabil
(2023).

14 Oliveira et al., (2024). O Uso de Chatbots e IA Generativa na Contabilidade

15 Silva & Pereira (2025). Inteligéncia Artificial, Contabilidade e Regulacdo no Brasil

16  Freitas et al., (2025) Desempenho da inteligéncia artificial na contabilidade: avaliagdo das

questodes especificas do exame do CFC de 2023/1 e 2023/2 no ChatGPT
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Tematicamente, a produ¢do nacional contribui em trés frentes: (i) diagndstico institucional e
cultural, identificando lacunas de capacitagdo e obstidculos a adogdo; (ii) proposicdo de usos e
beneficios operacionais, incluindo RPA, cobertura total de transacdes e reconciliagdes automatizadas;
e (ii1) desenvolvimento de agenda regulatdria e ética, recentemente impulsionada por estudos sobre IA
generativa e compliance (Freitas et al., 2025). Tais contribui¢des sdo relevantes para orientar politicas
publicas e curriculares, mas sua aplicabilidade pratica permanece limitada pela baixa articulagdo com
firmas de auditoria, 6rgdos reguladores e bases de dados operacionais.

A literatura sugere que agendas futuras devem priorizar estudos empiricos multi-setoriais e
cross-country; criagdo de repositorios publicos com protocolos de anonimizagdo; padronizacido de
KPIs de auditoria com IA, incluindo métricas de performance algoritmica, produtividade e viés; e
comparagdes entre RPA, machine learning e IA generativa. Recomenda-se também abordagens mistas,
combinando qualitativas para compreender barreiras institucionais, quantitativas e experimentais para
mensurar efeitos, e estudos de implementacdo para examinar governanca, explicabilidade e
compliance regulatorio.

Em paralelo, a producdo internacional (ver Tabela 3) apresenta amadurecimento mais
acentuado. Estudos iniciais, como Vasarhelyi et al. (2015) e Alles (2016), exploraram Big Data e
analytics como fundamentos para auditoria, enquanto, a partir de 2017, emergem anélises sobre
incorporacdo da IA na pratica contabil (Issa et al., 2017; Kokina & Davenport, 2018). Entre 2019 e
2021, observa-se aprofundamento em machine learning, contratos inteligentes e blockchain, bem como
discussoes sobre limites e ética da IA (Appelbaum et al., 2019; Rozario & Vasarhelyi, 2020; Kokina
et al., 2021), consolidando um enfoque sofisticado que integra inovagdo tecnoldgica, governanga e
confiabilidade da informacao contabil.
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Tabela 3: Pesquisa internacionais sobre IA na contabilidade e auditoria 2015 a 2025

Item Autor / Ano

Titulo da Pesquisa Realizada

1

2
3
4

N D

[o BN ]

10

11

12
13

14
15
16

17
18

19

20

21

22
23

24

25
26
27

28

29

30

31
32
33

34
35

Vasarhelyi et al., (2015)
Alles (2016)

Issa et al., (2017)
Kokina & Davenport,
(2018)

Miller, (2018)
Izzeideen et al. (2018)

Appelbaum et al., (2019)
Duan et al., (2019)

Askary et al., (2020)
Yigitbasioglu & Moll
(2020)

Rozario & Vasarhelyi
(2020)

Gepp et al., (2020)
Zhang et al., (2020)

Losbichler & Lehner
(2020)

Kokina et al., (2021)
Sutton et al., (2021)
Yoon et al., (2022)
Lehner et al., (2022)

Han et al., (2022)

Abdalmuttaleb et al.,
(2022)

Ekaterina & Svetlova
(2022)

Warren Jr. Et al., (2023)

Peng et al., (2023)
Grosu et al., (2023)

Zhang & Porter, (2024)
Najjar et al., (2024).
Mediaty et al., (2024)

Simatupang (2024)

Abdullah & Almaqtari,
(2024)
Popa et al., (2024)

Liu & Chen, (2025)
Xie & Choi, (2025)
Khalid Abbas, (2025)

Mirzaie, (2025)
Vukovi¢ et al., (2025)

Big Data in Accounting: Implications for Assurance and Audit
Drivers of the Use of Big Data and Analytics in Auditing
Research Ideas for Artificial Intelligence in Auditing

The Emergence of Artificial Intelligence in Accounting

Explanation in artificial intelligence: Insights from the social sciences
Effect of enterprise resource planning systems and forms of
management control on firm’s competitive advantage

Machine Learning and Artificial Intelligence in Internal Audit
Artificial intelligence for decision making in the era of Big Data Data —
evolution, challenges and research agenda

Artificial Intelligence and Reliability of Accounting Information

O Papel das Tecnologias Relacionadas a Internet na Moldagem do
Trabalho dos Contadores: Novos Rumos para a Pesquisa Contabil
Auditing with Smart Contracts and Artificial Intelligence

Big Data Techniques in Auditing and Accounting Research

The Impact of Artificial Intelligence and Blockchain on the Accounting
Profession

Limits of artificial intelligence in controlling and the ways forward: a
call for future accounting research

Ethical Implications of Al in Accounting

The Future of Accounting with Artificial Intelligence

Machine Learning in Auditing: Review and Future Directions
Artificial intelligence based decision-making in accounting

and auditing: ethical challenges and normative thinking

Accounting and auditing with blockchain technology and artificial
Intelligence: A literature review

The role of artificial intelligence in sustainable finance

Al ethics and systemic risks in finance

How Artificial Intelligence is Reshaping Auditing

Riding the Waves of Artificial Intelligence in Advancing Accounting
and Its Implications for Sustainable Development Goals

Testing accountants' perceptions of the digitization of the profession
and profiling the future professional

Generative Al and its Impact on Financial Auditing

The Role of Artificial Intelligence in Eliminating Accounting Errors
Review of Artificial Intelligence In Accounting: Trends,
Implementation and Implications

Al in Accounting and Finance: A Literature Review on Challenges,
Opportunities, and Ethical Considerations

The impact of artificial intelligence and Industry 4.0 on transforming
accounting and auditing practices

Framework for Integrating Generative Al in Developing Competencies
for Accounting and Audit Professionals

Al-Driven Continuous Auditing: Opportunities and Risks

Human + Al in Accounting: Early Evidence from the Field
Management accounting and artificial intelligence: A comprehensive
literature review and recommendations for future research.

The Impact of Artificial Intelligence on Accounting

Al integration in financial services: a systematic review of trends and
regulatory challenges

Fonte: Elaborado pelos autores (2015)

@congresso.cinco



16 e 17

Evento Online @congresso.cinco

Assim, verifica-se que a literatura nacional apresenta evolugdo tematica moderada, mas lacunas
metodoldgicas significativas, enquanto a produ¢do internacional evidencia maturidade tedrica e
empirica, fornecendo subsidios robustos para a consolida¢do de praticas contdbeis e de auditoria
baseadas em [A.

No quadriénio 2022-2024, a literatura internacional sobre IA na contabilidade e auditoria
evidencia crescimento e sofisticagdo, com foco em integracdo da IA a temas emergentes, como
financas sustentdveis (Abdalmuttaleb et al., 2022), riscos sistémicos (Ekaterina & Svetlova, 2022) e
impacto da A generativa na auditoria (Zhang & Porter, 2024). Paralelamente, surgem esforgos para
delinear frameworks de aplicacdo e formagdo profissional (Popa et al., 2024) e compreender a
transformacdo da profissdo contdbil sob a perspectiva da Industria 4.0 (Abdullah & Almagqtari, 2024),
evidenciando que a discussdo extrapola aspectos técnicos e incorpora ¢€tica, sustentabilidade e
competéncias profissionais.

O percurso evolutivo da produgdo cientifica internacional revela amadurecimento tedrico e
metodoldgico. Inicialmente, estudos conceituais sobre Big Data e drivers de adocdo tecnoldgica
(Vasarhelyi et al., 2015; Alles, 2016) fundamentaram investigacdes posteriores, que passaram a
explorar auditoria continua, integragdo humano-maquina e implicagdes regulatorias (Liu & Chen,
2025; Xie & Choi, 2025; Vukovi¢ et al., 2025). Entre 2019 e 2024, a literatura avangou para analises
aplicadas envolvendo machine learning, contratos inteligentes, blockchain e financas sustentaveis
(Rozario & Vasarhelyi, 2020; Abdalmuttaleb et al., 2022; Popa et al., 2024), consolidando uma agenda
que articula inovag¢do tecnoldgica, governanga, ética e sustentabilidade.

Nos estudos mais recentes (2025), observa-se uma virada empirica significativa, com pesquisas
que analisam auditoria continua baseada em IA (Liu & Chen, 2025), integragdo humano-IA em
cenarios praticos (Xie & Choi, 2025) e implicagdes regulatdrias no setor financeiro (Vukovic et al.,
2025). Essa producao reflete consolida¢ao do campo, que evoluiu da fase exploratéria para modelos
de aplicacdo, validacdo em campo e discussdo das fronteiras éticas, sociais e normativas. Em
comparagdo ao contexto nacional, o cenario internacional demonstra maturidade metodologica mais
expressiva, combinando inovagdes tecnoldgicas com praticas contabeis alinhadas a padrdes globais de
governanga, sustentabilidade e regulacao.

Apesar desses avancos, persistem lacunas relevantes. Observa-se caréncia de modelos
comparativos que permitam mensurar impactos da IA em diferentes contextos institucionais e
regulatorios, concentragdo geografica em paises desenvolvidos e escassez de estudos longitudinais
capazes de avaliar efeitos de médio e longo prazo sobre confiabilidade da informagao, riscos éticos e
regulacdo. Tais limita¢des evidenciam que, embora o campo internacional esteja mais avancado que o
nacional, ainda carece de consolidagdo plena de um corpo tedrico-metodoldégico robusto.

Com base na Tabela 2 e na Figura 2, a literatura cientifica concentra-se em conceitos como
Inteligéncia Artificial, Auditoria e Contabil, destacando auditoria como campo mais receptivo a
inovagdo. Termos como Machine Learning, RPA, Chatbots e Analytics indicam énfase em automacao
de processos, andlise de dados e deteccao de fraudes, enquanto expressdes como Barreiras, Etica, Risco
e Regulacido refletem crescente preocupagdo com desafios institucionais, éticos e normativos. Embora
o debate esteja consolidado em torno de auditoria e ferramentas tecnoldgicas, existe espago para
expandi-lo a implicagdes estratégicas, sociais e interdisciplinares.

Figura 2: Nuvem de palavras referente as pesquisas nacionais
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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A Figura 3 evidencia que a literatura internacional sobre IA na contabilidade e auditoria se
concentra em termos como Artificial, Intelligence, Auditing e Accounting, refletindo a centralidade da
inovacgao tecnologica na pratica contabil. Expressdes como Machine Learning, Big Data, Analytics e
Generative destacam énfase em algoritmos, dados massivos e [A generativa, apontando para a
transformacao digital do setor.

Figura 3: Nuvem de palavras — artigos nacionais
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A presenca de termos como Ethical, Risks, Implications e Assurance evidencia que a literatura
internacional sobre IA na contabilidade e auditoria incorpora preocupagdes éticas, de governanga e de
confiabilidade, refletindo maturidade critica. Diferentemente do cenario brasileiro, observa-se maior
diversidade de perspectivas, incluindo Future, Research, Opportunities e Directions, sugerindo estagio
avancado e prospectivo de investigagao.

A comparagdo entre as literaturas nacional e internacional evidencia diferengas significativas:
no Brasil, os estudos concentram-se em termos como Brasil, Profissdo, Contador e Escritérios,
enfatizando barreiras praticas, impactos no mercado de trabalho e formagao profissional. No contexto
internacional, predominam Big Data, Generative, Opportunities, Future e Directions, sinalizando
enfoque em inovagao tecnoldgica e implicacdes estratégicas da [A.

Enquanto a literatura estrangeira integra com mais intensidade debates sobre ética, riscos e
governanga, a nacional permanece incipiente, centrada em aplicacdes praticas e auditoria,
evidenciando lacuna a ser superada para alinhar-se a agenda global.

Adicionalmente, foram identificadas lacunas de pesquisa em ambos os contextos, orientadas
por trés eixos: (i) avaliagdo empirica da efetividade da [A em auditorias reais e heterogéneas; (ii)
construc¢ao de marcos regulatorios que assegurem transparéncia, equidade e governanga; e (iii) analise
das repercussdes sociais e profissionais da transformacdo digital, especialmente na redefinicdo de
competéncias e no papel do contador na sociedade contemporanea (Tabela 4).

A literatura nacional sobre IA na contabilidade e auditoria caracteriza-se predominantemente
como conceitual e exploratoria. Destacam-se o potencial da A para automagao de tarefas rotineiras,
ampliacdo da deteccdo de fraudes e redefini¢do do papel do profissional contébil, que passa a demandar
competéncias analiticas e interpretativas. Contudo, observa-se escassez de evidéncia empirica, com
estudos restritos a diagnosticos preliminares e reflexdes teoricas.

Entre as limitagdes, sobressaem insuficiéncia de infraestrutura tecnoldgica, resisténcia cultural
a inovacao, auséncia de regulamentacdo especifica e caréncia de pesquisas experimentais em contextos
reais, que testem a aplicabilidade de machine learning e data analytics. Essas fragilidades apontam
para uma agenda futura orientada a realizacdo de estudos empiricos em organizagdes brasileiras, ao
aprofundamento da formacdo profissional em competéncias digitais, a formulacdo de marcos
regulatorios e éticos e a conducdo de pesquisas longitudinais sobre maturidade tecnoldgica das
empresas contabeis.
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Tabela 4: Oportunidades de pesquisa futuras

Autores/Ano

Metodologia

Lacunas Identificadas

Nacional

Oliveira & Santos (2017)

Pereira et al., (2018)
Almeida & Rocha (2019)

Borges et al., (2020)

Rodrigues & Carvalho (2020)
Souza & Martins (2021)
Ferreira et al., (2021)
Mendes & Almeida (2021)

Borges et al., (2022)

Revisdo Dbibliografica +
analise documental
Entrevistas qualitativas

Estudo conceitual
Revisdo +  entrevistas
exploratorias

Estudo de caso
Bibliometria

Entrevistas com auditores
Revisdo  curricular  +
entrevistas

Pesquisa empirica

Falta de infraestrutura e capacitagdo profissional

Resisténcia cultural e escassez de especialistas

Necessidade de validagdo empirica em contextos
reais
Auséncia de estudos longitudinais e empiricos

Necessidade de integragdo com supervisao humana
Caréncia de estudos aplicados
Limitagdes na difusao de competéncias digitais

Curriculos desatualizados e falta de capacitacdo
docente
Falta de estratégias integradas de adogdo

Oliveira & Fernandes (2022) Questionario a Necessidade de estudos sobre desempenho em
profissionais larga escala

Lima & Souza (2022) Simulagdes e analise de Demanda por validagdo robusta dos modelos
casos

Martins & Costa (2023) Pesquisa qualitativa Escassez de evidéncias empiricas sobre impactos

reais

Borges & Carvalho (2023) Andlise documental Auséncia de regulamentagdo especifica

Oliveira et al., (2024) Estudo exploratorio Riscos de dependéncia e imprecisao

Silva & Pereira (2025) Revisdo regulatoria Falta de diretrizes normativas claras

Internacional

Vasarhelyi et 1., (2015) Estudo conceitual Exigéncia de novas competéncias profissionais

Alles (2016) Revisdo e andlise setorial ~ Limitagoes de infraestrutura e capacitagdo

Issaetal., (2017) Revisdo critica Lacunas de integragdo pratica

Kokina & Davenport (2018)
Appelbaum et al., (2019)

Rozario & Vasarhelyi (2020)
Gepp et al., (2020)

Sutton et al., (2021)

Kokina et al., (2021)

Yoon et al., (2022)

Warren Jr. Et al., (2023)
Zhang & Porter (2024)

Liu & Chen (2025)

Estudo conceitual
Estudo aplicado

Estudo conceitual
Revisao sistematica
Estudo tedrico
Analise critica
Revisao sistematica
Analise tedrica
Estudo exploratério

Revisdo critica

Necessidade de estudos empiricos globais

Caréncia de  alinhamento
organizacionais

Desafios de integragdo tecnoldgica

com  praticas

Escassez de validagdo empirica

Falta de frameworks praticos

Auséncia de diretrizes globais de ética
Falta de testes em larga escala
Necessidade de capacitagdo profissional
Riscos de confiabilidade e dependéncia

Vulnerabilidades em seguranga e governanga

@congresso.cinco

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Em contraste, a literatura internacional apresenta maior robustez metodologica e diversidade
de enfoques, refletindo estagio mais avangado. Destaca-se a integracdo de IA e Big Data na auditoria
continua e preditiva, desenvolvimento de frameworks conceituais que antecipam transformagdes na
profissdo contabil e debates éticos sobre vieses algoritmicos, transparéncia e confiabilidade dos
resultados produzidos por sistemas inteligentes.
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A analise comparativa evidencia diferencas estruturais e epistemoldgicas: a produgdo nacional
permanece em estdgio embriondrio, centrada em analises diagnosticas e conceituais, enquanto a
internacional discute aplicagdes avangadas, como auditoria continua, smart contracts e tecnologias
generativas. Ambos os contextos compartilham desafios: o Brasil enfrenta barreiras estruturais,
culturais e regulatorias, enquanto a producao internacional carece de padrdes éticos consolidados e de
validag@o empirica em larga escala.

Conclusao

A andlise bibliométrica evidencia que a literatura nacional e internacional sobre inteligéncia
artificial (IA) aplicada a contabilidade e auditoria encontra-se em estagios distintos de maturidade,
embora conectada por preocupagdes comuns. No contexto nacional, a producdo concentra-se no
periodo pds-2017, inicialmente voltada a aplicagdes pontuais, como auditoria automatizada e detec¢ao
de fraudes, expandindo-se posteriormente para temas relacionados a ética, regulacdo e impactos
profissionais.

Em contraste, a literatura internacional apresenta trajetéria mais consolidada e diversificada,
partindo de reflexdes iniciais sobre Big Data e analytics para evoluir até discussdes sofisticadas sobre
auditoria continua, integracdo humano-maquina e implica¢des regulatorias. Além de maior densidade
empirica, os estudos estrangeiros avancam na constru¢ao de frameworks tedricos e metodoldgicos,
incorporando dimensdes éticas, de governanga e de sustentabilidade, bem como explorando fendmenos
emergentes, como [A generativa. Tal robustez metodoldgica reforca o carater prospectivo da literatura
internacional, que se posiciona em didlogo com as transformagdes estruturais da profissdo contabil.

A comparagdo entre os dois contextos evidencia ndo apenas defasagem temporal e
metodoldgica, mas também distintas prioridades investigativas. Enquanto no Brasil predominam
estudos sobre barreiras institucionais, formagao profissional e regulamentagdo incipiente, no cenario
internacional o enfoque recai sobre inovagdo tecnoldgica, riscos éticos e estabelecimento de
referenciais globais para a aplica¢do da IA em auditoria e contabilidade. Essas diferengas, entretanto,
ndo apenas revelam limitacdes da produc¢do nacional, mas também destacam a importancia de
pesquisas contextualizadas, capazes de refletir desafios locais e dialogar com a agenda global.

Conclui-se que: (i) os estudos nacionais sdo majoritariamente descritivos, conceituais e
exploratorios, com baixa densidade empirica e limitada mensuragdo quantitativa dos efeitos da [A em
contextos reais; (ii) os estudos internacionais destacam-se por debates sobre inovacdo tecnoldgica,
¢tica e construcdo de diretrizes globais; (iii)) o campo permanece em expansdo, com lacunas
significativas; (iv) ha necessidade de maior articulacdo entre academia, 6rgdos reguladores e pratica
profissional, bem como de estudos longitudinais e experimentais capazes de validar impactos da [A e
de marcos regulatorios que assegurem transparéncia e equidade.

Para pesquisas futuras, recomenda-se conduzir estudos empiricos longitudinais no Brasil,
avaliando eficiéncia, riscos e impactos sobre a confiabilidade da informacdo contabil, bem como
desenvolver frameworks comparativos internacionais que integrem paises desenvolvidos e
emergentes, considerando ética, regulacdo e governanga, fornecendo subsidios para diretrizes globais
adaptaveis a diferentes contextos institucionais.
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