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INTRODUGAO

Na contemporaneidade, € notério a crescente popularizagcdo das plataformas
digitais, sobretudo das redes sociais, que se tornaram elementos centrais no
cotidiano da sociedade. Essas plataformas se caracterizam por sua complexidade e
escalabilidade, permitindo que os individuos criem, compartihem e consumam
informagdes em escala global, transformando-se em verdadeiros ecossistemas de

interacao social, econémica e cultural.

No entanto, a expansdo dessas plataformas gera impasses consideraveis
relacionados ao controle de conteudo, seguranga de dados, personalizagdo de
experiéncias e, sobretudo, a responsabilidade civil. Muitos usuarios ainda encaram a
internet como uma “terra sem lei”, acreditando que podem agir impunemente ao
publicar conteudos ilicitos ou ofensivos, como fake news, ofensas, discursos de édio
ou crimes digitais. Este comportamento evidencia um grande entrave: até que ponto
as plataformas digitais devem ser responsabilizadas por atos de seus usuarios e até

que ponto os préprios usuarios devem responder por suas agoes.

Nesse cenario, a doutrina enfatiza que a responsabilidade civil € um
fendmeno social e que, no Direito Digital, deve ser interpretada a luz das mudancgas
trazidas pela Internet. De acordo com Patricia Peck Pinheiro (2019, p.305) “embora
a responsabilidade direta seja dos usuarios, as plataformas exercem um papel
estratégico como mediadoras da comunicagdo e devem atuar com diligéncia para

impedir a propagacao de conteudo ilicito”.

A autora ressalta que a omissao das plataformas, quando ha previsibilidade
do dano, pode caracterizar responsabilidade civil por inagdo. Além disso, aponta que
a responsabilidade civil no contexto digital tem uma dimensao distinta da tradicional:
a teoria do risco se torna mais adequada, considerando que os danos podem ocorrer
independentemente da culpa, dada a escala e o potencial de disseminacao de

conteudos na Internet.

A problematica se intensifica diante da dificuldade de equilibrar a liberdade de
expressdo com a autonomia dos individuos durante o uso dos recursos digitais,
sobretudo diante da necessidade de regulagdo e moderagdo dos conteudos. As

plataformas possuem mecanismos técnicos e algoritmos capazes de prevenir



abusos e a disseminagédo de materiais ofensivos. No entanto, devido a multiplicidade
de usuarios e a velocidade das interagdes, a efetivagdo da seguranga tecnolégica se

mostra dificultosa.

O Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), ao regular a responsabilidade
de provedores de conexdo e aplicagao, reforcou essa discussdo. Segundo Peck
Pinheiro, a lei atribui responsabilidade subsidiaria as plataformas de aplicagao:
apenas apos ciéncia judicial, caso mantenham-se omissas ou inertes, podem ser
responsabilizadas. Esta solugdo busca equilibrar a protegdo da liberdade de
expressao e os direitos dos usuarios, mas também cria um desequilibrio pratico: o
usuario pode ficar desprotegido quanto a honra, reputacdo e imagem, enquanto a

plataforma mantém ampla imunidade legal.

Assim, a discussao sobre a responsabilidade civil das plataformas digitais
deve considerar multiplos fatores: a previsibilidade do dano, o grau de conhecimento
da plataforma sobre o conteudo ilicito, a aplicabilidade da teoria do risco, e o
equilibrio entre liberdade de expressdo e protecdo de direitos fundamentais. O
debate se mostra urgente, sobretudo em casos de disseminacao de fake news,
discursos de 6dio ou conteudos que violem direitos de personalidade, exigindo que a
atuacdo judicial e legislativa busque harmonizar protegdo aos individuos e

seguranga juridica para as plataformas.
METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido como uma pesquisa de carater qualitativo
e exploratério, fundamentada na analise de dados secundarios. O foco da
investigacao recai sobre as plataformas digitais, a legislagao brasileira aplicavel a
responsabilidade civil — com destaque para o Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014) — e decisdes jurisprudenciais relevantes do Superior Tribunal de

Justica.

Para a coleta de informagdes, realizou-se uma revisao bibliografica de obras
de doutrina especializada em Direito Digital, responsabilidade civil e liberdade de
expressao, complementada pela analise documental da legislacdo e da

jurisprudéncia selecionadas.



O material obtido foi examinado de forma interpretativa e comparativa,
buscando identificar padroes de responsabilizacdo das plataformas digitais,
eventuais lacunas legais e tendéncias na atuag&o do Judiciario. Foram considerados
estudos e decisdes publicadas nos ultimos dez anos, priorizando aqueles com maior

relevancia e aplicabilidade ao contexto brasileiro contemporéaneo.
REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo apoia-se em autores que analisam a
evolugdo e o papel das plataformas digitais na sociedade contemporanea, bem
como a aplicagcao da responsabilidade civil nesse ambiente, como Castells, Coelho,
Peck Pinheiro, Doneda, Tepedino, Cavalcanti e Galicia. A literatura indica que,
embora a responsabilidade civil tradicional se baseie na teoria da culpa, no contexto
digital a teoria do risco mostra-se mais adequada, considerando a escala, a rapidez

e o potencial de disseminagao de conteudos ilicitos na internet.

Esses estudos destacam que as plataformas digitais ndo podem ser vistas
apenas como hospedeiras de conteudo, mas como mediadoras estratégicas da
comunicagao, que devem atuar com diligéncia para prevenir danos, respeitando
principios constitucionais, como a liberdade de expressao, a prote¢cao da honra e da
imagem e os direitos fundamentais da personalidade. A legislagdo brasileira atual,
em especial o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), estabelece parametros
claros sobre a responsabilidade subsidiaria dos provedores de aplicagao,
condicionando sua atuacdo a ciéncia inequivoca do conteudo ilicito e a decisao

judicial especifica.

A jurisprudéncia, reforca que a responsabilizagdo das plataformas digitais
ocorre apenas em situacdes excepcionais, equilibrando a protecdo aos direitos
individuais dos usuarios com a manutencao da liberdade de expressao e evitando a
remocgao automatica de conteudos. Assim, a doutrina, a legislagao e a jurisprudéncia
convergem para a necessidade de um modelo regulatério que combine prevencgéo,
transparéncia, autorregulagcdo das plataformas e mecanismos extrajudiciais,
promovendo um equilibrio entre inovagao tecnoldgica, seguranga juridica e protegao

aos direitos dos usuarios.



EVOLUGAO E PAPEL DAS PLATAFORMAS DIGITAIS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

A evolugcdo das plataformas digitais representa uma das transformagdes
sociais mais marcantes do século XXI|. Desde os primeiros ambientes virtuais
baseados em foruns e blogs, passando pelo advento das redes sociais e chegando
as atuais plataformas integradas de inteligéncia artificial e big data, observa-se uma
profunda mudanga na maneira como as pessoas se comunicam, consomem
informacgdes e constroem vinculos tanto no espacgo publico quanto no privado. Essas
plataformas deixaram de ser apenas canais de comunicacgao e se transformaram em
ambientes multifuncionais, conectando dimensdes sociais, econdmicas, politicas e

culturais de forma globalizada e interdependente.

Nos primeiros anos dos anos 2000, plataformas como Orkut, MySpace e os
blogs inauguraram um novo modelo de interac&do digital. Diferentemente da midia
tradicional, marcada por um fluxo de informacédo unidirecional, a internet abriu
espago para uma comunicagao mais horizontal, permitindo que qualquer usuario
produzisse e compartilhasse conteudo. Com a chegada de redes como Facebook,
Twitter (atual X), Instagram e, mais recentemente, TikTok, essa logica se consolidou

e moldou aquilo que diversos autores descrevem como sociedade em rede.

Para Castells (2003, p. 17), “a sociedade em rede € uma estrutura social
baseada em redes operadas por tecnologias de informagdo e comunicagao digital,
que geram, processam e distribuem informacéo em escala global e em tempo real”.
Em outras palavras, as plataformas digitais se tornaram verdadeiros espacos
publicos contemporaneos, onde circulam ideias, informacgdes e discursos capazes
de moldar comportamentos, identidades e até mesmo decisbes politicas e

econdmicas.

Além de seu impacto comunicacional e social, as plataformas digitais
assumiram um papel decisivo na dindmica econdmica global. Modelos de negdcios
baseados na economia da atencdo e na coleta massiva de dados transformaram
empresas como Google, Meta e Amazon em agentes transnacionais de grande

influéncia, muitas vezes com poder comparavel, ou até superior , ao de alguns



Estados nacionais. A personalizagdo algoritmica e a monetizagdo de dados
aumentaram a capacidade dessas empresas de direcionar comportamentos,
incentivar o consumo e interferir em processos democraticos, como ficou evidente

em casos de manipulagao de informacdes e disseminagao de noticias falsas.

Contudo, esse avango também trouxe desafios significativos. A popularizagao
das plataformas digitais intensificou novas formas de criminalidade e violagdes de
direitos, entre elas a propagagdo de discursos de odio, crimes contra a honra,
desinformagéo e ataques a privacidade. Parte dos usuarios ainda atua sob a falsa
percepcao de que a internet € uma “terra sem lei”, o que amplia riscos e pressiona
0s sistemas juridicos a repensarem suas normas € mecanismos de

responsabilizagao.

Nesse contexto, as plataformas passaram a desempenhar um papel hibrido.
Ao mesmo tempo em que funcionam como mediadoras da comunicagao ,
supostamente neutras, tornaram-se agentes ativos na filtragem, moderagdo e
amplificagdo de conteudos. Como aponta Peck Pinheiro (2021, p. 527), “as
plataformas digitais ndo podem mais ser vistas como meras hospedeiras de
conteudo; sua estrutura tecnoldgica e capacidade de controle lhes conferem um

papel estratégico na prevengao e mitigagdo de danos online”.

De modo complementar, Cavalcanti (2022, p. 102) observa que “a expansao
das redes sociais e plataformas digitais trouxe uma nova légica de responsabilizagao
juridica, pois a difusdo de conteudos ilicitos, em especial fake news e discursos de
odio, causa danos extrapatrimoniais de alta intensidade e dificil reparagao”. Segundo
o autor, o alcance dessas plataformas impde uma atuacdo mais responsavel e
preventiva, uma vez que os impactos gerados ultrapassam a esfera individual e

atingem valores coletivos fundamentais, como a democracia e a confianga publica.

Compreender a evolugao dessas plataformas, portanto, significa reconhecer
que elas ultrapassam a esfera do entretenimento ou da simples comunicagao
interpessoal. Trata-se de espacos de poder, capazes de moldar narrativas,
influenciar decisdes e redefinir fronteiras entre Direito, ética e politica. A sociedade
contemporanea nao apenas utiliza plataformas digitais: ela se estrutura a partir



delas. Diante disso, o debate juridico sobre responsabilidade civil, regulagcao e

protecao de direitos fundamentais torna-se cada vez mais urgente.
FUNDAMENTOS JURIDICOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL NO AMBIENTE DIGITAL

A responsabilidade civil no ambiente digital desempenha um papel essencial
na protecao de direitos fundamentais da personalidade, como honra, imagem e
privacidade, especialmente diante da rapida circulagao de informacdes e conteudos
na internet. Como destaca Fabio Ulhoa Coelho (2020, p. 112) “a responsabilidade
civil decorre da necessidade de reparacao de danos, independentemente de sua
natureza, devendo ser interpretada em consonancia com os principios da boa-fé, da

prevencao e do equilibrio social”.

No cenario digital, a aplicagdo desse instituto exige uma analise cuidadosa de
diferentes aspectos, como a teoria da culpa versus a teoria do risco, a
responsabilidade por acdo e por omissdo, além da distincdo entre a
responsabilidade direta dos usuarios e a responsabilidade subsidiaria das
plataformas, conforme enfatizam Patricia Peck Pinheiro (2019), Danilo Doneda
(2021) e Gustavo Tepedino (2018).

Enquanto a teoria da culpa requer a comprovagao de dolo ou negligéncia para
gerar a obrigacdo de indenizar, a teoria do risco permite responsabilizar
independentemente da culpa, levando em conta a atividade desenvolvida e o
potencial de causar dano (TEPEDINO, 2018, p. 75). No ambiente digital, essa
segunda abordagem se mostra mais adequada, dada a amplitude e a velocidade
com que conteudos podem se propagar, gerando danos que muitas vezes sao

irreversiveis, mesmo sem intengdo do usuario.

No que diz respeito as plataformas digitais, Patricia Peck Pinheiro (2021, p.
527) afirma que “as plataformas digitais ndo podem mais ser vistas como meras
hospedeiras de conteudo; sua estrutura tecnologica e capacidade de controle lhes

conferem um papel estratégico na prevencgao e mitigacdo de danos online”.

Dessa forma, a responsabilidade das plataformas pode se configurar de duas
maneiras: por ag¢ao direta, quando contribuem ativamente para a disseminacao de

conteudos ilicitos, ou por omissdo, caso permanecam inertes mesmo apoés terem



ciéncia de tais atos. A responsabilidade direta, nesse contexto, recai sobre os
usuarios, que devem responder pelos danos causados por suas proprias agoes,
enquanto as plataformas assumem um papel subsidiario, limitado pelo Marco Civil
da Internet, devendo agir apenas apds notificacdo judicial ou ordem especifica
(COELHO, 2020).

A funcéo social da responsabilidade civil no ambiente digital também merece
destaque. Segundo Danilo Doneda (2021, p. 48), a responsabilizagdo cumpre um
papel preventivo e educativo, conscientizando os agentes e assegurando que o0s
direitos fundamentais ndo sejam violados pela rapidez e pelo alcance da rede.
Assim, a responsabilidade civil ndo se limita a reparacdo de danos, funcionando
como mecanismo de equilibrio social, incentivando comportamentos responsaveis e

minimizando riscos inerentes a comunicagao digital.

Um exemplo paradigmatico da responsabilidade civil das plataformas digitais
€ o REsp 1.660.168/RJ, julgado pelo Superior Tribunal de Justica em 2018. A agéo
envolvia pedido de desindexacdo do nome da autora nos resultados de buscas
mantidos por Yahoo! e Google, relacionados a noticias sobre suspeitas de fraude
em concurso publico. O STJ decidiu que os provedores de busca nao podem ser
obrigados a remover resultados apenas com base no nome da pessoa, sem
considerar o conteudo e o contexto das informagdes. A Corte reafirmou que a
responsabilidade das plataformas somente se configura em casos excepcionais,
como quando ha envolvimento direto ou ciéncia inequivoca de conteudo ilicito
(BRASIL, STJ, REsp 1.660.168/RJ, 2018).

A decisdo tem importantes implicacbes para a responsabilidade civil digital:
limita a responsabilizagdo automatica das plataformas, reconhece o direito ao
esquecimento, mas pondera sua aplicacao frente a liberdade de expressédo e ao
interesse publico, e estabelece que a desindexacao s6 € cabivel em situagdes
excepcionais, quando o interesse legitimo da parte afetada nao prejudica a

sociedade.



MARCO CIVIL DA INTERNET (LEI N° 12.965/2014)

O Marco Civil da Internet foi instituido com o objetivo de estabelecer
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil,
consolidando parametros juridicos para proteger os usuarios e orientar a atuagao de
provedores de conexao e de aplicagdo. A lei busca conciliar a liberdade de
expressao, a protecdo dos direitos da personalidade e a responsabilidade das

plataformas digitais.

Segundo Patricia Peck Pinheiro (2019, p. 305), o Marco Civil representa um
"instrumento de equilibrio entre inovagdo tecnologica e salvaguarda dos direitos
fundamentais, impondo limites claros a atuagdo das plataformas digitais, sem
comprometer a liberdade de comunicacao e expressdo na rede". No entanto, na
pratica, o modelo enfrenta desafios significativos, sobretudo relacionados a

aplicagao da responsabilidade civil e a efetividade da prote¢cdo aos usuarios.

O MCI diferencia provedores de conexao (responsaveis pelo acesso a
internet) de provedores de aplicacdo (como redes sociais e plataformas de
conteudo). O art. 10 da lei estabelece que os provedores de conexdo nao tém
responsabilidade pelo conteudo transmitido, armazenado ou hospedado, devendo
apenas manter registros de conexdo para eventual fornecimento judicial. Ja os
provedores de aplicacdo podem ser responsabilizados, mas de forma subsidiaria,

dependendo do conhecimento inequivoco do conteudo ilicito (art. 19).

Segundo Gustavo Tepedino (2018, p. 122), essa diferenciacao reflete uma
tentativa de proteger a neutralidade da rede e o funcionamento das plataformas,
mas limita a eficacia da protecido direta aos usuarios, que muitas vezes precisam

recorrer ao Judiciario para ver seus direitos resguardados.

O art. 19 do MCI estabelece que os provedores de aplicagdes s6 podem ser
responsabilizados civilmente apds ordem judicial especifica, 0 que impede a
remogao automatica de conteudos ilegais apenas pelo conhecimento do provedor.
Como destaca Danilo Doneda (2021, p. 89), essa exigéncia tem a fungédo de
equilibrar a liberdade de expressao e a protegcdo a honra do usuario, evitando

censura privada precipitada. No entanto, cria um intervalo de vulnerabilidade:



enquanto a plataforma esta juridicamente protegida, o usuario permanece exposto

ao dano até que a decisao judicial seja efetivada.

O Marco Civil também busca conciliar a liberdade de expresséo (art. 5°, IV,
CF) com a protecdo da honra, imagem e privacidade dos usuarios. O desafio &
evidente quando conteudos difamatérios, falsos ou ofensivos se propagam
rapidamente, causando danos potencialmente irreversiveis antes de qualquer
intervengao judicial. Patricia Peck Pinheiro (2019, p. 315) observa que "A legislagéo
brasileira reconhece o direito ao esquecimento e a protegdo da imagem, mas impoe
limites que, muitas vezes, favorecem a plataforma em detrimento do usuario

prejudicado, tornando a reparacéo tardia ou ineficaz."

Outra critica relevante recai sobre o0 modelo de responsabilidade subsidiaria,
que tem sido questionado por deslocar para o Judiciario a obrigacdo de controlar
conteudos, o que retarda a reparagdo e pode desproteger os usuarios. Nesse
sentido, Fabio Ulhoa Coelho (2020, p. 134) ressalta que: "Embora a intengéo seja
proteger os provedores de responsabilidade excessiva, a regra acaba por deslocar
para o Judiciario a obrigacdo de controlar conteudos, o que retarda a reparacgao e

pode desproteger os usuarios."
DESAFIOS PRATICOS E PERSPECTIVAS DE REGULACAO

A regulacdo das plataformas digitais no Brasil apresenta desafios
significativos, especialmente no que diz respeito a responsabilizagcao civil por
conteudos gerados por terceiros. Embora o Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014) tenha estabelecido diretrizes importantes para o uso da internet, sua
aplicacao pratica evidencia lacunas que precisam ser enfrentadas para garantir a

protecao efetiva dos direitos dos usuarios.

Um dos principais pontos de atencdo refere-se ao dever de diligéncia e
cooperagao das plataformas digitais. Apesar de a legislagdo condicionar a
responsabilidade civil a ciéncia inequivoca do conteudo ilicito, a jurisprudéncia tem
reconhecido situagdes em que a omissao das plataformas, mesmo sem ordem
judicial prévia, pode caracterizar responsabilidade. Nesse sentido, estudos recentes

destacam que “as plataformas digitais devem atuar preventivamente na identificagao



e remogao de conteudos nocivos, sob pena de se configurarem como

corresponsaveis pelos danos causados aos usuarios” (GALICIA, 2023).

Além disso, a eficacia dos mecanismos técnicos de moderagao e remogéao de
conteudo constitui outro desafio relevante. Apesar do desenvolvimento de
ferramentas automatizadas de filtragem, muitas plataformas apresentam falhas em
sua implementacao, permitindo a propagacgéo de conteudos ilicitos ou prejudiciais. A
jurisprudéncia refor¢a que a inagéo das plataformas, mesmo diante de conhecimento
inequivoco do licito, configura omissdo passivel de responsabilizagdo, como
observado em decisdes recentes do STJ sobre remocao de conteudos difamatorios
(LEGALE, 2023).

Outro ponto critico diz respeito aos riscos de abuso regulatério e censura
privada, visto que a imposigao de regras excessivamente rigorosas pode induzir a
remocao indiscriminada de conteudos, comprometendo a liberdade de expressao.
Como enfatiza Migalhas (2023), “a definicdo de critérios claros e objetivos é
essencial para evitar excessos e garantir a pluralidade de informagdes, equilibrando
a protecdo dos direitos individuais com a manutencdo de um ambiente digital

democratico e diverso”.

No ambito legislativo, o Projeto de Lei n°® 2.630/2020, conhecido como PL das
Fake News, propde medidas mais rigidas para responsabilizar plataformas, incluindo
identificacdo de usuarios, rastreamento de conteudos e remocédo de informacdes
falsas. Embora a proposta busque aumentar a protecdo dos usuarios, também
suscita debates sobre impactos na privacidade e liberdade de expressdo. Nesse
sentido, a doutrina sugere que a regulacao deve ser flexivel, adaptavel as rapidas
mudancgas tecnoldgicas e centrada na proteg¢do de direitos fundamentais (GALICIA,
2023).

Por fim, a construgdo de um modelo regulatério equilibrado requer a adogao
de estratégias integradas, incluindo responsabilidade compartilhada entre usuarios,
plataformas e Estado, transparéncia algoritmica, mecanismos extrajudiciais de
resolucao de conflitos e incentivos a autorregulacdo. Essas medidas visam promover
um ambiente digital seguro, ético e inovador, capaz de conciliar a liberdade de

expressao com a protecgéao juridica dos usuarios.



Nesse contexto, a regulacdo das plataformas digitais deve ser continua e
orientada pelo dialogo entre legisladores, operadores do direito, empresas de
tecnologia e sociedade civil, a fim de assegurar a efetividade dos direitos no
ambiente digital (GALICIA, 2023; MIGALHAS, 2023; LEGALE, 2023).

RESULTADOS

A pesquisa indica que a responsabilizacdo das plataformas digitais €
majoritariamente subsidiaria e condicionada a ciéncia inequivoca do conteudo ilicito,
conforme previsto no Marco Civil da Internet. Jurisprudéncias, como o REsp
1.660.168/RJ, reforcam que a responsabilidade das plataformas s6 se configura em
situacdes excepcionais, enquanto o usuario permanece vulneravel até que medidas
judiciais sejam adotadas (BRASIL, STJ, 2018).

Observou-se também que os mecanismos técnicos de moderagao, embora
presentes, nem sempre sao eficazes na prevencédo de danos, e que a lentidao da
atuacao judicial aumenta o risco de prejuizos a honra, imagem e privacidade dos

usuarios.

DISCUSSAO

Os resultados evidenciam que o modelo atual protege mais as plataformas do
que os usuarios, criando um intervalo de vulnerabilidade diante de conteudos ilicitos
disseminados rapidamente. A doutrina sugere a adogao de um modelo hibrido, que
combine responsabilidade compartilhada, autorregulagdo das plataformas,
transparéncia algoritmica e mecanismos extrajudiciais de resolugdo de conflitos
(GALICIA, 2023; MIGALHAS, 2023).

A analise de jurisprudéncia demonstra avancgos na constru¢ao de parametros
de responsabilizacdo, mas ainda ha lacunas quanto a rapidez na remocido de
conteudos nocivos. Decisdes como o REsp 1.660.168/RJ e julgados estaduais
reforcam a necessidade de estratégias preventivas, equilibrando liberdade de
expressao e protegao de direitos individuais.



CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa conclui que a responsabilidade civil das plataformas digitais &
fundamental para a protegcdo de direitos da personalidade, mas o modelo vigente
apresenta limitagdes praticas. Embora o Marco Civil da Internet oferega diretrizes
claras, a protecdo efetiva aos usuarios depende de atuagdo preventiva das
plataformas, respostas céleres do Judiciario e um modelo regulatorio que incentive

equilibrio entre liberdade de expressao, inovagéo tecnoldgica e segurancga juridica.

O estudo recomenda a construcdo de um sistema de responsabilidade
compartilhada, que combine regulacdo estatal, autorregulacdo das plataformas,
transparéncia e mecanismos extrajudiciais, garantindo que os danos digitais sejam
mitigados de forma rapida e eficaz, sem comprometer o dinamismo € a liberdade da

comunicagao online.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Marco Civil da Internet. Diario
Oficial da Unido: Brasilia, DF, 23 abr. 2014. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br. Acesso em: 18 out. 2025.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.660.168/RJ, Rel. Min. Nancy
Andrighi, julgado em 18 dez. 2018. Disponivel em: https://www.stj.jus.br. Acesso em:
18 out. 2025.

CAVALCANTI, F. A responsabilidade civil na era digital: impactos da
desinformacgao e fake news. Revista Brasileira de Direito Digital, v. 4, n. 1, p. 100-
115, 2022.

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Civil: responsabilidade civil. 18. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2020.

DONEDA, Danilo. Responsabilidade civil e protecdo de dados no ambiente
digital. Sao Paulo: RT, 2021.

GALICIA, M. Regulagao e responsabilizagao das plataformas digitais: desafios
contemporaneos. Revista de Direito e Tecnologia, v. 2, n. 1, p. 45-60, 2023.

LEGALE. Remoc¢ao de conteudos nocivos e responsabilidade civil das
plataformas digitais: analise jurisprudencial. Revista Legale, v. 7, n. 3, p. 32-50,
2023.



MIGALHAS. Responsabilidade das plataformas digitais e liberdade de
expressdao. Migalhas, S&o Paulo, 15 mar. 2023. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br. Acesso em: 18 out. 2025.

PECK PINHEIRO, Patricia. Direito Digital: Internet, responsabilidade civil e
liberdade de expressao. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

PECK PINHEIRO, Patricia. Mediagao tecnoldégica e responsabilidade civil das
plataformas digitais. Revista de Direito Civil Contemporaneo, v. 12, n. 2, p. 525-
540, 2021.

TEPEDINO, Gustavo. Responsabilidade civil no ambiente digital: teoria do risco
e protecao de direitos. Rio de Janeiro: Forense, 2018.



