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RESUMO: Objetivou-se com o presente trabalho relatar a experiéncia de elaboracdo da cartilha
“SOS Calouro: manual de sobrevivéncia dos calouros da Zootecnia e Veterindria da UFNT”. O
manual faz parte das atividades de recep¢do e acolhimento dos alunos ingressantes
desenvolvidas pelo grupo PET Zootecnia. Por ser um material informativo, foram utilizadas
fotos, imagens e mapas para tornar o visual mais atrativo. Além disso, foi redigido com uma
linguagem clara e objetiva de modo a facilitar o entendimento por parte dos alunos ingressantes.
No manual sdo repassadas informacdes relativas a infraestrutura geral da universidade, contatos
das coordenagdes de curso, transporte para o campus, funcionamento do RU e biblioteca, portal
do aluno, dentre outras. O manual ¢ atualizado semestralmente, disponibilizado em formato
digital e tem se mostrado uma importante ferramenta que facilita o acolhimento, a integracao e
a permanéncia dos discentes ingressantes na universidade.
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FRESHMAN GUIDE: CONNECTING NEW STUDENTS TO THE UNIVERSITY
LIFE

ABSTRACT: This work aimed to report the experience of developing the booklet “SOS
Freshman: a Survival Guide for incoming Animal Science and Veterinary Medicine at UFNT.
The guide is part of the reception and welcoming activities for new students caried out by PET
Zootecnia. As it is an informational resource photos, images and maps were used to improve
the visual appeal. Moreover, it was written in a clear and objective language to make easier to
the new students understanding. The guide provides information regarding the university’s
general infrastructure, course coordinators’ contact information, transportation to campus,
student restaurant, library operation, student portal, among others. The guide is updated
biannually, made available in digital format, and has proven to be an important tool that assist
the reception, integration, and retention of new students at the university.

Keywords: Welcoming; Adaptation; Integration; Permanence.

1Area do conhecimento: Ciéncias Agrarias (5.00.00.00-4)/Zootecnia (5.04.00.00-2); Produgdo animal; ODS 4:
educagdo de qualidade.
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Introducio

A entrada no ensino superior representa um periodo de grandes transformacdes na vida
dos jovens. Alguns, ao concluirem o ensino médio, precisam mudar para outra cidade para
comegar uma graduagdo, enfrentando assim novas rotinas, ambientes diferentes e maiores
responsabilidades. Oliveira et al. (2014) relatam que a adaptagdo académica esta relacionada a
maneira como os alunos vivenciam e se desenvolvem diante das exigéncias da graduacao, que
incluem, necessidade de se ajustar ao regulamento estabelecido pela universidade e convivéncia
social em um local desconhecido. Essas alteracdes geram mudangas relevantes em seus habitos
e na forma de vida, podendo desenvolver insegurancas e dificuldades pessoais.

A auséncia de informagdes adequadas pode contribuir para sentimentos de ansiedade,
desorientagdo e dificuldade de integracdo, especialmente entre os estudantes que estdo
ingressando e aumentar os indices de evasdo no primeiro periodo dos cursos. Assim, ¢
necessario um ambiente que incentive a integragdo, inclusdo, compreensdao e suporte, para
adquirir um espago que colabore com a satde mental positiva ¢ o bem-estar em geral. Nesse
contexto, surge a necessidade das instituicdes repensarem alternativas eficazes em torno do
acolhimento desses alunos, em especial aos novos ingressantes, preparando-os para os desafios
da vida académica (FARIA; ALMEIDA, 2021).

Dessa forma, a assisténcia institucional, a disponibilidade de informacdes sobre o
funcionamento da universidade e o acolhimento de um modo geral por parte dos alunos
veteranos e professores sdo fundamentais para um inicio de curso mais tranquilo e podem fazer
a diferenga na hora que o calouro vai decidir se permanece ou nao no curso.

Assim, objetivou-se com o presente trabalho relatar a experiéncia de elaboragdo da
cartilha SOS Calouro: manual de sobrevivéncia dos estudantes da Zootecnia e Veterinaria da
Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), que faz parte das atividades de recepcao

e acolhimento dos alunos ingressantes desenvolvidas pelo grupo PET Zootecnia.
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Método

O Manual SOS Calouro foi desenvolvido no primeiro semestre de 2022 pelos
integrantes do grupo PET Zootecnia, campus de Araguaina da Universidade Federal do Norte
do Tocantins (UFNT). A iniciativa surgiu a partir da necessidade de acolher e orientar os novos
discentes do curso de Zootecnia e de Medicina Veterinaria da UFNT, auxiliando-os no processo
de adaptacdo a vida universitaria e a rotina académica.

O PET Zootecnia coordena a semana de recep¢ao dos calouros desde 2015 e
semestralmente se depara com duvidas dos alunos ingressantes, especialmente os que sdo de
fora da cidade. Assim, a primeira etapa do trabalho consistiu em um levantamento junto aos
alunos veteranos e professores que participavam da comissdo organizadora do evento, bem
como dos coordenadores dos cursos, sobre os questionamentos mais frequentes dos calouros.

Em seguida foi elaborado um plano de acdo com as atividades a serem desenvolvidas
por cada membro do grupo, tais como: pesquisa bibliografica, elaborag¢do do roteiro, definicao
dos itens a serem abordados, redacdo dos textos, selecdo de fotos e imagens, levantamento de
informacdes institucionais, até a fase de editoracdo do manual e divulgagao.

O manual do calouro ¢ um material informativo, por isso foram utilizadas fotos, imagens
e mapas para tornar o visual mais atrativo. Além disso, foi redigido com uma linguagem clara

e objetiva de modo a facilitar o entendimento por parte dos alunos ingressantes.

Resultados e Discussio
O levantamento inicial dos questionamentos dos calouros indicou que deveriam ser
priorizados os temas descritos a seguir:
e Historico e estrutura basica da universidade: como a UFNT possui campus em duas cidades
e diversos centros, esse item visa situar o aluno em relagdo a estrutura geral da institui¢ao;
e Centro de Ciéncias Agrarias (CCA): os cursos de Zootecnia e Medicina Veterinaria fazem
parte do Centro de Ciéncias Agrarias, localizado na zona rural de Araguaina-TO. Neste
topico sdo repassadas informagdes sobre a localizagdao do centro, distancia até a cidade e

mapa com a distribui¢do espacial das unidades académicas no local;
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e (Coordenacdes dos cursos: nomes dos coordenadores e contatos (e-mail e telefones) das
coordenagoes dos cursos de Zootecnia e Medicina Veterinaria;

e Biblioteca: nesse item foram informados o nome do bibliotecario responsavel, horario de
funcionamento, documentos necessarios para fazer a carteirinha, empréstimos e acesso ao
sistema da biblioteca na internet.

Além das informagdes citadas, foram consideradas as dividas recorrentes com temas
praticos e de utilidade imediata, antes mesmo do inicio das aulas, da seguinte forma:

e Transporte para o campus: foram consideradas informagdes sobre a empresa de transporte
coletivo, local de saida, principais pontos de parada, preco da passagem e documentos
necessarios para solicitar a carteira de meia passagem;

e Restaurante universitario (RU): neste topico foram divulgadas as informagdes referentes ao
horéario de funcionamento, preco e refeicdes servidas (café da manha, almogo e jantar);

e Portal do aluno: o que ¢ o portal, como fazer o primeiro acesso, documentos emitidos ¢ a
importancia de acompanhar as informagdes disponibilizadas no local ao longo do curso.

Adicionalmente foram incluidos os links da pagina da universidade na internet, as redes
sociais da coordenacao de curso, do PET Zootecnia, do Clube do Livro Universidade Literaria.

Além das informac¢des citadas, também foram incluidas orientagoes sobre a necessidade de

organizagdo pessoal, estabelecimento de horario de estudos, a criagdo do curriculo Lattes, da

participacdo em grupos de estudos, projetos de pesquisa e extensdo, além contatos da policia
rodoviaria federal, corpo de bombeiros, SAMU e hospitais da cidade.

O design do manual foi desenvolvido pelos integrantes do grupo PET Zootecnia,
utilizando o Canva como ferramenta de edi¢ao grafica. Buscou-se adotar uma identidade visual
alinhada as cores e a estética do perfil do Instagram do grupo PET Zootecnia/UFNT,

priorizando a clareza e o aspecto visual (Figura 1).
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Figura 1 — Capa (a), sumario (b) e uma das paginas (c) do Manual SOS Calouro

o 2 A

b) . C) 4-DUVIDAS RECORRENTES
sumério 4.1 Como chego a universidade?
1.Universidade Federal do Norte do Tocantins—————4
2.Estrutura Basica da Universidade- e
3.Centro de Ciéncias Agrarias [(CA)rmmmmmmmmrmrememreeee
3.1. Mapa do Centro de Ciéncias Agrarias-

4. Davidas
4.1, Como chego & Universidade?——

42.QuANto Custa 3 passagem?—

43.Comofagoa
4.4, Quais o5 horérios de nibUS? 9
4.5..56 consigo pegar o nibus indo para o terminal

4.6, Como fago para almogar o CCA? ————

4.7. Qual 0 horario de funconamento do RUP-—---

5. Portal do Al

6. Bibliot

7. Links Utei

7. Postos de Satide e HOSpitais-——-—
9. Dicas de

* Con
* RS 20,00 e
cartlo).
0BS: A It
o direito de pagamento de meia passagem para os estudantes.

Fonte: PET Zootecnia (2025).

O documento conta com fotografias dos espagos da UFNT, como Restaurante
Universitario e os diferentes espagos do Centro de Ciéncias Agrarias, além de mapas, icones
ilustrativos, tabelas de horarios e quadros informativos que facilitam o acesso as informagdes e
tornam o conteido mais dindmico. Essa abordagem visual reflete a preocupagdo ndo apenas
com a estética, mas também com a acessibilidade e inclusdo, uma vez que o manual foi
projetado para ser lido tanto em dispositivos moveis quanto em computadores. O uso da
linguagem simples e amigavel, sem deixar de lado o carater informativo, também pode ser
apontado como um dos diferenciais do material. Segundo Marcilese (2024), a simplicidade na
linguagem e na estrutura de materiais académicos facilita a compreensdo de estudantes de
diferentes cursos.

Apos a elaboragdo inicial, o manual passou por um processo de revisdo coletiva, que
envolveu todos os integrantes do grupo e a tutora. Essa etapa incluiu a checagem das
informacdes institucionais, correcdo ortografica e adequacdo a norma culta da lingua
portuguesa.

Finalizado o processo de revisdo, o manual ¢ disponibilizado gratuitamente em formato

digital (PDF) nas redes sociais do grupo e por meio do grupo de WhatsApp dos alunos
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ingressantes. Esse tipo de divulgacao ampliou significativamente o alcance do manual. A versao
digital em PDF, de facil acesso e compartilhamento, tem garantido que praticamente todos os
novos estudantes recebam o material antes mesmo do inicio das aulas.

Além de oferecer informagdes necessarias ao dia a dia na universidade, a iniciativa faz
parte das atividades de acolhimento aos calouros coordenada pelo PET Zootecnia, que além do
manual, promove uma semana com palestras, gincana soliddria e muitas atividades de
integracdo. Assim, o material faz parte de uma importante estratégia de acolhimento
institucional, colaborando para a integracdo a vida universitaria e para reduc¢do dos indices de
evasdo, normalmente altos nos primeiros periodos dos cursos. Segundo Dias et al. (2021), o
ambiente universitario tem um papel crucial na adaptagdo do estudante e no fornecimento de
informagdes com qualidade relativas a vida universitaria, especialmente nas semanas iniciais,
reforcando a importancia do manual para a recep¢do dos ingressantes.

O material fornece respostas praticas e diretas as dividas mais frequentes dos calouros.
Ao oferecer essas informagdes de forma organizada e acessivel, o manual contribui para reduzir
o estresse € a desorientacdo comuns nas primeiras semanas de aula, promovendo um ambiente
de acolhimento e pertencimento. A importincia da interagdo social na ambientagdao académica
foi demonstrada também por Dias et al. (2021), que destaca como o vinculo e o acesso a
informacdes contribuem para a adaptagdo de novos discentes.

Outro ponto relevante € o processo continuo de atualizacdo, realizado semestralmente
pelos membros do grupo PET. Essa pratica garante que as informacdes permanecam precisas €
compativeis com as mudangas institucionais da UFNT, como informag¢des adicionais do
transporte, ajustes de valores no RU e contatos institucionais. As versdes atualizadas sao
validadas junto a coordena¢do dos cursos e ao setor administrativo do CCA, garantindo a
confiabilidade dos dados apresentados.

Ademais, os beneficios da elaboragdo do manual do calouro vao além das vantagens
oferecidas aos novos alunos. O envolvimento constante dos bolsistas e voluntarios do grupo na
produgdo e revisdo estimulam o desenvolvimento de habilidades académicas, de comunicagao

e trabalho em equipe, reforcando os objetivos formativos do Programa. Segundo Andrade et al.
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(2024), as atividades de recepgao dos estudantes promovem as relagdes interpessoais € convivio
entre discentes de diferentes turmas, demonstrando a importancia de processos regulares que
garantam informacdes precisas e atualizacdo constante para estimular a permanéncia e
integragdo estudantil.

De ponto de vista institucional, o Manual SOS Calouro também fortalece a imagem do
PET Zootecnia como um grupo comprometido com o bem-estar estudantil e com a integragao
dos discentes a comunidade académica. A experiéncia acumulada ao longo dos anos demonstra
que agoes de acolhimento como essa sdo essenciais para reduzir indices de evasao e promover

uma vivéncia universitaria mais positiva e produtiva.

Conclusoes

O Manual SOS Calouro ¢ mais do que um simples guia informativo, trata-se de uma
ferramenta que facilita o acolhimento, a integracdo e a permanéncia dos discentes ingressantes
na universidade. O seu formato e atualiza¢do periddica demonstram a eficacia da estratégia
adotada, bem como o comprometimento do grupo PET Zootecnia com a formagao integral dos

académicos e o fortalecimento da identidade institucional da UFNT.
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