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Introdugao

A auséncia de processos de Garantia de Qualidade (QA) bem definidos em
pequenas e médias empresas de software (PMEs) resulta em altos custos de
correcdo e time-to-market elevado. Este cenario exige uma inovagéo
empreendedora na forma como os testes sdo conduzidos. Este trabalho aborda
essa lacuna, propondo um modelo de processo de teste que utiliza a
automacgao como pilar central para garantir agilidade e exceléncia na entrega.

Objetivo

Propor e modelar um processo de teste de software inovador e escalavel,
baseado em testes automatizados e praticas Ageis, visando estabelecer um
padrédo de exceléncia em QA para PMEs. O foco principal € promover a
agilidade na insergdo de produtos no mercado e a reducédo estratégica de
custos.



Metodologia

O modelo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica e fundamentagao
nos principios do Extreme Programming (XP) e do Scrum. O processo proposto
segue o conceito Shift-Left, estruturando-se em fases iterativas e curtas, onde
a automagao total de testes (unitarios, de integragédo e de sistema) € integrada
desde o inicio do ciclo de vida. A modelagem detalha os artefatos, papéis e
pipelines de automagao necessarios para sua execugao eficaz.

Resultados

O modelo se configura como um framework empreendedor que transforma o
QA de um centro de custo para um gerador de valor. Sua implementacao
resulta na significativa diminuigdo do ciclo de feedback, na melhoria continua e
rastreavel da qualidade do produto final e na criacdo de uma vantagem
competitiva sustentavel para PMEs.

Conclusao

A modelagem de processo apresentada representa uma inovagao na
Engenharia de Qualidade, permitindo que empresas de menor porte
implementem um sistema de testes robusto e automatizado. Sua adocgao
possibilita que essas empresas "empreendam" a qualidade, alcancando a
exceléncia com eficiéncia e garantindo a competitividade no mercado de
software.
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