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NR1 E PSICOLOGIA DO TRABALHO: entre normas, pessoas e realidades
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RESUMO

A Norma Regulamentadora N° 1, criada em 8 de junho de 1978, ¢ a responsavel por
estabelecer principios sobre seguranga e saude no trabalho, de modo que as organizacdes
ficam responsaveis por realizar a identificagdo, avaliacdo e controle dos riscos fisicos,
quimicos e bioldgicos provenientes do ambiente de trabalho, para isso o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) deve ser implementado em todas as empresas que
empregam pessoas por meio da CLT (Consolidacao das Leis do Trabalho). Em agosto de
2024 houve uma atualizacdo na NR-1, que passou a enfatizar a identificacdo e controle dos
riscos psicossociais, postulando que o ambiente fisico e social do trabalho também pode
influenciar ou até propiciar o desenvolvimento de doengas emocionais nos colaboradores,
portanto opresente trabalho visa informar e incentivar a implementag¢do dessa atualizagdo -
que entrou em vigor em 26 de maio de 2025 - no dia a dia das organizagdes.Reconhecer que
fatores como o estresse, ansiedade, sobrecarga de trabalho, falta de comunicacao assertiva,
entre outros, influenciam o clima organizacional e o bem estar do trabalhador ¢ de suma
importancia, j4 que a empresa precisa da mao de obra com um bom nivel de produtividade,
assim como os trabalhadores querem estar em um ambiente seguro e saudavel. A partir dessa
perspectiva, o estudo desenvolve tem como objetivo destacar a importancia da integracao
entre saude mental e a prevengdo de riscos organizacionais, reforcando o papel das
institui¢des na promocao de um ambiente adequado, sauddvel e humanizado. Logo serd
desenvolvida uma intervengao, por meio de um grupo operativo constituido pelos gestores de
uma empresa, localizada no interior do estado de Sdao Paulo, para informar, instruir e
incentivar a implementagdo de agdes preventivas voltadas a satde mental no trabalho.

Palavras-chave: NR-1; psicossocial; atualizagao.
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1 INTRODUCAO

A Norma Regulamentadora n° 1 (NR-01), criada pelo Ministério do Trabalho, traz
algumas orientagdes basicas para garantir a seguranga ¢ a saude no trabalho, mas com a
recente atualizacdo a gestdo de riscos psicossociais também passou a ser uma exigéncia
explicita em suas diretrizes, refor¢ando a preocupagdo com o bem estar mental no ambiente
de trabalho.

Essa atualizagdo ocorreu em Agosto de 2024 e entrou em vigor em 26 de maio de
2025, contudo a fiscalizagdo das empresas iniciard em 26 de maio de 2026 de modo todas as
empresas com funciondrios contratados pela CLT devem se ajustar as novas normas por meio
do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), portanto a gestdo de pessoas deve ir além
das regras, buscando o crescimento dos colaboradores para melhorar os resultados da
organizag¢do, reforcando a ideia de que a NR-O1 ndo serve apenas para cumprir a lei, mas
também para promover o desenvolvimento pessoal e organizacional.

Compreende-se que prevenir o desenvolvimento de doencas decorrentes do ambiente
organizacional propicia beneficios como a melhoria da imagem da empresa, menos
afastamentos, aumento da produtividade, qualidade de vida para o funcionamento, assim
como satisfacdo no ambiente de trabalho, mostrando que integrar seguranga e satide ¢ uma
das formas de valorizar os trabalhadores.

Além dos riscos fisicos, € essencial considerar fatores psicologicos e sociais, como a
ansiedade desenvolvida no ambiente de trabalho e os relacionamentos interpessoais entre as
equipes, gestores e funcionarios, pontuando o cuidado com a saude mental como parte
fundamental dentro das organizagdes, ja que colabora para um local de trabalho mais
equilibrado e eficiente.

Portanto, ¢ preciso promover treinamentos e instruir as empresas sobre o modo
correto de agir, visando um bem comum, tanto para o empregador quanto para o empregado,
instruindo-as sobre a importancia de promover um ambiente baseado no dialogo, no suporte e
valorizacdo das relagdes sociais, fortalecendo o engajamento dos funcionarios e promovendo

melhores praticas de seguranga e bem-estar.

O estudo citado confirmou que determinados fatores, como alta carga de trabalho,
baixa autonomia e falta de suporte social, podem intensificar essas reagcdes. Quando
persistentes, essas tensdes ndo afetam apenas o bem-estar psicoldgico, mas também
podem desencadear problemas fisicos, como doencas cardiovasculares e transtornos
de saude mental (Caplan et al., 1975 apud Pereira, 2025, p. 4)
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2 OBJETIVOS

Divulgar de forma critica a NR-01 e favorecer uma cultura de prevengdo que mude
posturas institucionais nas relagcdes de trabalho. Incentivar a reflexdo sobre novas estratégias
voltadas aos aspectos psicossociais no ambiente organizacional, visando qualidade na satde
emocional e nas relagdes interpessoais, sempre baseados em principios cientificos, éticos e
sociais. Dessa forma, ampliar os impactos positivos, tanto para a academia quanto para uma

dindmica organizacional.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A partir da identificagdo da problematica, foram realizadas pesquisas e leituras de
artigos em sala de aula, visando obter um maior embasamento tedrico sobre o tema.
Durante as aulas da disciplina extensionista de Psicologia Organizacional e do Trabalho I,
as discentes confeccionaram resumos das leituras realizadas, e discutiram sobre o manual
disponivel no site do Governo Federal Brasileiro sobre as diretrizes da norma
regulamentadora.

A intervengdo sera realizada em uma empresa do ramo imobiliario, localizada no
interior do estado de Sao Paulo, serdo utilizados materiais tecnologicos para o
desenvolvimento de questionarios, como o Google Forms, que serdo destinados a empresa.
O publico-alvo serd composto pelos gestores da empresa e o tema sera abordado por meio

de uma roda de conversa.

4 DESENVOLVIMENTO

A proposta da extensdo “Nrl E Psicologia Do Trabalho: Entre Normas, Pessoas E
Realidades” ¢ de promover a saide mental no contexto do trabalho mediante uma roda de
conversa com duracdo de 30 minutos, com os gestores da empresa. O primeiro contato entre
as discentes e a organizacao ocorrerd por meio digital, visando obter uma visdo geral sobre o
funcionamento e organizacdo das atividades e relacdes interpessoais, posteriormente sera
enviado um questiondrio com perguntas destinadas a identificacdo do nivel de compreensio
dos participantes sobre a NR-1.

O contato pessoal com a instituicdo acontecera por meio de um encontro na data e
horario estabelecidos por ela. A roda de conversa iniciara com um carater informativo sobre a
norma, seguida de instrugdes praticas sobre como aplica-la, evidenciando no decorrer da

intervengdo que os transtornos depressivos € os ansiosos acumulam juntos o 1° lugar em
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termos de numeros absolutos para afastamento temporario do trabalho, visando incentivar
acdes voltadas ao cuidado da saude e seguranca no trabalho, proporcionando beneficios tanto

para os funciondrios quanto para a empresa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo da atividade extensionista apresenta um impacto significativo na saude
mental e no desempenho profissional dos trabalhadores. A NR 01 reforg¢a a importancia de
reconhecer e compreender os riscos psicossociais presentes no contexto laboral. A conclusdo
deste estudo evidencia a relevancia da responsabilidade ética e social do psicologo no
ambiente organizacional, destacando seu papel fundamental na promog¢do do bem-estar e na

prevencao de adoecimentos relacionados ao trabalho.
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