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1. INTRODUCAO

A crescente incorporacao dos principios Ambientais, Sociais e de Governanca
(ESG) no debate publico reflete a pressdo global por maior sustentabilidade,
responsabilidade e transparéncia nas instituicbes. No setor publico, esse movimento
ganha relevancia devido ao papel central da administracédo estatal na formulacéo de
politicas e no direcionamento de praticas que impactam diretamente a sociedade.
Embora avangcos normativos tenham sido observados, a literatura evidencia a
auséncia de metodologias quantitativas robustas que permitam avaliar de forma
comparavel a eficiéncia das organizacdes publicas na adocdo de praticas ESG
(Zahari et al., 2024).

No Brasil, esse desafio levou a criacdo do indice de Governanca e
Sustentabilidade (iIESGo), desenvolvido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) em
2024. O iIESGo avalia 387 6rgaos e entidades federais em dimensdes como lideranca,
estratégia, controles, gestdo e sustentabilidade socioambiental. Apesar de
representar um avanco, o indice nao € capaz de capturar, sozinho, a eficiéncia relativa
entre organizacdes publicas (TCU, 2024).

Nesse contexto, a Analise Envoltoria de Dados (DEA) emerge como ferramenta
adequada para suprir essa lacuna. Sua variante em rede, o Network DEA (NDEA),
permite modelar subprocessos interdependentes, possibilitando uma visdo mais
realista do desempenho publico. Dessa forma, o presente trabalho objetiva

desenvolver uma sistematica para mensurar a eficiéncia relativa das praticas ESG no

= (1 1]
FAPEMIG Inatel  Eawsmrorow  JEPBV/

Sul

@ UNIFEI



(™ 1ep6 summiT 25

Pensando o futuro com inteligéncia
artificial e consciéncia social

setor publico brasileiro, integrando o IESGo ao modelo NDEA, complementada pelas
abordagens DEA-BCC, DEA-SBM e por técnicas de clusterizacao.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Referencial tedrico

O conceito ESG consolidou-se como referéncia global em sustentabilidade,
abrangendo dimensdes ambientais, sociais e de governanca (Khaw et al., 2024;
D’Amato, 2024). No setor publico, sua adogao é estratégica, pois governos exercem
papel central na formulacdo de politicas e no fortalecimento da accountability.
Contudo, a literatura aponta desafios como auséncia de métricas padronizadas,
fragmentacdo metodoldgica e dificuldades de alinhamento institucional (Zahari et al.,
2024; Marques et al., 2023; Zhang et al., 2024).

No Brasil, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) avancou nesse debate com a
criacdo do Indice de Governanca e Sustentabilidade (IESGo), que avalia 387
organizac0Oes federais em cinco dimensdes: lideranca, estratégia, controles, gestéo e
sustentabilidade socioambiental (TCU, 2024).

Desenvolvida por Charnes, Cooper e Rhodes (1978), a DEA avalia a eficiéncia
técnica relativa de unidades decisérias a partir de multiplos insumos e produtos
(Camanho; D’Inverno, 2023). Modelos como o BCC e o SBM permitem analises mais
refinadas, e o Network DEA (NDEA) amplia essa capacidade ao considerar
subprocessos interdependentes (Tone, 2001; Kao; Hwang, 2008). Estudos recentes
aplicam DEA em avaliagbes de sustentabilidade e ESG, evidenciando seu potencial
em contextos publicos heterogéneos (Antunes et al., 2023; lazzolino et al., 2023;
Truant et al., 2023).

2.2 Metodologia
A pesquisa segue abordagem quantitativa, com base em analise de eficiéncia
relativa via DEA. O percurso metodoldgico foi estruturado em quatro etapas principais
(Figura 1):
1. Conceitualizacdo: Envolve as Revisdes Sistematicas de Literatura (RSLS)
realizadas em bases como Web of Science e Scopus, mapeando trabalhos
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sobre ESG e setor publico, bem como sobre DEA e ESG, identificando
avancos, lacunas e oportunidades.
Modelagem Cientifica: Envolve a analise preliminar com DEA-BCC e DEA-
SBM, onde ha a aplicagdo tradicional da DEA aos dados do iESGo para
avaliar o panorama geral da eficiéncia ESG no setor publico brasileiro e a
estruturacdo da sistematica NDEA, construindo de um modelo em rede em
duas etapas, considerando os subindices do IESGo como inputs, outputs e
variaveis intermediarias. Essa modelagem busca refletir as conexdes entre
governanca, gestao e sustentabilidade
Resolucdo do Modelo: Nesta etapa, ocorre a aplicacdo da sistematica
proposta, utilizando os dados do IESGo como base para a mensuracéo da
eficiéncia relativa das organizac6es publicas federais brasileiras sob a ética
ESG. O modelo NDEA é operacionalizado em rede, permitindo analisar a
eficiéncia em duas fases interconectadas, refletindo a dindmica entre
lideranca, estratégia, controle e sustentabilidade. ApOGs esse passo, a
proposta de Indicador ESG ¢€ iniciada, com base nos resultados da NDEA
e nos resultados do iESGo,
Implementacéo e Resultados: Os resultados obtidos pretendem evidenciar
a comparagao entre 6rgaos e setores, revelando tanto casos de exceléncia,
qguanto fragilidades. A aplicacdo do modelo pretende ndo apenas mensurar
a eficiéncia, mas também apontar caminhos para politicas publicas mais
direcionadas, reforcando a transparéncia, a accountabilty e a

sustentabilidade na administrag&o publica.
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Figura 1 - Estrutura da sistematica proposta.
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Fonte: Autores.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

As RSLs revelaram que a aplicacdo de ESG no setor publico ainda é
metodologicamente fragmentada, predominando estudos normativos ou qualitativos.
Ha escassez de métricas padronizadas e de métodos comparativos robustos. No
campo da DEA, embora haja avancos em setores como energia, saude e financas, a
aplicacdo em ESG e setor publico ainda é restrita, destacando-se a oportunidade de
adaptacao de modelos como o NDEA.

A andlise preliminar com DEA-BCC e DEA-SBM aplicada ao iIESGo evidenciou
heterogeneidades no desempenho das organizacdes publicas (Figura 2). O modelo
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BCC forneceu uma visdo relativa considerando retornos variaveis de escala,
enquanto o SBM revelou ineficiéncias ocultas ao incorporar variaveis de folga. Esses
resultados demonstraram que muitas instituicbes ainda apresentam dificuldades em
transformar recursos disponiveis em resultados consistentes em sustentabilidade e

governanca.

Figura 2 — Resultados DEA-BCC e SBM.
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Fonte: Autores.

/T‘
“L’ [ 1 1]
FAPEMIG Inatel E=- INSTITUTO FEDERAL @ UNIFEI



(™ 1ep6 summiT 25

Pensando o futuro com inteligéncia
artificial e consciéncia social

A estruturacdo do NDEA representou um avanco metodoldgico, permitindo
organizar os subindices do IESGo em duas etapas integradas. Outputs de uma fase
(como governanca e gestdo) foram tratados como inputs intermediarios da fase
seguinte (sustentabilidade social e ambiental). Essa modelagem reflete melhor a
I6gica do setor publico, no qual préaticas de lideranca, estratégia e controles se
traduzem em resultados finais de sustentabilidade.

Embora os resultados finais do NDEA e da clusterizacdo ainda estejam em
andamento, espera-se que a sistematica proposta permita identificar ndo apenas
guais instituicbes sao eficientes, mas também quais subprocessos carecem de
ajustes. A clusterizacdo, por sua vez, possibilitara agrupar 6rgaos semelhantes em
termos de eficiéncia, oferecendo benchmarks praticos e subsidiando tanto gestores

guanto 6rgaos de controle no direcionamento de politicas de melhoria.

4, CONSIDERAQOES FINAIS

Este trabalho prop8e uma sistematica inovadora para avaliacao da eficiéncia
de praticas ESG no setor publico brasileiro, integrando o indice IESGo ao modelo
NDEA. As principais contribuicbes alcancadas até o momento podem ser sintetizadas
em quatro dimensdes:

e Metodolbgica: desenvolvimento de um modelo replicavel, baseado em
NDEA, capaz de capturar interdependéncias internas entre
subprocessos da gestéo publica.

e Teorica: ampliacdo da literatura sobre ESG e desempenho no setor
publico, explorando lacunas pouco abordadas em estudos anteriores.

e Empirica: aplicacdo de DEA-BCC e DEA-SBM aos dados do iESGo,
revelando um panorama inicial da eficiéncia ESG em 387 organizagcfes
publicas brasileiras.

e Gerencial: potencial de fornecer subsidios praticos para gestores e
orgdos de controle na formulacdo de politicas mais alinhadas aos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
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As préximas etapas incluem a resolu¢cdo do modelo NDEA, a proposi¢do de
um indicador de eficiéncia ESG especifico para o setor publico e a aplicacdo de
técnicas de clusterizacdo para identificacdo de benchmarks. Espera-se, assim,
consolidar uma metodologia que fortaleca a accountability, promova transparéncia e

contribua para uma governanca publica mais eficiente e sustentavel.
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