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RESUMO

O Humanismo surge como uma “terceira for¢ca” em contraposi¢do a psicanalise e ao
behaviorismo, dando foco ao sujeito e valorizando sua liberdade, autonomia e potencial
de autorrealizagdo, propondo uma visdo integradora que ultrapassa o reducionismo
cientifico e técnico. Desse modo, o presente artigo tem como objetivo apresentar as
perspectivas e abordagens humanistas como possibilidades de interven¢ao e acolhimento
da pessoa neurodivergente, com foco na escuta e na percep¢do fenomenologica de seu
mundo vivido. Para isso, foi utilizada metodologia qualitativa de revisdao de literatura.
Dessa forma, foram selecionados estudos que enfatizam uma compreensao
despatologizante da neurodiversidade e a centralidade do sujeito como agente e construtor
de sua propria historia.Conclui-se que, a partir da integra¢do entre a Gestalt-terapia, a
abordagem centrada na pessoa e a Psicologia Fenomenoldgica, configura-se um modelo
de cuidado que rompe com a ldgica biomédica e normativa, priorizando uma escuta
empatica e dialdgica, essenciais para o acolhimento da pessoa neurodivergente.
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INTRODUCAO:
O termo neurodiversidade por Walke (2014, apud Bliacheris et al., 2024) ¢

utilizado para se referir ao grupo de individuos com variagdes neurologicas naturais, tidas
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como atipicas pelo seu modo de funcionamento e que vao de encontro a biodiversidade.
A priori, a concep¢do da neurodiversidade surge a partir de uma visdo médica, com
caracteristicas patologizantes que descredibilizam o sentido de “diversidade”,
caracterizando uma forma de exclusio e conformidade, sem perspectivas ou alternativas

de integracao e de intervencao voltadas para a inclusao.

Nesse contexto, a partir de um olhar mais empatico e despatologizante, que
contribuisse para a valorizagdo e a importancia da existéncia da pessoa neurodivergente,
o conceito de neurodiversidade foi revisado, passando a rejeitar a perspectiva médica e a
adotar o modelo biomédico. Segundo Bliacheris e Hernandez (2024), no novo paradigma
adotado, o individuo neurodivergente ¢ reconhecido como um ser que percebe e interage
com o mundo de formas distintas, nos diversos campos da vida, que implicam na

aprendizagem, nas relagdes sociais, no trabalho e na forma de sentir e reagir.

Com base no reconhecimento do ser que foge da norma estatistica padrao, Walke
(2014, apud Bliacheris et al., 2024) explicita que ha necessidade de identificar as
dificuldades e barreiras no meio interacional, educativo e de trabalho, enfrentadas por
esse ser lancado a existéncia. Desse modo, compreendem-se as diferengas neurologicas
nao como uma patologia que precise de cura, mas, sim, como um conjunto de expressoes
e variagdes do sentir, comportar, interagir e pensar — naturais da diversidade e
pluralidade humana. Dessa forma, tal como género e etnia, essas diferencas também

merecem e devem receber atencdo a sade mental (Bliacheris; Hernandez, 2024).

Sob uma perspectiva ampliada, a existéncia do conceito de satde surge a partir do
entendimento de que saude vai além do ndo adoecimento, sendo um completo estado de
bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade
(Caixeta et al., 2021). A partir do estudo de profissionais da saude mental, visando o
individuo humano como um ser saudavel, surge a Psicologia da Saude, que busca a
promoc¢ao do bem-estar biopsicossocial do individuo, considerando-o em seu contexto
interacional e como um ser historico, o que pressupde uma compreensao multifatorial do

processo (Caixeta et al., 2021). Desse modo, a definicdo de satide advém de um
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movimento historico e politico que visa romper com as barreiras do conceito centrado na

medicina da satde-doenca.

Verifica-se que a nova concepg¢ao de satide tem um olhar para além do holistico
sob o individuo, visto a pluralidade e subjetividade emocional, espacial e temporal desse
ser, diretamente ligado ao paradigma do corpo vivido, trazendo a experiéncia através da
corporificacdo, sendo um movimento contrario reduzi-lo a sinénimos patologizantes
(Reis, 2016). Portanto, para o desenvolvimento pleno alinhado ao cuidado, urge a
necessidade de reconhecer o sujeito em sua totalidade, sem enquadrd-lo em achismos,

tornando essencial a visdo fenomenolodgica nessa agao.

No processo de atengdo a saude e de cuidado, por meio do método
fenomenoldgico, compreende-se e reconhece, na fenomenologia, o pronunciamento
contra a redug¢do do humano em perspectivas mecanicistas. Haja vista que o sujeito, antes
de toda e qualquer perspectiva filosofica ou cientifica, precisa revelar-se em sua inteireza
— sendo ele mesmo, por meio de sua experiéncia Unica, quem guia € da sentido as
perspectivas filosoficas, e ndo o contrario (Karwowski, 2015). Assim, o acolhimento e o
zelo por essa abordagem fogem do determinismo e da adog@o de pré-conceitos a respeito

da imagem ou da queixa do individuo.

Dessa forma, enfim, esse artigo tem como objetivo expor a importancia da escuta
e acolhimento na manutengdo da saide mental de pessoas com transtorno do
neurodesenvolvimento pela perspectiva humanista. O tema ¢ visto como de extrema
importancia, uma vez que a praxis humanista ¢ limitada a um publico especifico pelas
produgdes cientificas e praticas. Além disso, a produgdo desse conhecimento abre espago
para repensar o posicionamento cientifico e pratico tanto da abordagem, quanto da
Psicologia como ciéncia e profissao, haja vista que a humanidade ¢ inerente a qualquer

teoria da personalidade.

REFERENCIAL TEORICO:

Psicologia Humanista
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Na década de 1960, surgiu um movimento que deu origem a uma nova psicologia,
denominada “terceira forga”. Seu principal objetivo era contrapor-se ao behaviorismo
mecanicista (psicologia e pedagogia) e a psicandlise tradicional freudiana (psiquiatria).
Esse movimento se desenvolveu em um cendrio sociopolitico e cultural que vivenciava a
ascensao econdmica, mas que ainda enfrentava dificuldades sociais do pds-guerra. Esse
contexto abriu caminho para a esperanga e¢ o otimismo, trazendo a possibilidade de
mudangas nas atitudes politicas e sociais. Em consondncia com essa conjuntura, a
Psicologia Humanista também apresentou novas percepcdes, com foco no ser humano,

na liberdade e na dignidade humana (Schievano, 2022).

Segundo Stenzel (2022), ao se considerar o contexto da Psicologia Humanista, ¢
necessario reconhecer a dificuldade em demarcar um campo homogéneo entre as
diferentes correntes humanistas, tanto no Brasil quanto no mundo. Nessa perspectiva,
Angus et al. (2015) observam que, apesar das diferencas significativas entre as
abordagens, ¢ possivel identificar um conjunto de pressupostos teoricos € principios
praticos que ultrapassam tais divergéncias. Entre eles, destacam-se: a valorizacdo da
relagdo terapéutica, o enaltecimento da experiéncia subjetiva do cliente, a confianga na

potencialidade do individuo para o crescimento e o foco na pessoa.

A Psicologia Humanista busca ser fiel a toda experiéncia humana e tem como base
o humanismo filos6fico, o existencialismo e a fenomenologia. Enquanto ciéncia e
profissdo, procura desenvolver métodos rigorosos e sistematicos para o estudo dos seres
humanos. Seu propdsito € superar o carater fragmentario da psicologia contemporanea

por meio de uma abordagem mais compreensiva e integradora.

Costa et al. (2024) apontam Carl Rogers e Abraham Maslow como os principais
tedricos que mais contribuiram para a Psicologia Humanista. Ambos desenvolveram
teorias centradas no potencial humano, no bem-estar emocional, no crescimento pessoal
e na relevancia da relagdo terapéutica. No caso de Maslow, ¢ indispensavel destacar a
Teoria da Hierarquia das Necessidades, segundo a qual os seres humanos possuem

demandas bésicas que precisam ser satisfeitas para que possam alcancar seu pleno
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potencial. Essa teoria ressalta a importancia de atender as necessidades fisiologicas, de

seguranca, de amor e pertencimento, de estima e de autorrealizagao.

Ao tratar da compreensdo do sujeito, Leite et al. (2025) ressaltam a visdo de
Rogers, para quem ¢ no processo de interagdo que ocorre a facilitagdo e o avango da
capacidade de transformacao, sobretudo em um ambiente que favoreca o surgimento das
potencialidades internas do individuo. Assim, a tendéncia atualizadora, presente em todas
as pessoas, permite o crescimento auténtico em harmonia entre o eu ideal e o eu real,

ampliando a possibilidade de uma autenticidade genuina.

A partir de uma perspectiva gestaltica, o individuo existe como um todo
multifacetado e multidimensional, assim, ele se constitui € se desenvolve a partir de suas
relacdes e interagdo com o mundo. Compreende-se um olhar humanista fenomenologico
de sujeito dotado de potencialidades atualizaveis, mas que depende de um meio que o
atravessa constantemente afetando sua relagdo consigo mesmo, com o outro € com o
mundo. Porém, também € nessa interagdo homem-mundo que se constitui um possivel
equilibrio, baseado na busca por satisfazer as necessidades do individuo em seus diversos

contextos (Melo et.al., 2018).

De modo complementar, Silva et al. (2023) observam que a Gestalt-terapia
mantém o foco na totalidade do individuo, percebendo-o como um ser integral e singular,
valorizando suas potencialidades e sua autonomia. Embora reconhega a importancia da
identificacdo das caracteristicas somadticas descritas pelos manuais médicos, considera
indispensavel ir além, concebendo a pessoa para além dos codigos classificatorios de

doenca.

Parreira e Miranda (2021) colocam a tentativa de definir o que seria a verdade do
homem ou o seu conceito, como uma perigosa forma de delimita-lo ao atribuir um roétulo
seguindo conceitos pré-definidos. Dessa forma, a psicologia humanista se volta para as
possibilidades do ser, o homem “maior que a soma de suas partes”, sua totalidade e
integridade como fontes e impulsionadores de liberdade e autonomia. Fazendo um

paralelo com o diagnostico de transtornos do neurodesenvolvimento (e no geral), os
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critérios diagnosticos, comportamentos e atitudes atribuidos a eles, tornam-se muitas

vezes sentencgas de uma parte que domina e desfoca o todo.
Compreensao do Individuo com transtorno de Neurodesenvolvimento

No Brasil a psicologia se estabeleceu com uma forte influéncia da medicina em
um periodo da histéria marcado pela higienizacdo social e, posteriormente, mental
(Firbida e Vasconcelos, 2019). O conhecimento psicologico apropriado pela medicina
com o intuito de controle social e definicdo de comportamentos, destacando a
patologia/transtorno em detrimento da subjetividade do individuo. Essa forma de
“tratamento” reducionista, que isola em asilos e exclui o sujeito do convivio social, s6
comeca a ser modificada em meados de 1970, passando pelo inicio da reforma
psiquiatrica, até a conquista da Lei n° 10.216 de 2001, um importante passo para a
estruturacdo de um sistema de tratamento para transtornos mentais pautado na

humanizagao (Teles ef al., 2024).

Pires (2022) aponta que os transtornos do neurodesenvolvimento se caracterizam
pelo comprometimento de trés areas comuns ou especificas: déficit de habilidades sociatis;
comprometimento nas habilidades comunicativas, tanto verbais quanto ndo verbais; e

presenca de comportamentos ou interesses restritos, repetitivos e estereotipados.

Na visdo gestaltica, € a partir do contato com o outro e com o meio (nas fronteiras
do eu) que se da a construcao do Self. Entendido como um processo pessoal de como
lidar com as situagdes e seus contextos no campo, ¢ constituido de trés modos: o Id, o
Self e a Personalidade. Sendo o Id onde ficam retidos excitamentos orgénicos, situagdes
passadas, inacabadas, um espaco de contato entre passado e presente. O Self ¢ uma funcao
ativa e deliberada, que possibilita manipular o meio e tomar atitudes de acordo com suas
necessidades. Por fim, a personalidade ¢ a fungdo caracterizada pelas representagdes que

o individuo faz das experiéncias de contato (Barros, 2014).

Considerando o autismo, o comprometimento do Id afeta o funcionamento do
sujeito através de um Eu que opera sem a presenca de uma bagagem de dados obtidos

previamente. Dessa forma, ndo se tem o reconhecimento de formas relativas de vivéncias
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primitivas, o que dificulta a percepcao de estimulos oriundos do meio, ou seja, o individuo
ndo apresenta uma sensibilidade a esses estimulos, passando a responder de maneira
“inadequada” a eles e podendo gerar uma evitacao ao contato (Soares; Ferreira, 2018). E
apesar do comprometimento do Id, o Self continua funcionando por meio de ajustamentos

que muitas vezes nao atendem a expectativa social (Barros, 2014).

Desse modo, merece destaque as orientagdes recentes da Associagdo Americana
de Psicologia (APA), que ressaltam a impossibilidade de tratar o cliente como um
“objeto” sobre o qual se aplica determinada técnica. O cliente deve ser compreendido
como sujeito central do processo, uma vez que apenas ele ¢ capaz de compreender as

inter-relagdes que compdem seu sofrimento emocional (Stenzel, 2022).

Em consondncia com essa perspectiva, a Gestalt-terapia tem como objetivo a
reconstru¢do do contato entre o individuo € o meio em que estd inserido, buscando
interagdes funcionais capazes de promover o crescimento. No ambito da clinica infantil
gestaltica, o processo ¢ conduzido para ampliar as fronteiras de contato da crianca e seus
recursos internos, com a intencdo de reduzir a rigidez e aumentar a fluidez (Soares;

Ferreira, 2018).

Nessa direcao, Brito et al. (2021) recorrem a fenomenologia de Merleau-Ponty
para destacar a importancia de validar o processo psicoterapéutico como um contexto no
qual a crianga se sinta livre para expressar-se e ser legitimada. Cabe ao profissional
posicionar-se de modo a abrir-se ao fendmeno infantil, procurando afastar-se da
percepcao adulta e buscar compreender como a crianga atribui significados as

experiéncias, assumindo, assim, uma postura compreensiva e empatica.

De acordo com Stenzel (2022), nos ultimos anos, observa-se a crescente
necessidade de reavaliar a forma como a psicoterapia aborda as especificidades do ser
humano, mesmo em areas tradicionalmente mais voltadas a valorizacdo de técnicas.
Nessa linha, pesquisas de tedricos vinculados a APA evidenciam um enfraquecimento do
tecnicismo € uma énfase maior na relacao terapé€utica, na experiéncia e na vivéncia dos

sujeitos envolvidos no encontro psicoterapéutico. Esses elementos — juntamente com a
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empatia, a congruéncia, a consideracao positiva e as atitudes do terapeuta — sao
considerados decisivos para o sucesso psicoterapico, corroborando conceitos defendidos

por tedricos humanistas e que vém sendo retomados em pesquisas e orientagdoes da APA.
Modelo de Cuidado Humanista como possibilidade

Para Perini (2025), na racionalidade biomédica, a escuta funciona como um
instrumento de investigagdo baseado na sele¢do do que interessa, uma busca por sintomas
que juntos formam um diagnostico. Assim ndo se considera o sentido em si do relato
trazido pela pessoa. Dessa forma, o autor ainda traz como exemplo do reducionismo tipico
do modelo biomédico, as interpretacdes e construgdes tedricas sobre determinados
fendmenos sdo tratados como verdades absolutas, assumidas como se tivessem sido

descobertas tais como sdo.

Por outro lado, Fontgalland ef al. (2014) afirmam que a clinica humanista-
fenomenologica desenvolve uma teoria e uma metodologia de carater essencialmente
critico. Nessa abordagem, o psicoterapeuta ndo busca apenas compreender o mundo do
cliente, mas, por meio da reducdo fenomenologica, abstém-se de suas proprias
concepgoes teodricas, experiéncias e conceitos individuais preconcebidos, voltando-se
exclusivamente a fala do cliente. Dessa forma, procura caminhar ao lado do cliente em

seu mundo, buscando compreender o significado da experiéncia vivida

Uma abordagem humanista se utiliza do aparato tedrico da psicopatologia
fenomenoldgica como recurso de compreensdo da vivéncia do sujeito. Segundo
Karwowski (2015), a relagdo entre fenomenologia e psicopatologia se d4 na “implicagdo”
ndo na aplica¢do, uma vez que ndo existem descri¢des especificas dos transtornos. A
fenomenologia oferece caminho para repensar as estruturas fundamentais do sujeito. Ela
busca entender sua esséncia ndo somente de forma racional, mas considerando também
aspectos psicopatoldgicos, ou seja, seu interesse € pela experiéncia humana, considerando

a influéncia dos transtornos ou sofrimento mental na percepcao da realidade.

Na mesma dire¢do, o modelo terapéutico rogeriano propde uma atencao cuidadosa

ao universo singular do cliente. Nao se centra no sintoma, no diagnostico ou na técnica,
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mas tem como pressuposto fundamental a ndo-diretividade. Essa premissa, que marcou o
trabalho inicial de Rogers na psicoterapia, gerou diversas incompreensdes que perduram
até hoje. E essencial compreender, contudo, que a ndo-diretividade nio significa
passividade, mas uma postura ativa de aten¢do e cuidado por parte do terapeuta, que visa
facilitar o processo do cliente. Por esse motivo, a postura nao-diretiva ¢ considerada o
fundamento das atitudes facilitadoras, colocando o cliente no centro do processo

psicoterapico (Stenzel, 2022).

Barros (2014) pontua a necessidade de um bom aparato teorico e técnico para
trabalhar com pessoas que apresentam ajustamento de defesas. Priorizando uma atitude
Eu-Tu em uma relagdo dialégica que permita ao cliente ter a sensagdo de ser visto tal
como ¢. Destarte, mostrando uma abertura ao “mundo” do cliente, o psicoterapeuta por
meio da compreensdo empatica adentra os significados de seu sofrimento e possibilita a

mudanga no processo terapéutico (Fontgalland; Moreira; Melo, 2018).

METODOLOGIA:

A pesquisa € tipo revisdo bibliografica, qualitativa, realizada de modo
exploratorio e descritivo a fim de contemplar os objetivos definidos na obra. O
desenvolvimento da mesma ocorreu por meio da analise de contetidos coletados de artigos
cientificos indexados, uma dissertacdo e um livro. De acordo com Gil (2002), uma
pesquisa bibliografica ¢ definida como aquela desenvolvida a partir da organizagao de

materiais ja publicados, sendo utilizados, principalmente, livros e artigos indexados.

Ainda seguindo a ideia do autor, a vantagem de realizar uma pesquisa de revisao de
literatura, € o acesso irrestrito a informagdes de varias localidades e épocas diversas sem
necessariamente sair do laboratorio de pesquisa. Como critério de inclusdo, foram
utilizados artigos e obras publicadas entre os anos de 2014 a 2025, estarem escritos na
lingua portuguesa ou inglesa, abordarem os temas: Neurodiversidade, Neurodivergéncia,

Humanismo, Fenomenologia e Acolhimento, além de serem artigos completos ou livros
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de referéncia no assunto. Serdo excluidos aqueles que, na leitura da obra, nao contemplem

0s critérios aqui expostos.

A busca do material foi feita nas plataformas de pesquisa Biblioteca Virtual da Saude
(BVS), Scielo e Peridodicos CAPES. As palavras-chave utilizadas na busca foram:
Psicologia, Humanismo, Autismo, Fenomenologia e Acolhimento. Além disso, foram
utilizados uma dissertacdo e o livro “Fundamentos e aplicagdes da abordagem centrada
na pessoa ¢ da psicoterapia existencial”. A selecdo bibliografica foi dividida entre 4
topicos: 1) pesquisa dos descritores e aplicagdo de filtros; 2) leitura do titulo; 3)leitura do

resumo; 4) leitura do texto. O resultado foi obtido com a leitura dos artigos selecionados.

CONSIDERACOES FINAIS

A Psicologia Humanista, consolidada a partir da década de 1960 como a “terceira
forca” em contraposicdo ao behaviorismo e a psicandlise classica, representou uma
profunda reformulacdo na compreensdo do ser humano e de sua subjetividade.
Fundamentada em bases filosoficas existenciais, fenomenoldgicas e humanistas, essa
abordagem valoriza a liberdade, a autonomia e o potencial de autorrealizacdo do
individuo, propondo uma visdo integradora que ultrapassa o reducionismo cientifico e
técnico. Em um contexto historico permeado pela busca de reconstrugdo social e humana
no pos-guerra, a Psicologia Humanista emergiu como um movimento que resgatou o
valor da experiéncia subjetiva e da relagdo terapéutica genuina, deslocando o foco da

doenca para a pessoa em sua totalidade.

A contribuicao teérica de autores como Carl Rogers e Abraham Maslow foi essencial
para consolidar um paradigma que privilegia o crescimento pessoal, a autenticidade e a
congruéncia entre o eu real e o eu ideal. Dentro dessa perspectiva, a Gestalt-terapia e
outras abordagens humanistas expandiram o olhar sobre o sujeito como um ser em
constante interagdo com o meio. O ser humano passa a ser compreendido ndo como um
conjunto de partes isoladas, mas como uma totalidade viva, atravessada por experiéncias,

afetos e relacdes. Essa visdo se mostra particularmente significativa no cuidado de
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pessoas com transtornos do neurodesenvolvimento, uma vez que rompe com o paradigma
biomédico tradicional historicamente pautado pela patologizacdo e pela exclusdo, e
propde um modelo clinico humanizado, no qual o sujeito ¢ compreendido em sua

singularidade e potencialidade, e ndo reduzido ao diagnostico.

O avango da reforma psiquidtrica e o fortalecimento de praticas terap€uticas
humanistas no Brasil contribuiram para a constru¢do de um sistema de cuidado centrado
na dignidade e na inclusdo. A psicologia, ao se desvincular gradualmente da racionalidade
médica, passou a reconhecer a importancia da escuta empatica e da experiéncia subjetiva
como instrumentos terapéuticos legitimos. Nesse contexto, a Gestalt-terapia, a abordagem
centrada na pessoa e a fenomenologia ofereceram recursos tedrico-metodologicos
consistentes para compreender o sujeito ndo a partir de um modelo prescritivo, mas a

partir de um encontro genuino entre terapeuta e cliente.

Por conseguinte, o modelo de cuidado humanista propde uma ruptura com a logica
tecnicista e normativa, promovendo um reposicionamento €tico do psicoterapeuta frente
ao sofrimento humano. Em vez de aplicar técnicas de forma mecanica, o profissional ¢é
convidado a estabelecer uma relacao dialogica, aberta e sensivel as experiéncias do outro.
Assim, o foco desloca-se do diagndstico para o processo, da doenga para a pessoa, do
controle para o acolhimento. Essa postura implica reconhecer que o cuidado psicologico
¢, antes de tudo, uma pratica de escuta e presenga, na qual a transformagao ocorre a partir

do encontro auténtico entre dois sujeitos.

Em sintese, a Psicologia Humanista, ao integrar fundamentos existenciais e
fenomenoldgicos, reafirma o compromisso da psicologia com o humano em sua
complexidade. Ela resiste a objetificacdo do sujeito e reafirma sua esséncia como ser de
possibilidades. Ao defender um modelo de cuidado baseado na empatia, na compreensao
e na valorizagdo da experiéncia vivida, o humanismo psicoldgico continua sendo um
referencial indispensavel para a pratica clinica contemporanea, especialmente diante dos

desafios éticos e sociais que permeiam o cuidado em saide mental. Dessa forma,
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reafirma-se sua relevancia enquanto proposta cientifica, filosofica e ética voltada a

promocao da liberdade, da autonomia e da integralidade do ser humano.
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