RECALCULANDO A ROTA
NA (DES)FRAGMENTACAO
GLOBAL PRODUTIVA

26 a 29 de novembro de 2025

Por uma Pratica Educacional de Acolhimento e Dignidade: Experiéncia
de ensino no Centro de Servico ao Migrante (em Salvador)

Towards an Educational Practice of Welcome and Dignity: A Teaching Experience at the
Migrant Service Center (in Salvador)

Raissa Varella Bispo

Graduanda em Relagdes Internacionais pela UNIFACS e graduanda em Letras
pela UFBA.

E-mail: rai2.0estudos@gmail.com

Bruna Evellyn Sao Pedro Queiroz de Andrade
Graduanda em Relagdes Internacionais pela UNIFACS.
E-mail: brunae.deandrade@gmail.com

Rafaela Ludolf
Doutora em Desenvolvimento Regional e Urbano (UNIFACS/Brasil).
E-mail: rafaludolf@gmail.com

1 INTRODUCAO

A migracao ¢ um fendmeno contemporaneo que vem crescendo nos ultimos anos, com esse
aumento, se ampliam as necessidades de aprendizado de outros idiomas como forma de garantir a
integragdo e os fluxos de comunicacao daqueles que se deslocam. O Brasil, neste contexto, tem se
tornado um destino cada vez mais procurado por migrantes internacionais como territorio de
construgao e estabilizag¢do de vida.

Neste trabalho, o olhar estard voltado para a funcdo do ensino e aprendizado do portugués
no contexto das migracoes forcadas, fazendo uma analise comparativa de duas abordagens distintas
de ensino do portugués, a primeira conhecida por Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc)
e, a segunda, desenvolvida e implementada pelo Centro de Servigos ao Migrante (CSM-UNIFACS),
projeto de extensdo da Universidade Salvador, idealizado pela Prof.* Dra. Rafaela Ludolf. Por essa
razdo, faz-se fundamental a constru¢do de um estudo pautado no seguinte problema de pesquisa:
“Quais as consequéncias da importagdo do conceito de PLAc para as praticas da educagdo
linguistica do portugués para migrantes e refugiados no CSM, em Salvador?”

A motivagado para esta pesquisa surgiu a partir da observacao da realidade existente na cidade
de Salvador, e de dados coletados, das aulas de portugués da extensao universitaria, de janeiro de
2024 a abril de 2025, ja preconizavam impactos negativos — decorrentes da importagdo do conceito
de PLAc e das dinamicas de transposi¢ao por comportamento de tendéncia ainda colonizantes dela
resultante — no ambito educacional e suas consequéncias sobre a populagdo de migrantes e
refugiados desse territorio e seu entorno.

O objetivo deste artigo ¢ analisar a abordagem pedagogica de PLAc, através de sua
adaptacdo para a integracao social e linguistica de migrantes e refugiados (por meio) da extensao
universitaria desenvolvida pelo CSM, no periodo de janeiro de 2024 a abril de 2025. Para tanto,
adota-se uma pesquisa de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e finalidade explicativa.
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Este texto parte da hipotese de que ha uma apropriacdo do conceito de PLAc, aplicado de
forma sobreposta ao contexto brasileiro. Essa problematizagao ¢ abordada a luz de uma perspectiva
de educacdo linguistica decolonial do portugués a migrantes (NUNES, 2021) como proposta
alternativa, especialmente em contextos de mobilidade for¢ada, nos quais se faz necessario
considerar praticas pedagogicas situadas e sensiveis as especificidades locais.

Os procedimentos metodologicos utilizados incluem pesquisa bibliografica, documental e
participante, configurando-se como um estudo de caso referente a experiéncia extensionista do
CSM. A investigagdo ancora-se, em uma abordagem empirica construida e aperfeigoada de forma
continua no préprio Centro desde 2017, em um ciclo metodolégico em permanente aprimoramento.

Assim, o presente estudo tem como objetivos, em primeiro lugar, caracterizar a abordagem
pedagogica de PLAc e, em decorréncia disso, contextualizar a educagdo linguistica do portugués
para migrantes e refugiados no ambito da extensdo universitiria promovida pelo CSM. E, em
segundo lugar, busca-se estabelecer uma analise comparativa entre a proposta de PLAc e a
abordagem adotada pelo CSM, a fim de identificar convergéncias, tensoes e singularidades tedrico-
metodoldgicas na educagao linguistica do portugués como instrumento de integragao e exercicio de
direitos.

Embora os direitos humanos assegurem igualdade de garantias para todas as pessoas,
independentemente de sua nacionalidade, observa-se a constante violagdo de principios
fundamentais, em clara contradigao as diretrizes estabelecidas nos ODS, especialmente a ODS n° 4
(Educagdo de Qualidade). Essa negligéncia contribui para o agravamento das desigualdades sociais,
dificultando também o alcance da ODS n° 10 (Reducdo das Desigualdades), o que compromete, em
ultima instancia, a promocao da paz e da justica (ODS n° 16).

Nesse sentido, a realizacdo desta pesquisa e a aplicagdo de praticas pedagdgicas de viés
decolonial se mostram essenciais, na medida em que contribuem para a efetivagdo gradual das metas
propostas pelos ODS. Que, estdo interligadas em uma légica de causa e efeito, sendo impactadas
negativamente quando tratadas de forma isolada ou negligente. Dentre essas metas, destaca-se a
urgente necessidade de atencao aos direitos das populagdes migrantes e refugiadas, frequentemente
violados.

2 DESENVOLVIMENTO

Com a finalidade de identificar as convergéncias da utilizagdo tedrico-metodolégica do PLAc,
criado em Portugal e sua integracdo/adaptagdo mediante o projeto universitario CSM-UNIFACS, as
seguintes subsegdes tém por objetivo contextualizar através de uma metodologia empirica por meio
de abordagem qualitativa e finalidade explicativa a utilidagdo do PLAc e a experiéncia de educacgao
no CSM.

2.1 Portugués como Lingua de Acolhimento

Um dos primeiros textos a utilizar a expressdo Portugués Lingua de Acolhimento foi a
principio desenvolvido por Anga (2003), por quem foi apresentado o conceito do PLA, que leva como
base na defini¢do do verbo acolher - dar refiigio, em sua forma literal como pratica possivel (Anga,
2006). A aplicacdo do ensino de PLAc tem despertado crescente interesse académico, dada sua
relevancia em um contexto global marcado por intensos fluxos migratorios e deslocamentos forgados.

Essa realidade evidencia a urgéncia de politicas linguisticas sensiveis as demandas de
populagdes em situacdo de vulnerabilidade. Como destaca Woodward (2000, p. 21), a migragao
provoca impactos significativos tanto nos paises de origem quanto nos de destino, exigindo respostas
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educacionais que promovam inclusdo e equidade. Sendo assim, o PLAc ¢ compreendido como uma
proposta linguistico-educacional que busca contextualizar o ensino da lingua portuguesa para
refugiados e outros (i)migrantes em situacdo de vulnerabilidade, considerando a necessidade de
dominio da lingua da sociedade de acolhimento como condi¢do para a garantia de “igualdade de
oportunidades” e para o “exercicio de cidadania plena”, conforme argumenta An¢a (2006, apud
QUEIROZ, 2023, p.167).

O desenvolvimento de uma teoria para o ensino do PLAc antecede sua institucionalizacdo e
se apoia nas contribui¢des de autoras como Cabete (2010), Grosso (2010) e entre outros. A partir de
suas reflexdes, delineia-se uma abordagem voltada a vivéncia concreta dos sujeitos migrantes,
valorizando suas trajetorias e contextos de uso da lingua. O ensino do PLAc, com material didatico e
curriculo padronizado, constitui uma politica de Estado em Portugal, sendo implementado em todo o
territorio nacional. O programa, intitulado Portugal Acolhe — Portugués para Todos, foi criado no
ambito do Plano de Integragdo dos Imigrantes (2007), e resulta de uma iniciativa conjunta do
Ministério do Trabalho, da Solidariedade Social, do Ministério da Educac¢do e da Presidéncia do
Conselho de Ministros. Segundo Cabete (2010), os cursos de Lingua de Acolhimento estdo
organizados em trés percursos de formacdo, estruturados com base nas “areas de competéncia”
descritas como: lingua portuguesa, cidadania e portugués técnico.

J&4 no Brasil, a importagdo do PLAc se deu no inicio dos anos de 2010, especialmente no
projeto ProAcolher: Portugués como Lingua de Acolhimento pela coordenagdo da professora Lucia
Maria de Assungdo Barbosa, a partir desse projeto e os segmentos da PLAc nos anos seguintes, foi
observado a lingua como um construto lingua-cultura (SAO BERNARDO E BARBOSA, 2018).
Pensar a relagdo entre educagdo e decolonialidade ¢ primordial para tanto, posto que o Brasil, assim
como varias outras nagoes, foi forjado dentro da l6gica da modernidade/colonialidade em um sistema-
mundo complexo clivado por questdes étnico-raciais (NUNES, 2021).

2.2 O portugués no Centro de Servico ao Migrnate

No contexto tedrico-metodologico brasileiro, a formulagdo do Programa de Portugués como
Lingua de Acolhimento, implementado em 2013, baseava-se em trés pilares fundamentais: a
aquisicao da lingua como ferramenta para o desenvolvimento da comunicacao, a centralidade da
relagdo ensino-aprendizagem e a promogao da integracdo dos migrantes a sociedade de acolhimento
por meio do dominio do portugués.

Segundo Sao Bernardo e Barbosa (2018), ¢ essencial criar mecanismos de abordagem
metodoldgicos que se revelem eficazes nas interagdes sociais concretas desses sujeitos, a fim de
garantir sua insercao social e cidada. Diante da auséncia de politicas publicas linguisticas especificas,
os projetos de voluntariado assumem papel central, tornando-se, conforme as autoras, uma das
principais alternativas para preencher as lacunas institucionais existentes.

A partir da concepcao de lingua-cultura apresentada por Sao Bernardo e Barbosa (2018),
compreendida como um processo que envolve ndo apenas o conhecimento estrutural da lingua, mas
também suas variantes sociais € os elementos culturais que estruturam o pensamento humano, torna-
se evidente que a educacdo linguistica de portugués para migrantes deve ultrapassar a dimensao
gramatical e técnica, incorporando os saberes, experiéncias e praticas culturais dos estudantes.

Essa compreensdo ¢ aprofundada por Nunes (2021), ao propor uma leitura critica das
migracdes Sul-Sul e dos discursos produzidos sobre os refugiados, especialmente no caso do €xodo
venezuelano na América Latina. Nessa dire¢do, a educagdo linguistica deve adotar uma perspectiva
decolonial, evitando processos de aculturacao disfarcados sob o nome de interculturalidade, e
reconhecendo a legitimidade das linguas, praticas e identidades dos estudantes.
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Tais pressupostos encontram ressonancia na pratica docente desenvolvida no CSM, onde a
sala de aula ¢ compreendida como espago de acolhimento e (re)existéncia, com um corpo docente
com postura critica e flexivel, capaz de adaptar-se as necessidades dos alunos a medida que elas se
manifestam. A partir das demandas, sdo desenvolvidas aulas que contemplam tematicas do cotidiano
€ que promovem a autonomia linguistica dos alunos por meio de simulagdes de situacdes reais, como
entrevistas de emprego, idas ao médico ou interagcdes com servigos publicos, em que os alunos
exercitam o vocabuldrio e a gramatica de forma pratica funcional e contextualizada.

Além disso, ¢ utilizado um diario de bordo bilingue, no qual os alunos registram
semanalmente, em portugués e em sua lingua materna, os vocabulérios aprendidos, as dificuldades
encontradas e as situagdes comunicativas em que sentiram mais ou menos confianca. Esses registros
sdo levados para discussdo em sala e contribuem para a adaptagao dos materiais e o planejamento das
aulas seguintes, em um exercicio constante de escuta ativa por parte dos professores e de participagao
efetiva dos estudantes na construgdo do processo pedagogico.

Os materiais utilizados sdo, em grande parte, recursos de apoio, como o livro Portas Abertas,
o modulo Vamos Juntos e provas antigas do Celpe-Bras. Contudo, diante da auséncia de um plano
nacional que formule, revise ou contextualize o PLAc, o ensino de portugués para migrantes
permanece sustentado por iniciativas voluntarias vinculadas a ONGs e projetos de extensdo, sendo
muitas vezes necessario elaborar materiais do zero para atender as novas demandas que surgem. Essa
caréncia estrutural, somada a diversidade dos perfis linguisticos e socioculturais dos estudantes, faz
com que o trabalho desenvolvido seja predominantemente empirico, colaborativo e em constante
aperfeigcoamento.

2.3 “Portugués como Lingua de Acolhimemento” - uma mudanca no significado

A linguagem atravessa todas as esferas da vida social, sendo elemento fundamental para a
comunicacdo interpessoal, a compreensao dos direitos de cidadania e o acesso ao mundo do trabalho.
Nesse sentido, como distingue Cabete (2010), a divisdo dos cursos de PLAc em éreas de competéncia
— lingua portuguesa, cidadania e portugués técnico — busca contemplar essas dimensoes.

A primeira vista, tal organizagdo parece favorecer um tratamento didatico mais claro e
funcional. Contudo, essa separagdo rigida entre campos de uso da lingua ignora o fato de que
linguagem, identidade e experiéncia cotidiana estdo profundamente entrelagadas.

Além disso, essa abordagem desconsidera os desafios enfrentados pelos aprendizes cuja
lingua materna possui estrutura e usos sociais distantes do portugués europeu, o que reforga
assimetrias linguisticas e culturais (MAHER, 2007a; MAKONI & PENNYCOOK, 2005). Ao reificar
a lingua como um instrumento neutro, desvinculado das praticas sociais, corre-se o risco de reduzir
as identidades dos sujeitos e comprometer o reconhecimento das multiplas formas de pertencimento
que caracterizam oS processos migratorios. A homogeneizacdo de populagdes minoritarias estd
relacionada com o Estado criar e operar mecanismos que regulam o comportamento dos individuos
(BUTLER & ATHANASIOU, 2013 apud ANUNCIACAO, 2013).

Nesse contexto, Grosso (2010) problematiza o uso da expressdo “lingua estrangeira”,
apontando seu peso politico e colonial, visto que, historicamente, apenas a lingua do colonizador era
legitimada. A lingua de acolhimento, no PLAc, se sobrepde as nog¢des de lingua estrangeira e lingua
segunda, pois esta intrinsecamente relacionada as experiéncias linguistico-culturais dos aprendizes e
aos impactos dessas experiéncias nas novas praticas linguistico-comunicativas (QUEIROZ, 2023
apud GROSSO, 2010, p. 68).

Cabete, por sua vez, reconhece os diversos ambitos nos quais a lingua portuguesa se manifesta
e ¢ percebida. Contudo, ha uma tendéncia em sua proposta a compartimentalizar essas dimensoes,
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tratando-as de forma isolada em termos pedagdgicos. Embora, a primeira vista, a separa¢ao entre
aspectos como o uso cotidiano, o uso formal e o uso técnico possam parecer adequadas, essa divisao
desconsidera o fato de que linguagem e vida se entrelacam, sendo os vocabularios aprendidos em
contextos de pratica social integrada.

H4é, sem duvida, um avango na proposta de Cabete ao superar a centralidade da gramatica
normativa no ensino da lingua. A autora propde uma abordagem que contempla a diversidade de
contextos nos quais a lingua ¢ usada, inclusive no ambito da comunicacdo formal. Como reitera
Grosso, € preciso pensar a lingua como pratica viva que permeia o cotidiano, as interagdes sociais e
as dinamicas do trabalho. No entanto, nota-se uma dissonancia entre a teoria proposta por Cabete e
sua aplicagdo pratica.

Segundo Anunciagdo (2018) o conceito de PLAc - Portugués como Lingua(gem) de
Acolhimento, apresenta-se sloganizado, no qual, a partir da pesquisa realizada por Cabete (2010),
pode-se concluir que o PLAc ¢ adotado como pressuposto tedrico-metodoldgico. Nesse sentido,
apesar de ser conceituado como programa de acolhimento portugués, ele se contradiz, uma vez que,
tem uma concepcao abstrata com base em discursos generalizantes e estereotipados. Contrastando
como havia proposto por Anga, a qual defende o uso do acolher no seu sentido literal.

Observa-se ao longo dos anos um esvaziamento da expressao e a ndo retomada de seu sentido
original, visto que, o ensino da lingua portuguesa tem por objetivo acolher aqueles que chegam, e, de
maneira eficaz, integrar sem aculturar os aprendizes no meio social (ANCA, 2006). Portanto,
enxerga-se a necessidade de no processo de desenvolvimento da abordagem do PLAc, analisar os
contextos psicossociais e psicolinguisticos consequentes da acdo migratéria (PINHO & ANCA,
2023).

3 CONSIDERACOES FINAIS

A analise apresentada ao longo deste artigo evidencia que a educagao linguistica desempenha
um papel central na garantia do direito a educacdo de pessoas refugiadas. Ao permitir o acesso ao
conhecimento, a cultura e a participagdo social, a educagdo da lingua do pais de acolhimento emerge
como um instrumento de afirmacao da dignidade humana, sendo condi¢do para o exercicio de outros
direitos.

Inicialmente, abordou-se a origem do Programa de Lingua e Acolhimento e seus
desdobramentos tedricos e praticos. Em seguida, foram analisadas as praticas pedagogicas
desenvolvidas na educagdo linguistica de portugués como lingua de acolhimento no Centro de Servigo
ao Migrante. Por fim, realizou-se uma analise comparativa entre os diferentes modelos, destacando
avangos, limites e potenciais transformadores das experiéncias examinadas.

A andlise dos desafios enfrentados por pessoas migrantes e refugiadas no processo de
aprendizagem da lingua portuguesa revela ndo apenas barreiras pedagdgicas, mas sobretudo
limitacdes estruturais e simbodlicas que perpassam a propria concepgao do ensino de portugués como
lingua de acolhimento. Quando o PLAc ¢ reduzido a um discurso sloganizado — desvinculado de sua
dimensao historica, social e afetiva — corre-se o risco de reforgar 16gicas colonizantes sob o pretexto
da inclusdo (ANUNCIACAO, 2018).

Nesse cendrio, a educacdo linguistica precisa ser compreendida ndo como um fim em si, mas
como um instrumento de mediagdo humana, capaz de reconhecer trajetorias, escutar subjetividades
e, de fato, acolher. Essa pratica s se torna efetiva quando incorpora os contextos psicossociais dos
aprendizes, valoriza a oralidade como estratégia de integragdo e se compromete com uma pedagogia
que ultrapasse a técnica para promover vinculos, pertencimento e justiga social.

Diante disso, torna-se imprescindivel que a tematica receba maior atengdo por parte da
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comunidade académica, das institui¢des publicas e da sociedade civil. Ampliar as pesquisas na area,
sistematizar as praticas pedagdgicas e elaborar politicas publicas mais efetivas sdo caminhos
necessarios para enfrentar as problematicas identificadas e a¢des concretas. Que a linguagem, nesse
processo, ndo seja fronteira — mas travessia.
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