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As hepatites virais são grave problema de saúde pública no mundo, 

representando a principal causa de transplantes hepáticos. O tratamento 

necessita do uso de um medicamento por período prolongado. Para 

implementar um serviço farmacêutico com foco na adesão ao tratamento neste 

contexto, com telefarmácia, foram utilizados frameworks de Ciência da 

Implementação: REAIM, ERIC, IOM. 
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