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RESUMO

O presente trabalho relata as transformacgdes que a internet proporcionou a sociedade, mais
especificamente ao Direito, em face das mudancas repentinas e a necessidade de adequar-se
aos constantes avancos tecnoldgicos com a crescente inclusdo digital de setores ligados ao
empreendorismo, fomentando a ascensdo de relagbes informacionais de trabalho,
especialmente nas empresas de startu-up. A pesquisa, por meio de pesquisa de campo e
bibliogréafica, constatou que essa nova forma de empreender exige a transposi¢cdo de desafios e
obstaculos juridicos que até pouco tempo, nem sequer cogitava-se, principalmente no inerente
ao contrato de trabalho frente as midias sociais, a responsabilidade juridica, assim como a
protecao do trabalhador.

Palavras-chave: Direito. Avangos Tecnoldgicos. Relagdes informacionais de trabalho. Start-
up. Contrato de trabalho.

INTRODUCAO

O presente trabalho foi desenvolvido por meio do Projeto Sécrates Negdcios*, edigdo
X1 2018, o qual propiciou visitas técnicas a um grupo de académicos de variadas areas de
formagc&o em diversas empresas como a “TozziniFreire Advogados™®, além de startups como a
“PLUG Clxt”, “Uber” dentre outras.

O Projeto pretendia, ndo somente a compreensdo de uma abordagem especifica ao
futuro-presente tecnoldgico da sociedade, trazido pelas startups, como também provocar o
académico de Direito diante desses novos avangos, a se aperfeicoar para atuar frente ao novo

contexto social empregado nessas relac6es de trabalho.

1 Artigo apresentado na XIX Jornada Juridica do Cesupa. Nucleo Tematico: Constituicdo, Trabalho e
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Estacio/Castanhal e de Direito do Trabalho e Processo do Trabalho no CESUPA.

4 Projeto de extensdo universitaria do Nicleo de Inovacdo e Empreendedorismo Junior (NIEJ), que realiza visitas
técnicas a empresas de diferentes tamanhos e modelos de gestdo, adicionando conhecimento pratico sobre o
mercado.
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Nesse contexto, o0 presente artigo objetiva avaliar a metamorfose que a internet trouxe
a sociedade, a qual reflete nas relacGes de trabalho, com o surgimento das chamadas startups,
que consistem, de forma ampla, em empresas, geralmente tecnologicas, com ideais inovadores
e alta lucratividade em curtissimo espaco de tempo (ECONOMICO, Brasil, 2016).

Essas categorias utilizam-se dos meios digitais para sua ascensdo, gerando relagdes
maltiplas e diversas, pois, onde houver interagdes humanas, sempre existira o Direito, que “é
fato ou fendmeno social, sendo um ramo inexistente sendo na sociedade e ndo podendo ser
concebido fora dela” (REALE, 2012, p. 2).

Assim, ao Direito é necessaria uma atualizagdo dos métodos tradicionais diante desse
mercado de trabalho exponencialmente crescente, a fim de manter as normas vigentes em
consonancia com a realidade social, assim como, aqueles que atuam no ordenamento juridico,

capacitados para atuar na 42 Revoluc¢do Industrial com mentalidade inovadora.

2 REVOLUCAO INDUSTRIAL E REVOLUCOES TECNOLOGICAS DA
INFORMACAO

A priori, cabe destacar que as revolugbes serdo aqui denominadas de Revolugéo
Industrial (RI), que se enquadra a primeira revolucdo, e, de revolucdes tecnolégicas (RT), as
demais revolugdes subsequentes.

O mercado, na RI teve a insercdo do trabalho assalariado e o regimento de uma nova
forma de producdo, as maquinas a vapor de fitar e de tear, as quais configuraram um marco
historico, que criou novos paradigmas de insercdo dos individuos no sistema socioeconémico,
pois, a mudanca de producdo artesanal para industrial ocasionou maior produtividade do
capital (CASSAR, 2018, ndo paginado).

A segunda e a terceira RT trazem, de forma bem resumida, a ideia de diviséo do
trabalho e expanséo da internet por meio do processo de globalizagéo, respectivamente.

Cabe a compreensdao das modificacbes juridicas implementadas na configuracdo
institucional de trabalho e das normas que regulam as relagOes integrantes, pois, os direitos
dos trabalhadores estéo inseridos no rol dos direitos humanos de 22 dimenséo e, via de regra,
ao invés da simples abstencdo do Estado, exigem prestacdes positivas deste, importando
investimentos e politicas definidas a serem oferecidas (BRITO FILHO, 2018, p. 44).

Ao longo da histéria houve uma “profunda modificacdo em face da forte volatilidade
do mercado, do aumento da competicéo, estreitamento das margens de lucro, necessidade de

maior produgdo, divisdo internacional” (CASSAR, 2018, ndo paginado), dentre outros fatos
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que se subdivide para fins didaticos, nessas trés revolucdes e na iminéncia da 42 (cibernet), as
quais propiciam base para a compreenséo do presente estudo.

Ha uma total exploracéo do trabalho de modo que, “substituia-se o trabalho do homem
pelo da mulher e crianga que eram mais doceis € economicamente mais baratos” (CASSAR,
2018, ndo paginado), com isso, constatava-se a prevaléncia da lei do mercado no qual o
empregador regulamentava as regras e as impunha livremente ao empregados, sem a
intervencao do Estado.

A primeira Guerra Mundial trouxe incremento na producao das fabricas, pois figurou
como mercado consumerista nunca antes experimentado, intensificando a producdo do
trabalho e consequentemente a atuacdo do trabalhador, que até entdo trabalhava com auséncia
de regulacdo estatal.

Ao final da grande guerra e como “produto de reagdo ocorrida no seculo XIX contra a
utilizacdo sem limites do trabalho humano, passa a encontrar-se legislagfes e constituicoes
preocupadas em proteger o hipossuficiente na relagdo de emprego” (CASSAR, 2018, ndo
paginado).

Nesse contexto, é criada a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e por meio
desta é editada a Convencao n° 01 que trouxe as primeiras normas protetivas ao trabalhador:
limitacdo de jornada de trabalho em 8h, igualdade salarial entre homens e mulheres, proibicéo
do trabalho do menor e férias (CASSAR, 2018, ndo paginado).

Na época, as industrias automobilisticas, inovaram no modo de producéo do trabalho,
criando o Fordismo e o Toyotismo como compartimentalizacdo do modo de producdo do
trabalho, no qual cada operéario se responsabiliza apenas com uma fase da montagem.
(DELGADO, 2017, p. 46).

Tal realidade cria ou acentua “formas de prestagdo laborativa que pareciam estranhas
ao tradicional sistema de contratacdo e controle empregaticios” (DELGADO, 2017, p. 38)
iniciando assim, uma nova fase de se qualificar o trabalhador e se especializar o trabalho,
chamada de 22 Revolugéo Tecnoldgica.

A 32 RT se caracteriza pela troca dos meios de producédo de energia pela utilizagéo dos
meios de comunicagdo advindos da internet, sendo, deveras influenciada pela globalizacéo,

oportunizando que empresas percam sua localizacdo espacial e por uma amplitude global.

No inerente ao Direito do Trabalho, esta revolugdo impacta no sentido de impor
desafios que se vinculam aos meios de protecdo desse trabalho, porque nossas normas

positivadas foram adequadas & execugdo de um contrato presencial, no entanto, com a nova
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forma de producéo do capital se desenvolvendo por meios teleméaticos como internet, radio,
telefonia, acarreta certa fluidez das regras tradicionalmente elaboradas e, portanto, de maior
adequacao a atualidade do e-commerce.

A Lei n° 13.467/2017, conhecida como reforma trabalhista, trouxe em seu texto
normativo a previsao de protecéo ao teletrabalho, que, de acordo com a defini¢do do art. 75-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho € aquele que, prestado preponderantemente fora das
dependéncias do empregador e por meio de meios telematicos de comunicacdo. O que
demonstra uma preocupacdo do legislador reformista, nos artigos seguintes, inclusive, em
tutelar essa forma de expanséo do trabalho atual, como se vera mais adiante.

A 42 RI, também chamada Cibernet, a era dos ciborgues, ndo consegue, ainda,
consenso doutrinario, vez que, embora em franco desenvolvimento, ainda ndo propiciou a
total substituicdo dos postos de trabalho (REVISTA PSICOLOGIA: TEORIA E PESQUISA,
2002, p. 196).

Logo, torna-se indiscutivel o fato de que as mudangas constantes na dindmica e
estrutura do mercado econémico, assim como o0 aumento da competitividade interempresarial
sdo tdo intensas que induzem de forma implacavel, mais uma vez, as mudancas dos meios de

producdo, mais precisamente, do emprego e trabalho (DELGADO, 2017, p. 98).

2 SOCIEDADE TECNOLOGICA DA INFORMACAO

Como se percebeu acima, a sociedade vive em constantes transformacdes, e, a cada
nova geragéo as formas de se relacionar e viver na mesma também se modificam. E nitido o
saber que, sem as TICs (Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo) além de ndo haver
internet banking e comércio eletrdnico, também ndo haveria a grande integracéo intermundial
contemporanea. Isso constitui uma mudanca de paradigmas, tendo por base a chamada
internet das coisas, a qual “pode ser definida como uma infraestrutura de rede global baseada
em padrdo IP, em que coisas fisicas (objetos) ou virtuais, interoperam entre si e com sistemas
de informag¢ao” (GRANDO, 2012).

Desde o século passado, os modelos de inovacdo centralizada estdo sendo substituidos
nas principais economias do mundo, “por regimes mais descentralizados, os quais encurtem
os ciclos de geragdo de valor e confiram novas dindmicas ao desenvolvimento industrial”
(INDUSTRIA, 2016, p. 36).

Nessa nova trajetoria, a distancia entre empreendedorismo e pesquisa diminuiu e 0

desenvolvimento de novas tecnologias se torna, simultaneamente, um desafio cientifico e
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industrial, o qual brevemente consolidara a 42 revolugéo, assim que alterados todos os postos
de trabalho por essa nova forma.

E dificil encontrar qualquer atividade trabalhista que nio envolva a computacio, ou
seja, “cada vez mais ela se torna ubiqua e casual de maneira integrante para as corriqueiras
relagdes sociais” (GRANDO, 2012). Sendo o que se observa nas novas formas comerciais

estabelecidas pelo uso de internet, denominado E-commerce.

No Brasil, atualmente, 45,6% de sua populacdo tem acesso a internet. Se
fizermos uma comparacdo entre os anos de 2000 e 2012, percebemos um
aumento significativo, aproximadamente 1.500%, do nimero de usuarios da
internet no Brasil (TEIXEIRA, 2015, p. 19).

Com essa possibilidade de comercializacdo no meio virtual, aquele individuo que
outrora era apenas um visitante/navegante da internet, torna-se um consumidor em potencial
dos produtos de determinada empresa, seja em razdo dos precos ou da comodidade propiciada
pela compra sem sair de casa (FERREIRA e PITWAK, 2009 apud REVISTA CONEXAO
ELETRONICA, 2017).

Nesse cenério empreendedor solidificado nos sistemas de informacéo, tem-se também
0 surgimento de empresas na modelagem Start-up, considerada “uma empresa nova, até
mesmo embrionaria ou ainda em fase de constituicdo, que conta com projetos promissores,
ligados a pesquisa, investigagdo e desenvolvimento de ideias inovadoras” (SEBRAE MG,
2017) tendo como caracteristica a rapida ascensdo econémica em curto espaco de tempo.

Destarte, existem programas de apoio e incentivo, mas carecem de maior forma
organizacional, pois, ndo possuem foco quanto a desenvoltura e aplicabilidade frente as
necessidades dessas empresas.

E o que se pode verificar no STARTUPS AND ENTREPRENEURSHIP
ECOSYSTEM DEVELOPMENT (SEED), programa de aceleragdo para empresas nascentes,
lancado em 2103 pelo governo de Minas Gerais, objetivando principalmente apoiar
empreendedores nacionais ou estrangeiros, para que desenvolvam projetos de base tecnoldgica
no Estado.

A atividade de inovacéo é destacada por ser, essencialmente, uma atividade de risco,
ou seja, 0 grau de incerteza inerente ao seu desenvolvimento esté ligado ndo apenas a fatores
imponderaveis da producgdo tecnoldgica, mas também aos riscos comerciais, ambientais e
financeiros, as quais marcam 0s produtos e processos que aspiram uma participacdo nos
mercados (INDUSTRIA, 2016, p. 56).



Em sintese, para se enfrentar os obstaculos e as consequentes adversidades, faz-se
necessaria a atracdo de investidores como componente essencial para o desenvolvimento
dessas empresas nascentes, porque € a maneira mais eficiente de se compartilharem riscos e

mitigarem incertezas.

3 O DIREITO BRASILEIRO FRENTE AS RELACOES DE TRABALHO DO
MERCADO TECNOLOGICO

A regulamentacdo juridica decorre dos fatos sociais, 0s quais apresentam no decorrer
do tempo 0 “contexto socioeconémico do capitalismo no Pais, o valor-trabalho e seu ramo
juridico regulador ndo chegaram a alcangar plena afirmac¢ao” (DELGADO, 2017, p. 114).

O ordenamento juridico vigente é desenvolvido para reger empresas e préaticas
tradicionais daquelas de pequeno, médio e grande porte, que ao longo da historia se
constituiam necessariamente por espagos e pessoas fisicas, em contrapartida, essa realidade
ndo figura mais a atualidade.

A partir do entendimento da necessidade de adaptacdo, se faz realidade a existéncia de
uma empresa que nao possui sede fixa, como é o caso daquelas denominadas de Startups, as
quais sugerem profundas mudancas na legislacéo vigente.

Destarte, outro empecilho juridico tradicional sdo as relacbes trabalhistas existentes,
gue ndo se adéquam as vivenciadas por aqueles atuantes em startups, pois, 0S Seus
custos recorrentes vao de encontro ao principio da economicidade, tipico dessa nova estrutura.

A Lei n° 13.243/2016 dispBe sobre os estimulos ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a inovacao, todavia, ainda existe um grande
numero de normas constitucionais, legais e infralegais esparsas, imprecisas, com formulac6es
ambiguas, e muitas vezes “sem capacidade de disciplinar todo o ciclo da inovacéo, se
transformam, em fontes de incerteza e inseguranga juridica” (INDUSTRIA, 2016, p. 60).

Para o profissional do Direito conseguir espaco nesse novo mercado, necessariamente,
precisa saber como ocorrem as interelagOes do direito e a dinamicidade apresentada pelo fluxo
de informagdes disponiveis e de facil acesso, isso € marcante porque, por exemplo, o Direito
do Trabalho precisa proteger as relagcdes trabalhistas, como a jornada e a saude ocupacional,
tendo em vista que algumas startups funcionam apenas virtualmente, configurando uma

espécie denominada de Teletrabalho.



Nesse sentido, a startup Stone Age, do Rio de Janeiro, possui um quadro de
funcionérios, que estdo sempre envolvidos com as atualidades académicas e
desenvolvimentistas da area tecnoldgica, lhes propiciando horérios mais flexiveis de trabalho,
isto €, sem aquela obrigatoriedade de estar fisicamente na sede da empresa, pois, a mesma
atua na solugdo de negdcios verticais de grandes empresas a partir da tecnologia de software
Big data.

Nessa linha ténue a startup “PLUG ClIxt”, quando indagada acerca da existéncia de um
setor juridico dentro do seu corpo empresarial informou ndo haver nenhum corpo juridico na
empresa e que desde a sua fundacdo em 2012 até o presente nunca houve histérico processual
litigioso a envolvendo.

Logo, toda essa dinamicidade ainda ndo esta devidamente regulamentada e as startups
submetem-se, em regra, as normas existentes a qualquer microempresa e empresas de
pequeno porte, sendo bastante destacada nesse &mbito a Lei Complementar 123/ 2006, que
estabelece “normas gerais e favorecimento a ser dispensado as microempresas e empresas de
pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, Distrito federal ¢ Municipios”
(REVISTA DOS TRIBUNAIS, 2017).

Ao utilizar um regramento que ndo foi pensado para a realidade juridico-empresarial
pré-startup constata-se a existéncia de barreiras juridicas, as quais desestimulam o
investimento e o desenvolvimento. A realidade ¢ que “tanto a ordem juridica que ndo se altera
diante do processo quanto a que se transforma de maneira descontrolada atentam contra a
seguranga juridica” (NADER, 2013, p. 127).

Sob esse prisma, o0 Brasil, infelizmente, ainda ndo adequou o Direito, pois apesar dos
avancos observados nos Gltimos anos, como a regulamentacdo mais recente do Teletrabalho,
por exemplo, as startups ainda carecem de atengdo, “seja do ponto de vista da estrutura de
investimento e financiamento, seja por conta dos regimes regulatorios, do peso da tributacdo e
da burocracia, seja em fungio dos custos generalizados” (INDUSTRIA, 2016).

Tendo em vista as startups funcionarem apenas virtualmente, € um desafio identificar
o trabalhador, quais suas condi¢Oes de trabalho, quem controla a jornada, quem controla as
regras de protecdo a saude do trabalhador e a produtividade dele, ou seja, sdo inimeras as
indagac0es constatadas.

Reale (2012, p. 336) no tangente as renovacOes da cibernet juridica, ou 0 que chama

de Juscibernética, aduz:



O Estado de Justica Social, que é por definicdo um Estado de mdltiplas
atribuigoes [...] Isto exigira por parte dos juristas, especializados em “Direito
do Planejamento”, o aprendizado da linguagem cibernética, para a
elaboracdo eletronica dos dados juridicos.

De modo geral, startups proporcionam bons empregos e multiplicam seu valor nos
mercados, com potencial de crescimento essencial para o desenvolvimento sustentavel, pois
“sdo ferramentas que contribuem para o dinamismo econémico, favorecendo o aumento da
produtividade e elevando a qualidade de vida das pessoas” (INDUSTRIA, 2016, p. 8).

Assim, cabe destacar que a reforma trabalhista, beneficia de certa forma, as startups
porque formaliza e estimula realidades como o home office®, tho comum em empresas deste

tipo, diminuindo os custos do empreendedor com empregados.

5 MODALIDADE DE ARRANJO: TELETRABALHO

Em conformidade com a OIT, o teletrabalho consiste no trabalho que é executado com
0 uso de novas tecnologias de informacdo e comunicacdo em local distante do escritdrio
central ou instalacdo de producéo onde o trabalhador ndo tem contato pessoal com os colegas
de trabalho, segundo a Convengéo n°® 177/1996, sobre trabalho a domicilio.

Destarte, o teletrabalho possui trés espécies, quais sejam: em domicilio; em
telecentros; e o nébmade. No primeiro, o empregador fornece o material de trabalho para o
empregado e este realiza o trabalho em casa, sendo responsavel pelas despesas de energia,
Internet e telefone, bem como, é uma realidade empregada aos funcionarios pela Start-up
Stone Age, constatada durante a visita técnica.

Por conseguinte, o teletrabalho em telecentros ocorre em locais fora da sede principal
da empresa, mas que estdo interligados e se unem criando telecentros onde os trabalhadores
realizardo suas obrigacGes empregaticias, sendo todos 0s equipamentos e despesas da
empresa. Por fim, o teletrabalho ndmade, onde o trabalhador realiza seu trabalho em lugares
diversos, aplicado aqueles que costumam viajar muito.

Logo, o teletraballho € uma volta ao trabalho em casa, do jeito que era na revolugéo do
artesanato, mas agora os teletrabalhadores embora distantes fisicamente, estdo todos

conectados em tempo real atraves dos meios de comunicagéo virtual.

6 Escritério situado dentro da residéncia, podendo ser de trés espécies: | - funcionario de uma
empresa (teletrabalho); Il - freelancer (projetos avulsos); ou 111 - empresario de uma empresa home based, o qual
tem sede em uma residéncia (LUNA, 2014).
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Nesse sentido, dentre as empresas de startups visitadas durante a realizagéo do projeto
de extensdo, as quais possuem atuacio virtual, existe a Welight’, situada na “internet” e com
atuacdo em prol de um objetivo sustentavel.

Ademais, o art. 83 da CLT define que trabalhador a domicilio consiste naquele que
presta servicos em sua habitacdo ou em oficina de familia, por conta do empregador que o
remunere. O individuo inserido nessa seara atua em atividade laborativa aparentemente
simples, pois a realidade de estar fora do estabelecimento empresarial, na comodidade da
residéncia e sem custos de transporte, até o advento da Reforma ndo possuia disposi¢oes
especificas, tdo somente a garantia de que ndo haveria distincdo remuneratoria entre 0s
trabalhadores que atuassem dentro ou fora da empresa.

No entanto, essa realidade infere inquietagdes comumente pré-estabelecidas nos
contratos de trabalho, tais quais jornada trabalhista e situacdes de ambientacdo e saude do
trabalhador, conforme sera analisado nos topicos seguintes, uma vez que, o trabalhador nédo
mais desenvolvendo suas tarefas nas dependéncias da empresa, terd que ter uma analise

diferente daquela utilizada pelas empresas tradicionais.

5.1 JORNADA DE TRABALHO

Na jornada de trabalho, o horario é previamente estipulado no contrato de trabalho,
ndo podendo o teletrabalhador escolher, de forma unilateral, esse horario. Ademais, o art. 75-
C, da CLT, prevé a possibilidade de conversédo do trabalho presencial para o teletrabalho, in
verbis: [...]§ 1° Podera ser realizada a alteragdo entre regime presencial e de teletrabalho desde que
haja mutuo acordo entre as partes, registrado em aditivo contratual.

E pertinente ressaltar o art. 62 da CLT, que define o rol de empregados néo sujeitos ao

controle de jornada, e as alteracdes em razdo da Reforma Trabalhista:

Art. 62 — Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo:
[...]1I1 — 0s empregados em regime de teletrabalho. (grifo nosso)

Logo, uma vez que o controle de jornada ndo abrange os teletrabalhadores, faz-se
realidade na startup Stone Age, que segundo um de seus socios, tem seu horario de trabalho
regido de acordo com a disponibilidade dos integrantes, sendo comumente o trabalho

desenvolvido na comodidade de suas casas e pouco se fazendo presentes na sede da empresa.

" A idealizadora, Joice Lemos, disse que ndo havia uma sede fisica e todos trabalhavam sem horario pré-fixo e
inclusive, atuavam em finais de semana e feriados.
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Ademais, 0 requisito organizacional adotado € que haja produtividade, independente, do
horario ou local que venha a executar as fungdes.

Desse modo, mesmo que os teletrabalhadores tenham sido incluidos no CAPITULO
II-A da CLT e constantes no supracitado artigo, ndo se pode considerar a aplicagcdo absoluta
da jornada de trabalho, pois o principio da primazia da realidade inerente a forma e também a
garantia constitucional de controle de jornada e pagamento de hora extra, tendo em vista a

utilizacdo de tecnologias de informacao e de comunicacao, retira o controle da jornada.

5.2 FORMAS DE PROTECAO A SAUDE DO TELETRABALHADOR

No inerente a protecdo da salde do trabalhador e a prevencao de acidentes que possam
ocorrer durante a execucgdo das tarefas, bem como as doengas ocupacionais, 0 empregador se
obriga a instruir os empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucgdes a

serem tomadas. Destarte, as doencas ocupacionais, sao segundo Oliveira (2013):

[..] estados patolégicos ou mesmo, morbidos, ou seja, estados de perturbacéo
da saude do trabalhador, que normalmente vai se instalando insidiosamente e
se manifesta internamente, com tendéncia ao agravamento, podendo se
apresentar em maior ou menor intensidade.

Desse modo, as doengas ocupacionais surgem no decorrer do contrato de trabalho em
razdo do desempenho de tarefas que exigem posturas ou repeticbes de procedimentos por
parte do individuo, levando-o a uma degeneracdo fisica ou mesmo psicoldgica.

Quanto as atividades do teletrabalho nas empresas de startups, observar-se-a aquelas
desenvolvidas pela repetitividade, por exemplo, de digitacdo, inserida pelo uso de novas
tecnologias para execucao do trabalho, em caso de continuidade e auséncia de equipamentos
protetivos adequados podera vir a gerar problemas de salde, como tendinites e bursites.

Ocorre que, quando a Reforma retirou a responsabilidade do empregador caso o
mesmo tenha instruido o empregado a respeito das precaucdes a serem tomadas, o empregado
acaba ficando suscetivel ao risco de ter que arcar com todo o 6nus de uma doenca
ocupacional, pois, 0 mesmo perdeu a protecdo a satde ocupacional.

Essa realidade foi constatada na startup Méliuz®, em Belo Horizonte, onde ha diversas

modalidades de teletrabalho, pois além daqueles que realizavam suas func¢Bes a domicilio,

8 Startup brasileira que através de plataforma virtual, disponibiliza gratuitamente, cupons de desconto das
melhores lojas online do Brasil e devolve parte do valor gasto nas compras, direto na conta bancaria do usuério.
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também havia aqueles designados a fazer dispersdo da plataforma, através de novas parcerias
e conseguindo novos usuarios, demonstrando a espécie “telecentro”.

Tal realidade enseja curiosidade quanto ao desgaste fisico e psiquico desses
trabalhadores, vez que, ndo tém prévia jornada de trabalho, em sintese, possuem objetivos a
serem alcancados, o que pode gerar desgaste maior do que aquele que ocorreria se empregado
em horério e local predeterminados.

Nesse sentido, a fim de proteger “ambas” as partes do contrato de trabalho, 0
empregado tem a “obrigacdo” de assinar o termo de responsabilidade, comprometendo-se a
sequir as regras preventivas definidas pelo empregador para desenvolver as tarefas, segundo o
art. 75-E, da CLT. E, o empregador ndo podera se eximir de ser responsabilizado para os fins
indenizatorios em detrimento da ocorréncia de acidente do trabalho ou doenca ocupacional.

Né&o obstante, o trecho do mérito do recente provimento ao recurso da decisdo de 1° do
TRT-22 Regido de Séo Paulo (reconhecia o nexo de causalidade da doenga ocupacional com o
trabalho desenvolvido, concedendo a estabilidade do teletrabalho e danos morais), se

manifestou no sentido de que:

“[...] Competia a reclamante demonstrar quais eram suas efetivas condi¢des
de trabalho, a rotina cumprida, suas atribuicbes, seu posto de trabalho,
mobilidrio e equipamentos utilizados etc. Seria isenta deste 6nus se a
atividade desempenhada, por sua natureza, fosse de risco acentuado, ou
seja, aquela que, por sua natureza, permitisse a presuncdo de elevado
potencial de acarretar danos a satde do trabalhador”.

Mas a reclamante ndo produziu prova alguma quanto a questdo, deixou de
demonstrar que as condigdes laborais serviram de suporte para a concluséo
pericial, ou de que trabalhava em condigdes excessivamente desgastante, da
existéncia dos fatores de risco e do excesso de movimentos repetitivos. [...]
Pelo exposto, dou provimento ao recurso da reclamada para excluir da
condenacao o direito a estabilidade no emprego, indenizacao do periodo
estabilitario e indenizagdo por danos morais. (grifo nosso).

(TRT-2 10019642620165020242 SP, Relator: JONAS SANTANA DE
BRITO, 152 Turma - Cadeira 5, Data de Publicacéo: 14/06/2018)

Logo, com os teletrabalhadores exercendo suas fun¢es no ambito domiciliar, ocorre
um excesso do numero de horas trabalhadas, assim como, ha diminuicdo das pausas para
descanso e na maioria das vezes uma redugéo/inibi¢do do intervalo para almogo.

Além disso, dificilmente o ambiente de trabalho do teletrabalhador a domicilio passa
por uma fiscalizacdo, podendo ocorrer inobservancia dos padrdes ergonémicos, fadiga ocular,
exposicao a ruido, assim como, exposicao a temperaturas inadequadas em razdo do excessivo

uso do computador e/ou da incorreta iluminacdo do ambiente e/ou postura.
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A Convencdo n° 177 definiu os cuidados que as partes deveriam ter para evitar
problemas de seguranga e saude, devendo tal convengdo ser analisada nos casos de
teletrabalhadores de startups a domicilio.

No mais, o Brasil possui um déficit para realizar a fiscalizacdo do ambiente de
trabalho em casos de trabalho a domicilio, pois, 0 mesmo é inviolavel conforme disposto no
texto Constitucional, Art. 5°, XI.

Portanto, a fiscalizacdo a qual se efetua pelo Ministério do Trabalho por meio das
Delegacias Regionais do Trabalho e do Ministério Publico do Trabalho s6 poderad acontecer

com o consentimento do empregado.

CONSIDERACOES FINAIS

Observando o aceleramento do processo de insercdo internacional do pais, motivado
pelas novas perspectivas de desenvolvimento e a previsivel repercussdo das normas juridicas
existentes ndo serem aptas para lidar com os desafios colocados por essa nova dinamica
mercadoldgica, consideram-se os formados/formacdo em direito que também ndo estdo
preparados para lidar com essas mudangas, uma vez que, ndo atuam no segmento e
desconhecem suas particularidades.

A esse respeito, o entendimento da dissertacdo de Falcdo (2017) assevera que o Direito
Brasileiro regente das relaces trabalhistas contemporaneas das Startups deve evoluir seus
dogmas para estar equiparado ao desenvolvimento nacional de forma a facilitar e incentivar os
negécios de inovacbes no Brasil, evidenciando o questionamento principal da presente
pesquisa que é a emergente necessidade de regulamentacdo protetiva a saude do trabalhador
neste novo segmento empresarial.

N&o obstante, cabe frisar que a Reforma Trabalhista privilegiou a negociagéo entre
trabalhadores e empregadores, sendo uma linha muito fragil e ténue de seguranca juridica do
contrato existente entre eles, devendo o direito adequar-se para propiciar um ambiente
facilitador ao empreendedor, sem deixar desfavorecido aquele que a prépria historicidade
comprova como hipossuficiente. Ademais, a Reforma merece destaque no inerente a jornada
de trabalho, pois, em conformidade a ela propria, suas regras ndo se aplicam aos empregados
no regime de teletrabalho, muito comum nas empresas de startups.

Destarte, 0 empregado ndo esta sujeito ao controle de ponto, sendo assim, este deixaria
de receber o adicional, por exemplo, pelas horas extras assim como, a protecdo quanto a

salubridade do ambiente em que desenvolve suas atividades e, a observancia quanto aos
12


http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/jornada_computo_horas.htm
http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/jornada_computo_horas.htm
http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/horas_extras.htm

intervalos de descanso, ainda que ndo mais se fale em descontos, adverténcias ou suspensoes
por atrasos, no regime de teletrabalho, sendo uma via de médo dupla na qual uma esta
(continua) na possibilidade de ter seus direitos violados, mormente 0s inerentes a sua saude
em consequéncia do labor desenvolvido.

Dessa forma, surgem os contrapontos entre a inovagéo e a atual regulamentacéo, pois,
os empreendedores de startups ndo estdo dispostos a trabalhar na mesma perspectiva do
empresario tradicional de pequenas, médias e grandes empresas, em razdo dos empecilhos
existentes dentro do ordenamento juridico atual para a realizacdo de seus negocios, dada a
velocidade de seu crescimento, constatando-se desde logo que o fator tempo pode se
demonstrar danoso quando alcangado o objetivo final.

Por fim, cabe aqui ressaltar a caréncia da criacdo ou adequacdo de uma legislacdo que
seja mais compativel com a realidade social e funcional das Startups no Brasil. A
complexidade juridica tradicional demonstra ser um dos principais fatores facilitadores do
fracasso de negdcios, pois a transformacdo digital presente no contexto social € um tipo de
forca semelhante a um furacéo, que joga todas as empresas dentro do olho desse fenémeno.

Logo, a essa legislacdo especifica que consiste num desafio ao ordenamento juridico
atual, faz-se necessario ndo somente a observacdo e implementacdo de benesses de incentivos
ao crescimento dessas startups, mas deve ser, 0 aumento conjunto com 0s meios protetivos a

integridade da saude fisica e psiquica do trabalhador virtual.
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