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CONTEXTUALIZACAO: A Industria 4.0 representa uma nova fase da produgdo
industrial, marcada pela digitalizagdo, automagdo inteligente e integragdo entre
tecnologias fisicas e virtuais. Nesse cenario, torna-se fundamental a ado¢do de métodos
produtivos que possibilitem controlar e organizar o ritmo da producdo. O sistema Lean
Manufacturing ¢ amplamente utilizado para promover operacdes mais enxutas,
adaptaveis e voltadas ao valor gerado ao cliente. Segundo Buer, Strandhagen ¢ Chan
(2018), a integracdo entre Lean e Industria 4.0 ¢ capaz de elevar significativamente o
desempenho industrial, com maior controle sobre os processos produtivos facilitando a
tomada de decisdes baseada em dados. Uma das bases do sistema Lean ¢ a produgdo
puxada, onde Taiichi Ohno desenvolveu este conceito no Sistema Toyota de Produgdo
(STP). Essa abordagem estabelece que a producao s6 deve ocorrer com base na demanda
real do cliente, evitando a superproducdo, o acréscimo de estoque e a ociosidade de
recursos. Ohno (1997) destacou que o fluxo produtivo deve responder diretamente as
necessidades do cliente final, promovendo uma logica de reposi¢do e acionamento
conforme o consumo. Esse principio diferencia-se radicalmente dos modelos empurrados,
comuns em sistemas tradicionais baseados em previsdes. A produ¢do puxada contribui,
ainda, para a espontaneidade das operagdes, fortalecendo a cultura do aprimoramento
continuo. Sua aplicagdo pratica permite maior agilidade e organizagdo no chao de fabrica.

A ferramenta Kanban, também oriunda do STP, opera como um mecanismo visual que
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regula o ritmo da produgao e a movimentacao dos materiais. Segundo Freire (2008), sua
aplicagdo requer trés fundamentos principais: fluxo continuo, fakt time e producgdo
puxada. O Kanban permite que cada etapa so seja iniciada quando realmente necessaria,
promovendo sincronizagao entre os setores € padronizacdo dos processos. Fernandes
(2013) ressalta que o Kanban coopera para reduzir falhas de comunicagdo, melhorar o
controle de estoques e aumentar o envolvimento dos operadores. Sua interface simples,
mas funcional, ajuda na visualizagdo dos estagios produtivos e na identifica¢ao rapida de
gargalos operacionais. Isso facilita o desempenho da produ¢do enxuta. Com o progresso
da Industria 4.0, o Kanban também evoluiu, tornando-se uma ferramenta digital (e-
Kanban), integrada a sistemas ERP e plataformas de monitoramento em tempo real. Essa
transicdo ampliou sua eficcia na rastreabilidade e no controle preciso dos métodos de
processos produtivos. O Kanban digital permite decisdes mais rapidas, reduz falhas
humanas e facilita a gestdo em ambientes de alta complexidade e contribui para a nitidez
e colaboracao entre setores, gerando maior integracdo. Outro aspecto importante ¢ sua
associacdo com metodologias ageis, como o Scrum, que reforga a entrega continua de
valor. Ambos se inserem na filosofia Lean de forma complementar. Neste sentido, a
convergéncia entre Lean Manufacturing e Industria 4.0, conhecida como Lean 4.0, ndo
apenas melhora a eficiéncia produtiva, mas também promove mudangas culturais nas
organizacdes. Tortorella e Fettermann (2018) afirmam que essa integracdo eleva a
maturidade operacional, fortalece o foco no cliente e viabiliza praticas sustentaveis. A
mudanca digital, quando aliada aos principios Lean, impulsiona uma produgdo
inteligente, enxuta e inovadora. Dessa forma, compreender e aplicar ferramentas como o
Kanban e a producdao puxada ¢ essencial para empresas que desejam se manter
competitivas. Tais ferramentas contribuem para um modelo produtivo mais eficiente,

flexivel e voltado a exceléncia.

OBJETIVO: Este estudo visa entender a relagdo entre o Kanban e o sistema de produgao
puxada, enfatizando as contribuicdes para a eficiéncia operacional no &mbito da Industria

4.0, bem como a integracdo dessas praticas, com raizes no Lean Manufacturing, pode
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facilitar a diminuigao de desperdicios, a harmonizagao dos processos produtivos e a busca

por melhorias continuas.

METODO: A metodologia adotada. com enfoque exploratério e descritivo, conduzida
por pesquisa bibliografica, com base em artigos cientificos, obras académicas e
documentos institucionais relacionados a tematica abordada. A escolha por esse método
justifica-se pela necessidade de compreender conceitos, fundamentos tedricos e
perspectivas praticas acerca da questdo, permitindo um julgamento critico e

fundamentado.

RESULTADOS E DISCUSSOES: O Kanban é uma ferramenta do Sistema Toyota de
Produgao usada para equilibrar a demanda e manter o fluxo continuo em um sistema de
produgdo puxada, promovendo os principios da producdo enxuta. Existem dois tipos
principais de Kanban: o de duplo cartdo, que serve tanto para solicitar quanto para
produzir itens, e o de cartdo Unico, que € utilizado exclusivamente para o controle da
producdo (Fernandes, 2013). E importante pontuar também a distingfio entre o sistema
empurrado e o sistema de producao puxada, onde a producao empurrada ¢ baseada em
previsoes e neste cenario o Kanban coloca em agado o sistema puxado, onde todas as etapas
do processo sdo movimentadas apenas quando for preciso (Beskow, 2024). De forma
clara, ambos os conceitos andam lado a lado para que se tenha uma padroniza¢do méxima
dos processos com a aplicacdo do Kanban, agregando valor ao produto e o minimo de
desperdicio com o conceito de producao puxada, os dois conceitos atrelados auxiliam na
percepcao de obter o maximo de resultados com a padronizagdo e subtracdo minima de
perdas (Ghinato, 2000). O Kanban ¢ uma ferramenta bastante conhecida nos sistemas de
producdo puxada. Ele ajuda a controlar os estoques e a organizar a programagdo da
producao. Além disso, oferece mais clareza sobre o andamento do processo para os
operadores, o que contribui para um maior envolvimento e senso de responsabilidade por
parte deles. Também ¢ de mera importancia enfatizar a diferenca entre as ferramentas
Kanban e Scrum, ambos sdo auxiliares na coordenacgdo de projetos, porém o Scrum tem
como filosofia o pensamento empirico no qual a equipe foca apenas em informagdes

essenciais estimulando melhorias pela sua aplicacdo, fazendo parte também do
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pensamento /ean, metodologia ageis (Pereira, 2024), utilizando sprints para incremento

de valor ao produto e o Kanban focando na entrega continua.

CONSIDERACOES FINAIS: A partir da analise da literatura existente, percebe-se que
o sistema de producdo puxada e o Kanban sdo instrumentos cruciais para elevar a
eficiéncia na produgdo dentro do cenario da Industria 4.0. Ao alinhar a producdo a
demanda real dos consumidores, essas praticas possibilitam uma diminui¢ao consideravel
de desperdicios, otimizagdo do fluxo de trabalho e maior rapidez nos processos. O
Kanban, como uma ferramenta visual de controle, desempenha um papel fundamental na
organizagdo das diferentes etapas de produgdo, na uniformizagdo das tarefas e no
engajamento dos funcionarios. Sua utilizagdo favorece uma comunicagdo mais eficiente
no ambiente fabril e auxilia na tomada de decisdes em tempo real, de acordo com os
principios do Just in Time. Por sua vez, a produgdo puxada, ao focar na demanda real em
vez de previsoes, reforga os conceitos da producdo enxuta, evitando a formagdo de
estoques desnecessarios e aprimorando o uso dos recursos disponiveis. A interacao entre
esses dois métodos se destaca como uma estratégia valiosa para empresas que desejam se
manter competitivas em contextos volateis e desafiadores, resultando em um processo
produtivo mais agil, eficiente e voltado para o cliente. Além disso, a comparagdo com
outras abordagens, como o Scrum, mostra que praticar a gestdo visual e o controle por
etapas estdo cada vez mais integrados na coordenacdo de projetos e na manufatura
contemporanea. Portanto, com a crescente complicacao dos sistemas produtivos, a adocao
integrada de praticas como o Kanban e a produgdo puxada ndo sO incrementa os
resultados operacionais, mas também ajuda a estabelecer uma cultura de melhoria
continua e exceléncia organizacional. Quando utilizadas de maneira eficiente e eficaz,
essas ferramentas t€ém um impacto significativo na sustentabilidade dos processos

industriais, tornando-se diferenciais estratégicos na era da Industria 4.0.
PALAVRAS-CHAVE: Kanban, Lean manufacturing, Produg¢ao puxada
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