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RESUMO

Em 11 de margo de 2020, a Covid-19 foi caracterizada pela Organizacdo Mundial de
Satde (OMS) como uma pandemia. Instituido de forma emergencial e imediata, o
trabalho remoto foi implantado nos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
(IFs), campo de atuacao dos Técnico-Administrativos em Educagao (TAEs). O trabalho
dessa categoria ¢ essencialmente caracterizado por rotinas administrativas e operacionais
que dao suporte e apoio as atividades de ensino. Durante o periodo de pandemia, em que
o trabalho remoto foi assumido de forma prioritaria, as servidoras TAEs, que ja
vivenciavam multiplas jornadas de trabalho, sofreram o impacto da desigual divisdo
sociossexual do trabalho no espaco doméstico. Neste estudo adotou-se o constructo
Qualidade de Vida como a percepg¢ao do proprio individuo acerca de sua posi¢cdo na vida
no contexto da cultura e sistema de valores nos quais vive e em relagdo aos seus objetivos,
expectativas, padroes e preocupacdes, sendo o trabalho, determinante sobre a Qualidade
de Vida. Esta pesquisa teve por objetivo principal analisar o impacto do trabalho remoto
na qualidade de vida das servidoras Técnico-Administrativas em Educacdo do IFMA.
Buscou-se identificar os principais fatores que comprometeram e/ou protegeram a saude
das servidoras apds a adogao do trabalho remoto, além de descrever as condig¢des ¢ a
organizagdo do trabalho e delinear as atividades executadas pelas servidoras naquele
periodo da pandemia de Covid-19, entre os anos de 2020 e 2021. Quanto aos objetivos, a
pesquisa ¢ exploratéria e descritiva. De natureza aplicada, mediante abordagem quanti-
quali, tem delineamento de estudo de caso. A coleta de dados foi realizada por meio da
aplicacdo do WHOQOL-bref, adaptado, acrescido de um questionario complementar para
levantamento do perfil sociodemografico e profissiografico em formato on-line. A analise
dos dados foi realizada por meio do Statistical Package for Social Sciences (SPSS),
versao 20, tendo como base epistemoldgica, para compreensdo, interpretacdo e analise
dos dados obtidos, o materialismo historico-dialético. Participaram do estudo 100 (cem)
servidoras. Entre as atividades realizadas pelas participantes, predominaram as reunioes
virtuais, os atendimentos aos discentes, servidores e familiares via telefone, mensagem
de aplicativo. A qualidade de vida geral teve avaliacdo entre regular, ruim e muito ruim
por 58% das TAEs. Aquelas que perceberam a QV como boa e muito boa somaram 41%.
Quanto a sua saude, 47% das servidoras a avaliaram como boa ¢ muito boa, estando
satisfeitas. Todavia, 52% das participantes consideraram sua saude regular, ruim ou muito
ruim durante o periodo do trabalho remoto. Houve maior comprometimento da QV no
dominio fisico (2,85) e no dominio psicologico (3,08). O dominio relagdes sociais (3,33)
e meio ambiente (3,12) tiveram classificagdo regular. A percep¢do das condicdes de
trabalho e das relacdes socioprofissionais das TAEs foi considerada regular (3,08).
Verificou-se maior comprometimento dos dominios fisico e psicologico entre as
participantes que ocuparam mais tempo com atividades domésticas e de cuidado e a
necessidade de conciliagdo entre o trabalho remunerado. Contudo, para elas o elemento
que mais favoreceu a QV foi a maior disponibilidade de tempo para o convivio com os
filhos(as) e com a familia. Por sua vez, a disponibilidade para o trabalho para além da
carga hordria diéria estabelecida e a vivéncia de sentimentos negativos ou adoecimento
foram apontados como fatores que impactaram negativamente a QV. Conclui-se que o
trabalho remoto no contexto da pandemia de Covid-19, mostrou-se de carater ambiguo,
cuja flexibilidade, possibilitou vivéncias que contribuiram para a qualidade de vida das



TAEs, por outro, acarretou sobrecarga fisica e mental, resultante das multiplas jornadas
de trabalho o que comprometeu todos os dominios da QV.
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