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Resumo
O crescimento populacional e o consumo de alimentos estdo concomitante ligados, € 0os ovos
ndo sdo exce¢do. A medida que a populagio mundial continua a crescer, a demanda por
alimentos, incluindo ovos, aumenta proporcionalmente. Os ovos sdo uma fonte de proteina
acessivel e versatil, amplamente consumida em muitas culturas ao redor do mundo. Com o
aumento da urbanizacao e da renda disponivel em muitas regides, o consumo de ovos tende a
crescer ainda mais. Isso ocorre porque os ovos sao uma fonte barata e nutritiva de proteina,
sendo uma escolha popular em dietas variadas, desde café da manha simples até pratos mais
elaborados. Objetivou-se conhecer o perfil do consumidor de ovos de galinhas poedeiras
comerciais entre os alunos do Instituto Federal do Maranhdo, Campus Sao Luis-Maracana. A
pesquisa visa compreender as preferéncias, percepgdes € comportamentos dos consumidores
em relacdo a compra e consumo de ovos, assim como suas atitudes em relagao aos diferentes
aspectos da producdo de ovos, como métodos de criacdo, bem-estar animal, qualidade
nutricional e sustentabilidade ambiental. Para atingir esse objetivo, sera aplicado um
questionario estruturado aos discentes do IFMA campus Maracana. As informagdes obtidas
pelo questiondrio serdo tabuladas em software Excel, e serd realizada a estatistica descritiva
dos dados, com determinagdo de percentagens das variaveis e, quando for o caso, médias e
desvios padroes com o software estatistico R. Espera-se com a execug¢ao do projeto obter-se
informacdes fornecerdo insights importantes para produtores de ovos, varejistas e outros
stakeholders da industria avicola, auxiliando na adequacdo da oferta de produtos as
preferéncias e demandas do mercado consumidor, bem como na promog¢do de praticas

sustentaveis e de bem-estar animal na producao de ovos.
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Introducao
Os ovos de galinhas poedeiras comerciais representam uma importante fonte de proteina

de alta qualidade e nutrientes essenciais na dieta de milhdes de pessoas em todo o mundo. A
compreensao do perfil do consumidor desses produtos ¢ fundamental para o
desenvolvimento de estratégias eficazes de producao, comercializagcdo e promog¢ao, assim
como para promover habitos alimentares saudaveis e sustentaveis.

De acordo com estudos anteriores, o comportamento do consumidor ¢ influenciado por
uma variedade de fatores, incluindo caracteristicas individuais, sociais, culturais e
econdmicas (Binotto et al., 2015). Esses fatores exercem um papel significativo na formacgao
das preferéncias, percepgdes e atitudes dos consumidores em relagdo aos produtos
alimenticios.

Apesar da relevancia dos ovos de galinhas poedeiras comerciais, existe uma lacuna na
literatura em relagdo ao perfil do consumidor desses produtos em contextos especificos,
como entre os alunos do Instituto Federal do Maranhao, Campus Sao Luis-Maracana. Nesse
sentido, este estudo busca preencher essa lacuna, investigando as preferéncias, habitos de
consumo e atitudes em relagdo aos ovos de galinhas poedeiras comerciais nesse grupo
demografico.

Conforme observado por Binotto et al. (2015), a compreensdao do comportamento do
consumidor € crucial para os agentes do setor alimenticio, permitindo o desenvolvimento de
estratégias mais direcionadas e eficazes para atender as demandas e expectativas do
mercado. Portanto, este estudo visa contribuir para uma melhor compreensdo desse
comportamento, promovendo escolhas alimentares mais informadas e alinhadas com as
necessidades dos consumidores.

Por meio da analise do perfil do consumidor de ovos de galinhas poedeiras comerciais
entre os alunos do Instituto Federal do Maranhao, Campus Sao Luis-Maracana, este estudo
busca fornecer insights valiosos para produtores, distribuidores, varejistas e outros agentes
do setor alimenticio, contribuindo assim para o desenvolvimento de politicas e praticas mais

alinhadas com as necessidades e preferéncias dos consumidores.

Metodologia
O experimento foi conduzido no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia

do Maranhdao (IFMA), Campus Maracana, no municipio de Sao Luis — MA. Foram
recolhidas informagdes tipo questiondrio ao qual o universo a se observar foram como

publico-alvo os discentes do referido campus.



No processo de apuragdo dos dados, os questiondrios foram aplicados de forma
voluntaria aos discentes, sendo apresentado aos entrevistados o Termo de Consentimento
Livre Esclarecido e Termo de Assentamento Livre Esclarecido para os entrevistados maiores
e menores de idade para que possam ou ndo concordar. Em caso de concordancia, o
questionamento foi aplicado. A forma da entrevista foi de forma fisica, através da
disponibilizagdo de questionario com questdes objetivas de marcacdao de forma a tornar a
investigacdo menos morosa ¢ dificil de analise tanto para o respondente quanto para o
avaliador. O questiondrio ¢ apresentado no anexo 1. Apods o recolhimento das informagdes
pelo questionario, os dados foram tabulados em software Excel, procedendo a alteragdo da
informacgao alfanumérica para numérica dos casos para o tratamento estatistico dos dados
quando for o caso.

Foi feita a estatistica descritiva dos dados, com determinagdo de percentagens das

variaveis e, quando for o caso, médias e desvios padrdes pelo software estatistico R.

Resultados e Discussio
Na Tabela 01, observa-se que a maioria dos entrevistados se identifica com o género feminino,

representando 52,74% do total, enquanto os do género masculino correspondem a 44,38%. Os
demais respondentes se declararam como transgéneros (0,86%) ou preferiram nao informar
(2,02%). Isso indica um leve predominio da participacao feminina na pesquisa.

Tabela 01: Géneros dos entrevistados.

GENERO DOS
ENTREVISTADOS QUANTIDADE| %
MASCULINO 154 44.38%
FEMININO 183 52,74%
TRANSGENERO 3 0,86%
PREFIRO NAO INFORMAR 7 2,02%
TOTAL 347 100%

Com relagdo a raga dos entrevistados (Tabela 02), a maior parte se autodeclara parda
(53,31%), seguida por preta (22,19%) e branca (17,87%). Os grupos indigenas (2,02%) e amarela
(4,61%) apresentam menor representatividade, refletindo a diversidade étnica presente entre os

respondentes.



Tabela 02: Ragas dos entrevistados

RACA DOS
ENTREVISTADOS QUANTIDADE | %

BRANCA 62 17,87%
PRETA 77 22,19%
PARDA 185 53,31%
INDIGENA 7 2,02%
AMARELA 16 4,61%
TOTAL 347 100%

Na Tabela 03, nota-se que a maior faixa etdria dos entrevistados estd entre 15 a 18 anos,
representando 78,96% da amostra, seguida por 8,36% entre 19 e 25 anos. Faixas etarias

superiores representam uma parcela menor da amostra, o que € esperado considerando que a

maioria dos participantes pertence ao ensino médio integrado.
Tabela 03: Faixa etaria dos entrevistados.

IDADE DOS
ENTREVISTADOS QUANTIDADE %
15 A 18 ANOS 274 78,96%
19 A 25 ANOS 29 8,36%
26 A 40 ANOS 21 6,05%
41 A 55 ANOS 16 4,61%
56 ANOS OU MAIS 7 2,02%
TOTAL 347 100%

A Tabela 04 mostra que o nivel de escolaridade predominante entre os entrevistados € o ensino
médio técnico integrado (72,33%), seguido pelo ensino técnico subsequente (17,87%) e PROEJA

(9,80%). Esse dado reflete o perfil estudantil da instituicdo de ensino em que o levantamento foi

realizado.
Tabela 04: Grau de escolaridade dos entrevistados.
GRAU DE ESCOLARIDADE QUANTIDADE %
ENSINO MEDIO TECNICO

(INTEGRADO) 251 72,33%

ENSINO TECNICO (SUBSEQUENTE) 62 17,87%

PROEJA 34 9,80%

TOTAL 347 100%

Quanto a frequéncia de consumo de ovos (Tabela 05), observou-se que a maior parte dos

entrevistados consome ovos diariamente (36,60%), seguida por 32,56% que consomem de 1 a 2

vezes por semana. Isso demonstra a ampla inclusao dos ovos na dieta dos participantes, embora

8,36% relatem consumo raro ou inexistente.



Tabela 05: Frequéncia de consumo de ovos.

FREQUENCIA DE CONSUMO
DE OVOS QUANTIDADE | %

DIARIAMENTE 127 36,60%

DE | A 2 VEZES POR SEMANA 113 32,56%

DE 3 A 4 VEZES POR SEMANA 78 22,48%

RARAMENTE OU NUNCA 29 8,36%

TOTAL 347 100%

Na Tabela 6, verifica-se que o supermercado ¢ o principal local de compra de ovos entre os
entrevistados, com 83,29% das respostas, seguido pelas feiras livres (14,12%). Outros locais,

como lojas de produtos naturais (0,86%) e compra direta do produtor (1,73%) sdo pouco

utilizados.
Tabela 06: Local de compra de ovos.
LOCAL DE COMPRA QUANTIDADE %

SUPERMERCADO 289 83,29%

FEIRA LIVRE 49 14,12%

LOJA DE PRODUTOS NATURAIS 3 0,86%

DIRETAMENTE DO PRODUTOR 6 1,73%

TOTAL 347 100%

Os principais critérios no momento da compra dos ovos (Tabela 7) foram o preco de venda
(45,82%) e aspectos como cor, tamanho e aparéncia (44,09%). Ja critérios relacionados ao

método de producdo e bem-estar animal tiveram menor relevancia, com 6,63% e 3,46%,

respectivamente.
Tabela 07: Principais critérios no momento da compra dos ovos.
CRITERIOS QUANTIDADE | %
COR, TAMANHO E APARENCIA 153 44,09%
PRECO DE VENDA 159 45,82%
METODO DE PRODUCAO 23 6,63%
CERTIFICADO DE BEM-ESTAR
ANIMAL 12 3,46%
TOTAL 347 100%

A Tabela 08 revela que 58,79% dos entrevistados conhecem os diferentes métodos de
producao de ovos (gaiolas, caipira, organico), enquanto 41,21% nao possuem esse conhecimento.

Isso mostra que ainda ha espago para agdes de conscientizagao e informacao sobre os sistemas

de produgao.



Tabela 08: Conhecimento dos entrevistados sobre os diferentes métodos de producao de ovos.

RESPOSTAS QUANTIDADE| %
CONHECEM 204 58,79%

NAO CONHECEM 143 41.21%
TOTAL 347 100%

A percepgao sobre o bem-estar animal na producdo de ovos (Tabela 9) indica que 68,30% dos
entrevistados consideram o tema “muito importante”, seguidos por 26,22% que o consideram
“importante”. Apenas 0,86% nao consideram o bem-estar animal relevante, demonstrando ampla
valorizagao do tema.

Tabela 09: Grau de importancia de bem-estar entre os entrevistados.

GRAU DE IMPORTANCIA QUANTIDADE | %
MUITO IMPORTANTE 237 68,30%
IMPORTANTE 91 26,22%
POUCO IMPORTANTE 16 4,61%
NAO CONSIDERO IMPORTANTE 3 0,86%
TOTAL 347 100%

Quanto a disposi¢do em pagar mais por ovos provenientes de sistemas que promovem o bem-
estar animal (Tabela 10), 55,62% dos entrevistados afirmaram que sim, enquanto 33,43%
responderam “talvez” e 10,95% nao estariam dispostos a pagar mais. Isso demonstra que uma
parcela significativa do publico valoriza praticas sustentaveis e éticas, mesmo com custo
adicional.

Tabela 10: Disposi¢ao dos entrevistados em pagar mais caro por ovos provenientes de

sistemas que promovem o bem-estar animal.

RESPOSTAS |QUANTIDADE| %
SIM 193 55,62%
NAO 38 10,95%
TALVEZ 116 33,43%
TOTAL 347 100%

Na Tabela 11, 71,76% dos entrevistados afirmam que a cor dos ovos influencia sua decisao
de compra, enquanto 28,24% relatam que a cor nao interfere. Esse dado revela o peso da

aparéncia visual como fator decisivo para os consumidores.



Tabela 11: Opinido dos entrevistados se a cor dos ovos influencia no momento da compra.

RESPOSTAS |QUANTIDADE| %
INFLUENCIA 249 71,76%
NAO INFLUENCIA 98 28,24%
TOTAL 347 100%

Com relagdo a percepgdo de que a cor dos ovos influencia a qualidade do produto (Tabela 12),

65,99% dos entrevistados acreditam que sim, enquanto 34,01% nao veem relacao entre cor e

qualidade. Essa percepcao pode estar associada a mitos ou experiéncias pessoais relacionadas a

procedéncia e frescor.

Tabela 12: Opinido dos entrevistados se a cor dos ovos influencia a qualidade do produto

(ovo).
RESPOSTAS QUANTIDADE | %
INFLUENCIA 229 65,99%
NAO INFLUENCIA 118 34,01%
TOTAL 347 100%

A Tabela 13 mostra que apenas 30,26% dos entrevistados conhecem os tipos de ovos

enriquecidos com nutrientes como Omega 3 e Selénio, enquanto 69,74% afirmam nao conhecer.

Isso evidencia uma lacuna no conhecimento nutricional e na divulga¢do desses produtos no

mercado.

Tabela 13: Conhecimento dos entrevistados sobre os diferentes tipos de ovos enriquecidos

com nutrientes.

RESPOSTAS QUANTIDADE | %
CONHECEM 105 30,26%
NAO CONHECEM 242 69,74%
TOTAL 347 100%

Por fim, na Tabela 14, observa-se que 37,18% dos entrevistados tém preferéncia por ovos com

caracteristicas nutricionais especificas, como os ovos enriquecidos, enquanto 62,82% nao

demonstram preferéncia. Esse dado refor¢a a necessidade de campanhas educativas para informar

a populagdo sobre os beneficios desses alimentos funcionais.

Tabela 14: Preferéncia dos entrevistados por ovos enriquecidos.

RESPOSTAS QUANTIDADE | %
PREFEREM 129 37,18%
NAO PREFEREM 218 62,82%
TOTAL 347 100%




Conclusoes
O perfil dos participantes revela predominancia do publico feminino, majoritariamente

pardo, com idade entre 15 e 25 anos e nivel de escolaridade concentrado no Ensino Superior.
Em relagdo aos habitos de consumo, a maioria relatou consumir ovos de uma a duas vezes
por semana, preferindo adquiri-los em supermercados. Os principais critérios de escolha
observados foram o preco e a aparéncia, enquanto aspectos como métodos de producao e
certificagdes apresentaram menor influéncia no momento da compra. Quanto a consciéncia
sobre o bem-estar animal, mais de 95% dos entrevistados consideraram o tema importante,
sendo que metade afirmou estar disposta a pagar mais por ovos provenientes de galinhas
criadas sob condigdes adequadas de bem-estar. No que diz respeito a percepgao e informagao
nutricional, observou-se que a cor do ovo influencia a decisdo de compra para 66% dos
consumidores e a percep¢dao de qualidade para 61%; entretanto, poucos conhecem ou
buscam ovos enriquecidos, o que evidencia a necessidade de maior divulgagdo sobre seus

beneficios nutricionais.
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Anexo 1 — Questionario de pesquisa do perfil de consumidores do IFMA campus

Maracana sobre a aceitabilidade de produtos de animais que receberam dietas com insetos.

TR
1. Qual seu género:

A | JMasculino.

B. [ )Feminino.

C. [ ) Transganero.

0. { )jPrefiro ndoinformar.

1. Em qual das racas abaixo voca se
identifica?

A ) Branca.

B.{ ) Prata.

C. [ ) Parda.

0. [ ) Indigena.

E. { ) Amarala

3. Sua idade esta entra:
A { j15a1Banmos

B.{ )19 a 25 anos.

C.( )26 a 40 anos.

D[ )41 a 55 anos.

E.{ )56 anos au mais.

4. Vocé é estudante do IFMA no:

A. [ JEnsino Médiatecnico (Integrado).
B. [ JEnsino Técnico [(Subsaguents).
C. | JEnsing Superiar.

0. [ )Proeja.

5. Com gue frequéncia vocs consoma ovos?
A. [ ) Diariameante.

B [ jDe1 a2 vares porsamana.

C. { JDw 3a4 vezes porsemana.

0. { jRaramenis oununca.

6. Dual lecal vocé costuma comprar ovos 7
A | JSupermercado.

B. ( )Feira livre.

C. { JLojadea produtos nalurais.

0. { )Diretameania do produlor.

7. Qual critério @ mais importante para
vocé na escolha dos ovos?

A [ JCor, lamanho a apargncia.

B. [ )Preg devenda.

C. [ )Métode de produgio (convencional,
caipira, organico, elc. ).

0o { yCerlificactas de bam-astar amimal.

B. Voch conhece os diferentes métodos de
producdo de ovos (criacio em gaiolas,
Criacao ao ar livre e 0 método Orgdnico)?
Al ) Sim.

B.{ )Mao.

9. Qual grau de importincia vocé tem
sobre o bem-astar animal na produgdo de
ovosT

Ao )Y Muitoimportante.

B. { JImporanta.

C.{ JPoucoimportants.
D.f )Mao consider imparanta.

10. Vocé estaria disposto a pagar mais por
ovos provenientes de sistemas que
promovem o bem-estar animal?

A { )Sim.
B. { )Nao.
C { ) Tahez.

11. A cor dos ovos tem influBncia no momento

da compra?
A )Sim.
B.( )Nao.

12. Vocé acredita que a cor dos ovos pode
influenciar na qualidade?

A [ )Sim.

B. { )Nao.

13. Vocé conhece os diferentes tipos de
ovos enriguecidos com nutrientes (Ex.:
dmega 3, selénio e outros)?

a | )sim

b.{ )N&o.

14. Vocé tem preferéncia por ovos com
caracteristicas nutricionais especificas,
como enriguecidos com Gmega-3 ou
outros nutrientes’y

a | )Sim

b.{ JM&Eo.



