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Resumo

Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) sido considerados estratégicos para o
desenvolvimento regional no Brasil, porém, enfrentam desafios quanto a eficacia das
politicas de apoio e a qualificacdo profissional. Este estudo teve como objetivo
principal analisar o papel da capacitacdo profissional e das politicas publicas no
fortalecimento dos APLs no Brasil. Os objetivos especificos foram: evidenciar os
beneficios da capacitagdo em APLs, caracterizar os principais tipos de treinamentos
necessarios e identificar as limitagdes da sua implementacéo. Para tanto, empregou-
se uma metodologia de revisao exploratéria, bibliografica e documental, com analise
de literatura especializada e documentos oficiais sobre APLs e capacitacdo. Os
resultados confirmam que a capacitagdo € intrinseca a dindmica dos APLs e
fundamental para a competitividade, inovagao e cooperagao (atendendo ao Objetivo
1). ldentificou-se a necessidade de treinamentos diversificados, abrangendo
competéncias técnicas e gerenciais (atendendo ao Obijetivo 2). Contudo, constatou-
se a existéncia de gargalos significativos, como politicas publicas por vezes
ineficientes e desigualmente distribuidas, além de lacunas na implementacéao efetiva
da capacitacao nos territérios (atendendo ao Objetivo 3). Conclui-se que, embora a
capacitagcado seja uma ferramenta estratégica crucial, sua plena efetividade requer
esforgos coordenados para alinhar oferta e demanda, fortalecer a governancga local e
implementar politicas publicas mais eficazes e adaptadas as realidades de cada APL.

Palavras-chave: Arranjos Produtivos Locais; Capacitagdo Profissional; Politicas

Publicas; Desenvolvimento Regional; Competitividade.

1. Introdugao

Recentemente, as transformagdes no cenario competitivo tém impulsionado
inovagbes dentro das empresas, o0 que favoreceu o aparecimento de aglomeragoes,
por meio do efeito sinérgico da colaboragdo entre os participantes (Ferreira et al.,
2011).
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Nesse cenario, os Arranjos Produtivos Locais (APLs) emergem como modelo
relevante. Segundo Antero et al. (2017, p. 337), esses arranjos caracterizam-se pela
articulagdo de multiplos atores em torno de setores geograficamente concentrados,
onde “o desempenho [...] depende da cooperacdo dos atores e da forma como
interagem". Complementarmente, Ferreira et al. (2011) sintetizam a definicao de APL,

como sendo a:

[...] a existéncia da aglomeragdo de um numero significativo de
empresas que atuam em torno de uma atividade produtiva
principal. Para isso, é preciso considerar a dindmica do territério
em que essas empresas estdo inseridas, tendo em vista o
numero de postos de trabalho, faturamento, mercado, potencial
de crescimento, diversificacdo, entre outros aspectos (Ferreira
etal., 2011, p. 522).

Dentro dessa dinamica territorial e interativa descrita por Antero et al. (2017) e
Ferreira et al. (2011), a capacitagao profissional assume um papel fundamental para
o desenvolvimento dos APLs. A cooperagdo e a confianca entre os membros
participantes, fatores preponderantes para o sucesso dos APLS, sado fortemente
potencializados quando os atores locais possuem competéncias necessarias para
desenvolver seus processos produtivos. Assim, como afirmam Moori e Perera (2005,
p. 139), a "capacitacao gerencial [é necessaria para permitir] o desenvolvimento do
APL, resultando em vantagens competitivas coletivas e dindmicas".

Essas vantagens competitivas podem trazer muitos beneficios aos APIs para
que superem as dificuldades que possam ser encontradas na gestdo do APL. O
estudo de Dutra (2010) pode complementar a visao de Moori e Perera (2005, p. 139)
no sentido de que programas voltados aos APLs devem priorizar agcbes de
capacitagdo e consultoria para superar as deficiéncias gerenciais e técnicas das
empresas participantes.

Além disso, segundo Dutra (2010, p. 75), “estimular as empresas na busca por
certificagdes também contribui para o reconhecimento de sua competéncia na viséo
do mercado internacional”. Em suma, a capacitagdo nao soé traz vantagens internas,
no sentido de beneficios locais, como também & um fator que pode dinamizar os

negocios no mercado externo.
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Nesse sentido, a qualificacdo da mao de obra local, ndo é vista somente como
um recurso que pode estar disposto dentro do territério, mas também um elemento
com vistas a melhorar a competitividade e a aumentar a visibilidade em mercados
externos ao nacional, levando o APL a buscar consumidores além-fronteiras,
tornando-se, como destaca Dutra (2010, p. 67), algo "fundamental para o crescimento
dos APLs".

Em sequéncia, e embasado nos conhecimentos descritos até aqui, o problema
que se visa elucidar é relativo a necessidade de se ter uma melhor compreensao sobre
a capacitacao profissional (e treinamento) que possa estar a disposicdo do APL para
que seja efetivamente implementada com vistas a impulsionar o desenvolvimento e o
aperfeicoamento das atividades dentro do APL ja que como aponta o estudo citado
por Dias e Vieira (2024, p. 8), "as politicas publicas voltadas aos APLs no Brasil sdo
ineficientes e distribuidas de forma desigual, perpetuando a desigualdade e impedindo
o desenvolvimento local". Por outro lado, quando se investe em capacitagcdo ha
resultados positivos para os APLs como é apontado em varias analises no estudo de
Dutra (2010). Assim, a capacitagdo pode ser um fator catalisador de melhorias
significativas para o desenvolvimento dos APLs reforcando seus pontos positivos e
diminuindo seus pontos negativos.

O objetivo principal deste artigo é analisar o papel da capacitagéo profissional
e das politicas publicas no fortalecimento dos APLs no Brasil. Como objetivos
especificos, busca-se: evidenciar os beneficios da Capacitagcdo em APLs, caracterizar
os principais tipos de treinamentos necessarios e identificar as limitacbes da
implementagao da capacitagao em APLs. Para isso, a presente revisao de literatura
foi desenvolvida com o intuido de buscar evidéncias empiricas de implementagao de
acao de capacitacbes em diversos tipos de APL dada a sua complexa forma de
dispersao no territério e sua forma de ser aglomerar por diversos fatores produtivos.

A relevancia deste estudo justifica-se pela importancia estratégica dos APLs,
considerados "potenciais vetores para impulsionar o progresso regional de forma
descentralizada" (Dias; Vieira, 2024, p. 3). Analisar o papel das politicas de
capacitagao profissional permite identificar gargalos e oportunidades para otimizar o
uso de recursos publicos e potencializar a competitividade, visto que, conforme

observado por Oliveira e Martinelli (2014, p. 213), um dos "principais impactos no
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desenvolvimento local gerados pelas a¢des cooperativas [nos APLs estudados] foram
capacitagao (gerencial e técnica) dos recursos humanos". Compreender como alinhar
oferta e demanda de qualificagcdo é fundamental para subsidiar a formulagdo de
politicas publicas mais eficazes e para orientar as estratégias dos proprios atores
envolvidos nos APLs, visando a geragcao de emprego e renda qualificada.

Para alcancar o objetivo proposto, a metodologia empregada neste artigo
combinara uma revisédo aprofundada da literatura sobre APLs, desenvolvimento local
e politicas de capacitagao profissional, com a analise de dados secundarios sobre
experiéncias brasileira, com base em pesquisa exploratoria, bibliografica e
documental.

Dessa forma, as sec¢des seguintes detalhardo o referencial tedrico adotado,
apresentardo a metodologia de analise e discutirdo os resultados encontrados,
buscando oferecer um panorama claro sobre o papel estratégico das politicas de
capacitagao profissional como instrumento para o fortalecimento e a sustentabilidade

dos Arranjos Produtivos Locais no Brasil.

2. Revisao da Literatura

2.1 Conceito de Arranjo Produtivo Local — APL e seu enfoque em capacitagao

Ha varias definicbes sobre os Arranjos Produtivos Locais (APLs) na literatura.

Segundo Brasil (s.d., n.p.), os APLs s&o definidos, conforme apresentado, a seguir:

sdo aglomeracdes de empresas localizadas em um mesmo
territério, caracterizadas pela especializagao produtiva e pela
manutengao de vinculos de articulacéo, interagao, cooperagao e
aprendizagem, tanto entre si quanto com outros atores locais,
como governo, associagbes empresariais e instituicdes de
crédito, ensino e pesquisa (Brasil, s.d., n.p.).

Cabe destacar que no conceito exposto por Brasil (s.d.), preceitua-se um
envolvimento dos atores afim de se organizarem para que também seja articulada as
questdes sobre a aprendizagem com as instituicbes de ensino e pesquisa. Assim,
visa-se que tal articulagéo possa resultar em acdes de ensino e capacitagao. Outra
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definicdo amplamente relatada na literatura nacional é a proposta pela Redesist, de

Cassiolato e Lastres (2003, p. 27). Vale destaca-la expressamente a seguir:

Arranjos Produtivos Locais sao aglomeragdes territoriais de
agentes econdmicos, politicos e sociais, com foco em um
conjunto especifico de atividades econdmicas, que apresentam
vinculos, mesmo que incipientes. (Cassiolato e Lastres, 2003, p.
27).

Cassiolato e Lastres (2003, p. 27) ainda complementam que:

Esses arranjos geralmente envolvem a participagao e interagao
de empresas, que podem variar desde produtoras de bens e
servicos finais até fornecedoras de insumos, prestadoras de
consultoria, comercializadoras e clientes. Além disso, incluem
diversas instituicbes publicas e privadas voltadas para a
formacdo e capacitacdo de recursos humanos, pesquisa,
desenvolvimento e engenharia, e politicas de promogao e
financiamento (Cassiolato e Lastres, 2003, p. 27).

Na definicdo da REDESIST, também €& apresentado expressamente “a
formacéo e capacitacao de recursos humanos”. Mantendo-se o enfoque da citagcao
anterior, que fortalece a ideia de se manter os recursos humanos destes APLs
capacitados para desempenhar melhores as suas fungdes. Assim, na evolucao do
entendimento sobre o conceito de APL, diversas outras definicdes tém surgido,
ampliando ainda mais a compreensao da importancia de seu papel. Matos et al. (2017,

p. 51) destacam varias vantagens do conceito de APL, que incluem:

« Representar uma unidade pratica de investigagdo que estabelece uma ponte
entre o territério e as atividades econémicas, ultrapassando os limites espaciais
classicos, como 0s niveis municipais e de microrregiao;

« Focar em grupos de diferentes agentes (empresas, organizagdes de P&D,
educacdo, treinamento, promoc¢do, financiamento etc.) e suas atividades
conexas;

« Abranger o espaco real onde as capacitagbes produtivas e inovativas sao
criadas, permitindo a fluidez dos conhecimentos tacitos, sendo também o nivel

no qual as politicas de promocéo de capacitacao podem ser mais efetivas;
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« Implicar a criacédo de uma ponte entre as esferas micro, meso e macro; sociais,
econdmicas e politicas;

« Proporcionar uma visdo abrangente sobre a realidade enfrentada por
empresas, agéncias de promog¢ao e demais atores, auxiliando na definicdo de

estratégias adequadas.

Nesse sentido, a partir das definicdes de Brasil (s.d., n.p.) e de Cassiolato e
Lastres (2003, p. 27), pode-se observar o papel fundamental das capacitagdes no
contexto de APLs. Adicionalmente, na citacdo de Matos et al. (2017, p. 51),
identificam-se referéncias explicitas a "educagao", "treinamento" e "capacitacoes
produtivas". Dessa forma, acdes voltadas a capacitacdo devem ser continuamente
perseguidas como elemento essencial para engrandecer a competitividade dos APLs

frente seus desafios. A seguir, apresentam-se as dimensdes de um APL.
2.2 DIMENSOES DE UM APL, COOPERAGAO E CAPACITAGAO

Segundo Matos et al. (2017) deve ser considerado que um APL esteja inserido
em um cenario muldimensional, sendo esta compreensao precisamente importante
para a definigdo de um conjunto de agdes e politicas publicas voltadas ao estimulo e
fortalecimento das Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs), buscando criar
condi¢cbes favoraveis para seu crescimento, competitividade e sustentabilidade no
mercado. Nesse sentido o Quadro 1, a seguir, descreve as dimensodes que influenciam

o desenvolvimento de um APL, incluido as suas dimensoes e suas caracteristicas.

Quadro 1 - Dimensodes de um APL

Dimensao Caracteristicas

Refere—se aos ganhos propiciados pela economia de aglomeracéo (economias externas,

Econdmica |de escala e escopo).

Abrange o territério impactado direta ou indiretamente pela dindmica dos atores publicos

Geografica |e privados do APL.

O nivel tecnoldgico e a capacidade de inovacao interferem diretamente na competitividade

Tecnoloégica|e na consolidagdo dos aglomerados produtivos.
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O contexto ambiental pode impor limitagdes ao desenvolvimento do APL, sobretudo
considerando que o adensamento das atividades produtoras pode potencializar impactos
indesejaveis (efluentes, residuos, desmatamento etc.) ou apresentar vantagens — caso de APLs
de base mineral, nos quais a disponibilidade de matérias—primas minerais em condi¢des favoraveis

Ambiental |de aproveitamento constitui em importante diferencial competitivo.

As agdes de grupos de individuos, formais e informais, e organizagdes diversas que atuam
no territério do APL influenciam a dinamica e a distribuicdo dos ganhos econdémicos e sociais dos

Institucional |APLs.

Diz respeito a capacidade de coordenacao ou comando dos agentes que interagem no
aglomerado (privados e publicos) no sentido da resolugdo de problemas comuns, acomodando

Governanga |interesses conflitantes, e que influencia decisivamente no desenvolvimento do APL.

As acgbes cooperadas permitem as micro, pequenas e meédias empresas (MPMe)
conquistarem niveis de eficiéncia e produtividade que de maneira isolada ndo seriam atingiveis.
Exemplos: intercambio sistematico de informagdes produtivas, tecnoldégicas e de mercado;
realizagcdo de programas comuns — treinamento, eventos e feiras; realizacdo de projetos

Cooperagao | conjuntos — adequagéo ambiental dos empreendimentos, melhoria de produtos e processos etc.).

Fonte: Adaptada pelo Autor de Matos et al. (2017, p. 27, grifo nosso) a partir de informagdes obtidas
em IPT.

As dimensdes listadas sdo: Econbmica, Geografica, Tecnoldgica, Ambiental,
Institucional, Governanca e Cooperagao. Cada uma dessas dimensdes possui uma
descricao das suas caracteristicas e como elas afetam o desenvolvimento do APL,
observa-se a presengca de 7 dimensdes e na coluna ao lado suas principais
caracteristicas. Cabe destacar, que na ultima dimensao do quadro 1, esta descrita a
dimenséao “Cooperacao”. Nessa dimensao esta caracterizada, dentre outras, as agdes
de capacitagao e treinamento, sendo identificadas, como a realizagdao de programas
comuns — treinamento, eventos e feiras.

Basso et al. (2018) ensina que com os beneficios decorrentes da cooperagéo,
as relagbes de governanga local podem impulsionar a eficiéncia coletiva e a
competitividade das organizagbes envolvidas por meio de iniciativas, dentre varias
citadas, as relacionadas aos cursos de capacitagdo com enfoque gerencial e aqueles
ligados a formagao do profissional.

Com base no cenario anteriormente exposto, Noronha (2009) apresenta uma
sistematizacado dos mais frequentes tipos de cooperacao entre membros de um APL,

conforme demonstrado, a seguir:
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1) Relagéo de amizade entre os individuos, visando compartilhar insumos para
suprir o setor produtivo, com acordos que podem ser formais ou informais.

2) Relagéo entre varias empresas, com o objetivo de aumentar o poder de
barganha e reduzir custos de diversos tipos.

3) Pequenas empresas que se unem para alcangar propésitos unicos visando
a utilizacado imediata de tecnologias emergentes em objetivos conjuntos.

4) Intercambio consistente de diversos tipos de informagdes, com referéncia a
producdo, tecnologia e mercado, com o intuito de encontrar forgca de

trabalho capacitado por meio de planos de capacitagcao e outros eventos.

De acordo com a sistematizagdo desenvolvida por Noronha (2009), observa-se
que o intercambio seria a caracteristica que envolve as acgdes de capacitacdo. E pelo
intercambio de informacdes que os APLs se cooperam entre si e com outras
instituicbes para dinamizar as agdes efetivas de capacitagdo, treinamento e
aprendizagem. A secgao seguinte descreve a importancia da Capacitagao no contexto

de APLs, bem como métodos, desafios e o papel das diferentes entidades envolvidas.

3. A importancia da Capacitacao e Treinamento em APLS

A capacitagdo e o treinamento de recursos humanos sao frequentemente
apontados como fatores cruciais para a competitividade das empresas participantes
de um APL (Junior et al., 2006, p. 29). Para Zachow (2012, p. 7) “os empresarios
percebem as vantagens que tem por fazerem parte do arranjo, destacando entre

essas vantagens a questao da capacitagao de pessoal e treinamento”.

3.1 Finalidades das A¢oes e Pesquisas sobre Capacitagao em APLs

O estudo sobre APLs traz uma visdo muito peculiar sobre o assunto: a
diversidade de realidades e tipos de estudo. A comecar por Zachow (2012), em seu
estudo, investiga a influéncia da participagcdo no Arranjo Produtivo Local (APL)

Iguassu-IT, formado por empresas de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC)
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no Oeste do Parana, sobre a competitividade dessas empresas. Um dos fatores que
gera a competitividade € o investimento em treinamento.

Bellucci et al. (2014) apresenta, em seu estudo, o Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL), uma iniciativa do governo
federal que, até 2014, ja contava com dez anos de atuagéo. O grupo, composto por
diversas instituicbes, busca organizar e promover o desenvolvimento dos APLs no
Brasil. Entre os avancos, destacam-se a maior disseminag¢ao da politica de APLs e o
reconhecimento da cooperacdo como fator chave. No estudo ainda é dedicada uma
secao para informar sobre a Profissionalizagcao da Gestdo em APLs, com o intuito de
apresentar algumas evidéncias baseada em uma analise de experiencias de base
internacional, sendo isso destacado no Plano Nacional de Capacitacao em Gestao de
APLs (PNC) que visa fortalecer os APLs.

Petter, Resende e Ceranto (2011) avaliam o nivel de maturidade do APL de
bonés de Apucarana, conhecido como a capital nacional do boné. A pesquisa utilizou
um questionario para analisar 14 dimensdes da cadeia produtiva. No estudo dos
autores é destacado que a organizagdo em APL é vista como benéfica para a inovagéo
e a qualificagdo da méo de obra.

Monteiro; Khan e Sousa (2015) propuseram um estudo para quantificar o indice
de inovagdo e inovagao e aprendizagem das organizagbes apicolas do Arranjo
Produtivo Local de apicultura do Nordeste paraense e analisar os impactos sobre os
niveis de inovagao e aprendizagem desses apicultores.

Por fim, Castro (2020) apresenta um projeto de design de sistema voltado para
a melhoria da capacitacdo dos trabalhadores no APL de Méveis de Maceio - AL e
Entorno. A pesquisa utilizou o design como ferramenta estratégica para identificar e
propor solugdes para problemas no processo produtivo, uso de materiais e gestao de
residuos. A qualificagdo da mao de obra emergiu como uma necessidade prioritaria O
projeto se baseia em pesquisas de campo e no referencial tedrico de design e

capacitagao. A seguir, o Quadro 2 sintetiza o referencial sobre Capacitacédo em APLSs.

Quadro 2 - Sintese das Referéncias sobre Capacitacdo em APLs

Foco Principal Descrigao do Foco Autor / Titulo
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Desenvolvimento de

Sistema de Capacitagado

design de um sistema de capacitacédo para
trabalhadores de um APL de moveis,
incluindo metodologia, analise de
necessidades e proposta de solugdo
baseada em gamificagao.

Detalha o processo de desenvolvimento e

Castro (2020), Desenvolvimento de
Design de sistema para a
capacitagédo dos

trabalhadores do Arranjo Produtivo
Local (APL) de Moveis da cidade
de Maceio6-AL e Entorno

Profissionalizacao e
Necessidade de
Capacitagdo em Politicas
de APL

Discute as tendéncias nas politicas de APL,
ressaltando o estimulo a interagdo entre
agentes e a importancia da formagdo e
qualificacdo de gestores e empresas para o
fortalecimento dos arranjos.

Bellucci et al. (2014),
GTP APL: Dez Anos de Avancgos e
Perspectivas de Futuro

Treinamento e
Capacitagdo como Fator
de Competitividade em
APL

Analisa a importancia da capacitagdo e
treinamento de recursos humanos como um
fator determinante para a competitividade
das empresas em um APL de TIC,
investigando a influéncia do arranjo nesse
aspecto.

Zachow (2012)

Analise da Evolugao e
Competitividade das Empresas de
Tecnologia da Informacdo e
comunicagéo do APL Iguassu-IT no
Oeste do Parana

Avalia o nivel de maturidade de um APL
utilizando um instrumento que inclui o

Treinamento como
Dimenséao da Maturidade

Petter; Resende e Ceranto (2011),
Nivel de Maturidade de Arranjos

de APL treinamento e a capacitacdo gerencial como | Produtivos Locais (APL): um
dimensdes chave analisadas em detalhe. Diagndstico no APL de Bonés de
Apucarana - PR
Fonte: Elaborado pelos Autores (2025)
4. Método

Com base nas informacgdes fornecidas pelos documentos, a metodologia utilizada
neste capitulo envolveu uma analise exploratoria, bibliografica e documental como
pano de fundo para seguir os objetivos desse estudo. Segundo Gil (2002, p. 45) “a
pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. O autor ainda complementa que “A
principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador
a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia
pesquisar diretamente (Gil, 2002, p.44).

Sobre a pesquisa documental, Gil (2002, p. 45) argumenta que:

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa
bibliografica. A diferenca essencial entre ambas estad na
natureza das fontes/Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza
fundamentalmente das contribui¢cdes dos diversos autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental yale-se de
materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou
gue ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da
pesquisa (Gil, 2002, p. 45).
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Segundo Gil (2002) a pesquisa documental oferece diversas vantagens, entre
as quais se destacam ser uma fonte rica e estavel de dados, baixo custo para sua
implementacgéo e dispensa o contato direto com sujeitos.

Com relagao a isso, a pesquisa bibliografica, neste estudo, buscou aprofundar
o0 conhecimento sobre arranjos produtivos locais (APLs), em duas frentes
identificadas: 1) artigos que tratam mais diretamente de capacitagéo e treinamento em
APLs e 2) artigos sobre APLs que citam os desafios e importancia da capacitagao e
treinamento em APLS. Dessa forma, consegue-se ter uma visdo mais ampla e clara
da situagdao encontrada em diversos APIs no Brasil. Sendo assim, esta revisao
abrangeu uma vasta literatura sobre o tema, incluindo contribuicbes de diversos
autores. Os artigos encontrados foram pesquisados, buscando-se a tematica APL +
Capacitacdo e APL + Treinamento no Portal da CAPES e no GOOGLE Académico,
foram triados, excluidos os artigos duplicados em suas bases e analisados a principios
com leitura flutuante para verificar se o escopo se enquadrava nos objetivos deste
estudo. A pesquisa bibliografica contribuiu para a construgdo de um referencial
analitico e metodoldgico para o estudo.

A pesquisa documental partiu-se de publicagdes sobre o conceito de APL
adotado, por exemplo, pela RedeSist. A pesquisa documental também buscou
examinar relatorios e outros documentos relevantes relacionados as politicas de apoio
aos APLs e as iniciativas de capacitagdo no Brasil. Documentos como o Plano
Nacional de Capacitagdo em Arranjos Produtivos Locais (PNC/APLs), elaborado no
ambito do Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL)
do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), foram
fundamentais.

Em suma, a metodologia combinou a analise da literatura para fundamentar o
entendimento conceitual de APLs e capacitagdao com a analise de documentos para
contextualizar a aplicacdo das politicas e identificar as necessidades e agdes
relacionadas as habilidades e competéncias dos atores locais. Adicionalmente,
importa-se em declarar que tanto a pesquisa bibliografica e documental desenvolvida
possuem limitagdes. No entanto, para o objetivo deste Capitulo as vantagens

excedem as limitacdes.
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5. Resultados e Discussao

O conceito de APL ja apresenta evidéncias da utilizagdo da aprendizagem
como um fator conexo aos APLs (Brasil, s.d.; Cassiolato e Lastres, 2003). Matos et al.
(2017) indicam, em seu estudo, varias vantagens que podem ser atribuidas ao
conceito de APL, destacando a questao da capacitagao nesse contexto.

No mesmo enfoque, Zachow (2012) aponta que a associacdo em APL traz
beneficios percebidos pelos empresarios, ressaltando a capacitacao e o treinamento
da méao de obra como uma vantagem elementar para o APL. A autora ainda relata que
os treinamentos oferecidos no ambito do APL s&o valorizados, e a qualidade da méao
de obra é vista como um fator competitivo essencial. Com isso, Zachow aponta que o
arranjo Iguassu-IT, ainda que recente, demonstra um impacto positivo na
competitividade de seus membros, especialmente na area de qualificagao profissional.
Somando-se ainda as abordagens institucionais que envolvem a capacitacdo nos
APLs. Bellucci et al. (2014) informam que, entre os resultados de sua pesquisa,
destacam-se como avancos a maior disseminacdo da politica de APLs e o
reconhecimento da cooperagdo como elemento relevante no contexto desses
arranjos. Ao contemplar o Plano Nacional de Capacitacdo em Gestao de APLs (PNC),
Bellucci et al. (2014) apontam uma tendéncia de fortalecimento dos APLs com base
na avaliacdo de experiéncias internacionais, com foco em capacitacéo,

demonstrando:

"A importdncia da formacdo de gestores com perfis de
competéncias que vao além da capacitacdo formal, incluindo
informagdes mais detalhadas sobre seu complexo objeto de
acado, uma efetiva capacidade de lideranga para mobilizar
diferentes tipos de atores e uma capacidade de manipular
diferentes ferramentas para avaliar os resultados das acbes
adotadas e realizar os ajustamentos necessarios, quando os
mesmos se mostrarem pertinentes" (Bellucci et al., 2014, p. 15).

Sobre esse aspecto, Bellucci et al. (2014) também observam a auséncia de

treinamentos voltados as liderancas dos APLs e aos formuladores de politicas
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publicas, o que gera um padrao de agbes com baixa capacidade de decifrar a
realidade territorial. Essa dificuldade é ainda mais acentuada nos APLs, pois os
treinamentos costumam ocorrer em grandes centros urbanos, ndo sendo oferecidos
em locais de dificil acesso. Assim, a capacitacao, tanto para os APLs quanto para as
organizacdes, é essencial para o fortalecimento do arranjo. E necessario organizar
cursos, adapta-los a dinamica de cada APL e disponibiliza-los localmente.

No plano das experiéncias praticas, Petter, Resende e Ceranto (2011)
utilizaram um instrumento com 14 dimensdes-chave para avaliar o nivel de maturidade
do Arranjo Produtivo Local de Bonés de Apucarana. Duas dimensdes se relacionam
com os assuntos de capacitagao, a dimensao 2 e 3.

A dimensdo 2, relacionada ao aspecto de treinamento, e apontou que os
participantes da area de desenvolvimento/coordenagdao nao tinham conhecimento
apropriado sobre os APLs e sua gestdo. O treinamento interno € valorizado, com
cursos voltados a temas técnico-administrativos e metodologicos. Por outro lado,
embora fosse incentivado a participagdo em treinamentos externos (como cursos de
aperfeicoamento, graduacdo, MBA, mestrado e certificagdes) especialmente para
profissionais da gestao, o aglomerado nao oferece beneficios de carreira para os que
participam dessas formacgdes. Na dimensao 3, relacionada ao treinamento gerencial,
foi avaliada a abrangéncia dos treinamentos oferecidos aos gerentes das empresas
do aglomerado, constatando-se que apenas uma parcela limitada foi contemplada.

Petter, Resende e Ceranto (2011) apontam que um dos principais fatores que
ainda limitam a maturidade do sistema é a caréncia de treinamentos técnicos e
gerenciais. Adicionalmente, Monteiro, Khan e Sousa (2015) observaram que as
empresas participantes do APL pesquisado obtiveram um indice baixo de inovagao e
aprendizagem. Dos seis indicadores analisados no estudo, treinamento e capacitagao,
fontes internas de informagéo e outras fontes de informacgao foram classificados como
baixos, enquanto fontes externas de informacdo e introducdo de inovagdes
apresentaram os melhores resultados.

Dessa forma, os estudos de Petter, Resende e Ceranto (2011) e Monteiro,
Khan e Sousa (2015) demonstram a necessidade de um esforgo maior em

Capacitagao.
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Outro assunto importante € a busca por novos métodos de capacitagao. Castro
(2020) afirma que a qualificagdo da mao de obra emergiu como uma necessidade
prioritaria em seu estudo. Dessa forma, a solugdo desenvolvida foi um sistema de
treinamento baseado em um kit com materiais graficos que incorpora elementos de
gamificacdo para motivar os participantes e complementar as formas de capacitagao
existentes. Castro (2020) também observa que, apesar de instituicbes desenvolverem
acoes de capacitacao — o SENAI voltado a formacgao técnica e o SEBRAE a formacgao
empresarial —, esses esforcos tém sido insuficientes para qualificar os recursos
humanos. A autora explica que a gamificagdo pode ser usada como estratégia de
treinamento e aprendizagem para fins de capacitagdo. A se¢ao seguinte se adentra

nas Consideragdes Finais.

6. Consideragoes Finais

Neste capitulo buscou analisar o papel crucial da capacitagao profissional e das
politicas publicas no fortalecimento dos Arranjos Produtivos Locais (APLs) no Brasil,
partindo da premissa de que, apesar da relevancia dos APLs para o desenvolvimento
regional, persistem desafios relacionados a eficacia das politicas de apoio e a
adequacao da qualificagdo da mao de obra as demandas especificas de cada arranjo.

A revisao da literatura realizada confirmou que a capacitagéo profissional é um
elemento intrinseco ao proprio conceito e dinamica dos APLs, sendo mencionada
explicitamente em diversos documentos de referéncia (Brasil, s.d.; Cassiolato;
Lastres, 2003) e identificada como componente essencial de dimensdes como a
cooperagao (Matos et al., 2017; Basso et al, 2018). Os estudos analisados
consistentemente apontam a capacitagcio, tanto gerencial quanto técnica, como um
fator determinante para a competitividade, inovagcao e até mesmo para a insergcéao
internacional das empresas participantes dos APLs (Moori; Perera, 2005; Dutra, 2010;
Oliveira; Martinelli, 2014; Zachow, 2012; Petter et al., 2011).

Ainda, verificou-se que os tipos de capacitacdo demandados sao variados,
abrangendo desde a gestdo de negocios e do proprio aglomerado até habilidades
técnicas especificas do setor produtivo. As abordagens também se mostram diversas,

incluindo programas formais de treinamento, consultorias, eventos, feiras e iniciativas



CONGRESSO INTERNACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO

X[V <ICTED

mais inovadoras, como sistemas de capacitagao baseados em design e gamificagao
(Castro, 2020). As entidades promotoras envolvem tanto iniciativas governamentais,
como o GTP APL e o PNC (Bellucci et al., 2014), quanto a colaboragéo entre as
proprias empresas e outras instituicdes locais de ensino e pesquisa demandadas por
cada APL.

Contudo, a analise também reforgou o problema central levantado: a existéncia
de gargalos significativos. As politicas publicas, embora tenham avangado na
disseminagao do conceito de APL, ainda sdo percebidas como frequentemente
ineficientes, desigualmente distribuidas (Dias; Vieira, 2024) e carentes de dados
confiaveis para um melhor direcionamento (Bellucci et al., 2014). Além disso, mesmo
com o reconhecimento da importancia da capacitacdo, estudos pontuais indicam
niveis baixos de implementacdo em alguns APLs (Monteiro et al., 2015) ou a
necessidade de aprimoramento continuo mesmo em arranjos mais maduros (Petter et
al., 2011).

Diante desse quadro, conclui-se que a capacitagao profissional representa, de
fato, uma ferramenta estratégica poderosa para superar deficiéncias e potencializar o
desenvolvimento dos APLs. Isso € potencializado pela Cooperacgao entre os atores e
quando efetiva revela-se um importante instrumento de Competitividade para o APL.
No entanto, para que seu potencial seja plenamente realizado, € fundamental um
esforco coordenado entre os atores publicos e privados para promover um maior
alinhamento entre a oferta de qualificagdo e as reais necessidades dos setores
produtivos locais. Isso implica ndo apenas em investir em programas de treinamento,
mas também em aprimorar os mecanismos de diagndstico dessas necessidades,
fortalecer a governanga dos arranjos para facilitar a cooperagdo em capacitagao e
aprimorar o desenho e a implementacao das politicas publicas de apoio, tornando-as
mais eficazes, equitativas e baseadas em evidéncias e adaptadas as realidades de
cada APL.

O fortalecimento dos APLs por meio da capacitagao profissional qualificada e
alinhada as demandas locais permanece um caminho promissor para impulsionar o
desenvolvimento regional, gerar emprego e renda de qualidade e aumentar a
competitividade das economias locais no cenario nacional e internacional. Futuras

pesquisas poderiam se aprofundar na avaliagao do impacto de diferentes modelos de
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capacitagao e na analise de mecanismos mais eficientes para promover a articulagao
entre oferta e demanda de qualificacdo nos diversos contextos dos APLs brasileiros.

As limitagbes deste estudo se baseiam na impossibilidade de entrevistar os atores
envolvidos, tanto gestores, empresarios, funcionarios, e instituicdes parceiras dos
APLs.
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