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RESUMO

A compra de um carro usado pode ser uma experiéncia desafiadora,
especialmente para quem n&o entende de mecanica ou documentacgao.
Em uma metrépole como S&o Paulo, onde o mercado de seminovos € vasto e
complexo, a falta de conhecimento técnico e a dependéncia de terceiros podem
levar a decisbes financeiras desastrosas. Problemas mecanicos ocultos,
documentagao irregular ou historico de leilao sdo apenas alguns dos riscos que
o comprador leigo enfrenta. E aqui que a extens&o universitaria, e o guia em
questao, mostram sua relevancia. Em vez de o conhecimento ficar restrito ao
ambiente académico, ele é traduzido em um manual claro e pratico, acessivel a
qualquer pessoa. Este guia, fruto da pesquisa e da experiéncia de um
estudante e profissional da area, democratiza informag¢des que antes estavam
limitadas a especialistas.
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ABSTRACT

Buying a used car can be a challenging experience, especially for those who
don't understand mechanics or documentation. In a metropolis like Sdo Paulo,
where the pre-owned market is vast and complex, a lack of technical knowledge
and dependence on third parties can lead to disastrous financial decisions.
Hidden mechanical problems, irreqular documentation, or a history of being a
salvaged vehicle are just some of the risks that a non-specialist buyer faces.
This is where university extension and the guide in question show their
relevance. Instead of knowledge remaining restricted to the academic
environment, it's translated into a clear and practical manual accessible to
anyone. This guide, the result of research and the experience of a student and
professional in the field, democratizes information that was previously limited to
specialists.
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1. INTRODUGAO
O artigo propbe a criagdo de um guia pratico de pré-avaliagdo de veiculos
seminovos para compradores leigos na cidade de Sao Paulo, visando reduzir
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riscos financeiros, aumentar a seguranga e promover a cidadania ativa.
Este trabalho se justifica pela lacuna de conhecimento que torna o processo
vulneravel a fraudes e prejuizos. A iniciativa representa um importante projeto
de extensao universitaria ao transformar o conhecimento técnico e académico
em uma ferramenta de empoderamento social acessivel a populagao,
cumprindo a missao da universidade de gerar e disseminar conhecimento util
para o desenvolvimento da sociedade.

2. REVISAO DE LITERATURA

Para a fundamentacdo teodrica deste trabalho, foram consultadas referéncias
relevantes nas areas de manutencdo automotiva e vistoria veicular. Autores
como SOUZA (2018) fornecem os fundamentos da mecanica automotiva,
essenciais para a compreensao das manutengdes preventivas. Para a vistoria
e identificacdo veicular, foi utilizado como base o trabalho de CARDOSO
(2018). Além disso, foram consultados sites governamentais, como o Detran -
SP, Ministério dos Transportes e o Codigo de Transito Brasileiro (CTB) para
embasar as informagdes sobre normas e regulamentacdes vigentes.

3. PREPARACAO ANTES DA COMPRA

A etapa inicial do processo de aquisicdo de um veiculo seminovo € a
preparagao, que vai além do valor de compra. Custos adicionais, como
transferéncia, seguro e manutencédo, devem ser considerados no orgamento
total.

3.1. Definigcao de Orgamento e Perfil de Uso

A pesquisa inicial e a escolha do modelo adequado s&o cruciais para evitar
decisdes precipitadas. A definicado clara do perfii de uso do veiculo,
considerando a finalidade, o niumero de ocupantes e as condi¢gdes das vias,
direciona a escolha para modelos que atendam as necessidades reais do
comprador.

3.2. Escolha do Modelo e Fontes de Pesquisa

A pesquisa de modelos deve considerar o consumo de combustivel, o custo e a
disponibilidade de pecas, o histérico de confiabilidade e o valor de revenda.
Recomenda-se a consulta a fontes confidveis, como a Tabela FIPE, sites
especializados, foruns de proprietarios e sites de reclamacao.

4. DOCUMENTACAO DO VEICULO

A verificagdo da documentacdo € uma etapa critica para evitar problemas
juridicos e financeiros. O comprador deve checar a autenticidade e a
atualizagdo de documentos como o Certificado de Registro e Licenciamento de
Veiculo (CRLV) e os comprovantes de pagamento do IPVA e Seguro DPVAT.
A consulta a sistemas oficiais do Detran-SP e Senatran, bem como a empresas
especializadas em histérico veicular, é indispensavel para identificar restricdes
administrativas, judiciais, financeiras, registros de sinistro ou leildo e recalls nao
atendidos.

- SENAI-



5. AVALIACAO EXTERNA

A inspecao visual do veiculo pode ser realizada por qualquer pessoa. Deve-se
observar a pintura para detectar diferencas de tonalidade que indiquem
reparos, o alinhamento das pecgas da carroceria, a presenga de ferrugem e
amassados. A verificacdo do estado de vidros, fardis, lanternas, retrovisores,
pneus e rodas é fundamental para identificar colisbes ou danos estruturais. A
analise do desgaste dos pneus e de possiveis reparos em rodas de liga leve ou
ferro pode revelar problemas de alinhamento ou balanceamento.

6. AVALIACAO INTERNA E FUNCIONAL

A inspegao interna revela o nivel de cuidado do proprietario anterior.
E importante verificar o estado de bancos, painel, volante, alavanca de cambio
e pedais, buscando sinais de desgaste compativeis com a quilometragem.
O funcionamento de componentes elétricos, como vidros, travas e ar-
condicionado, deve ser testado. A verificacdo do painel de instrumentos é
crucial para identificar luzes de adverténcia que indiquem problemas
mecanicos ou eletronicos.

7. AVALIACAO DO COMPARTIMENTO DO MOTOR E PORTA-MALAS
Mesmo sem conhecimento técnico, a inspeg¢ao basica do motor e do porta-
malas é possivel. No compartimento do motor, deve-se verificar os niveis de
fluidos (6leo, liquido de arrefecimento) e o estado de correias e mangueiras,
além de buscar sinais de vazamentos. No porta-malas, € necessario checar o
estado do revestimento, a presenga de umidade e a existéncia e condigdo do
estepe, macaco e ferramentas.

8. TEST-DRIVE E COMPORTAMENTO MECANICO

O test-drive é a etapa mais importante para avaliar o desempenho e a
seguranga do veiculo. Durante o teste, o comprador deve observar o
comportamento do motor na partida e aceleragdo, a troca de marchas, o
comportamento em curvas, a frenagem, o alinhamento e a suspenséao. Testes
especificos, como a frenagem de emergéncia e a verificagdo do alinhamento
do volante, sdo essenciais para identificar problemas que nao sao visiveis na
inspecao estatica.

9. QUANDO E COMO RECORRER A PROFISSIONAIS

Embora este guia fornega orientagdes detalhadas, a contratagdo de servigos
profissionais, como despachantes e empresas de vistoria veicular, é altamente
recomendada. Esses profissionais dispdem de ferramentas e expertise para
uma avaliacdo mais aprofundada, incluindo a emissao de laudos que podem
revelar problemas estruturais ou histéricos ocultos do veiculo. O custo desses
servigos € um investimento pequeno comparado aos potenciais prejuizos.

10. NEGOCIAGAO E FECHAMENTO

A negociagédo deve ser baseada nos problemas identificados e nas pesquisas
de mercado confiaveis. O comprador deve considerar custos de reparos e
manutengdes na oferta final. O pagamentos, deve ser realizado por
transferéncias bancarias e a transagao somente com o proprietario legal, para
minimizar fraudes. O checklist final antes da assinatura do recibo de
transferéncia garante que todos os aspectos foram devidamente verificados.
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11. POS-COMPRA

A fase pds-compra envolve procedimentos importantes para a legalizagéo e
segurancga do veiculo. A transferéncia de propriedade deve ser feita dentro do
prazo de 30 dias, e a contratagcdo de seguro é essencial. Recomenda-se uma
manutencao preventiva completa logo apdés a compra para garantir o bom
funcionamento e a longevidade do veiculo.

12. CONCLUSAO

O presente estudo desenvolveu com sucesso um guia pratico de pré-avaliagéo
para veiculos seminovos. Utilizando uma metodologia que uniu pesquisa
bibliografica e experiéncia profissional, o manual foi estruturado para ser
detalhado e acessivel a compradores leigos. O guia capacita o consumidor a
realizar uma analise minuciosa do veiculo, desde a preparagdo até o
fechamento do negécio, visando mitigar os riscos da transacdo. A aplicagéo
dessas orientagdes promove uma decisdo de compra mais consciente, segura
e autbnoma, contribuindo para um mercado de seminovos mais transparente e
justo. O trabalho exemplifica a importancia da extensao universitaria, o terceiro
pilar da universidade, que conecta o conhecimento académico a sociedade.
A extensdo € a materializagdo do compromisso social da instituicao,
transformando pesquisas e projetos em solugdes praticas para demandas
reais, como O guia de pré-avaliacdo desenvolvido pelos autores, que
demonstra o poder da academia em gerar beneficio social.
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