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O marketing de videogames passou por grandes mudancgas, porém quase
imperceptiveis para os consumidores. Nao é tao simples incentivar e entreter um
jogador como era antes e por isso a administracdo estratégica de marketing exerce
influéncia direta sobre o desempenho organizacional, possibilitando o fortalecimento
de marcas, o aumento do engajamento com o consumidor e, consequentemente, a
construcdo de vantagens competitivas sustentaveis. Assim, este estudo busca
compreender como as empresas do setor de videogames vém reformulando suas
estratégias de marketing, acompanhando as transformagbes do mercado e
aproveitando as oportunidades oferecidas pelas novas midias e canais de
comunicagdo. O objetivo foi identificar como essas organizagdes tém integrado
inovacgdes tecnoldgicas, dados de mercado e praticas centradas no consumidor em
suas estratégias de divulgacao, posicionamento e fidelizagédo. Foi avaliado o papel do
marketing como area estratégica dentro dessas empresas. Utilizando o método do
estudo de caso, esta pesquisa exploratéria foi conduzida com base na analise de
campanhas de marketing de grandes desenvolvedoras e distribuidoras de jogos
eletrénicos. A analise mostra que o marketing da industria de videogames passou de
campanhas tradicionais, focadas em grandes anuncios pré-langamento, para
estratégias digitais continuas, em redes sociais, influenciadores e comunidades,
dessa forma a adaptacao constante e o engajamento continuo esta diretamente ligado
ao sucesso. Além disso, a importancia de experiéncias transmidia na manutencao de
ecossistemas ativos, pesquisas apontam que a maioria dos jogadores confiam mais
em criadores de conteudo do que em publicidade oficial, reforcando a centralidade da
influéncia digital. Assim, a mudancga representa uma reconfiguragcao estrutural: de
comunicacgao unidirecional para uma construcao coletiva e continua da marca, em que
0 jogo se torna um ecossistema cultural e interativo. Portanto, a transformacgao das
estratégias de marketing na industria de videogames tem sido impulsionada por
fatores como: a adogao de modelos de comunicagéo interativos, o uso intensivo de
dados para personalizagdo de campanhas, a valorizacdo das comunidades de
jogadores e o investimento em experiéncias de marca mais imersivas e conectadas
com as novas geragbes de consumidores. Tais transformagdes refletem a
necessidade de um marketing mais agil, adaptavel e integrado aos objetivos
estratégicos organizacionais. O sucesso nao depende mais apenas do langamento,
mas da manutencdo de vinculos auténticos com os jogadores. Em sintese, o
marketing de games deve ser visto ndo como um evento isolado, mas como uma
pratica constante ao longo de toda a jornada do jogador.
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