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1. INTRODUCAO

O tema de Educagao Profissional Técnica (EPT), vem sendo protagonista e com grande
destaque e também em evolugdo continua no Brasil como estratégia de desenvolvimento
econdmico e social. A fun¢do do EPT ¢ capacitar adultos e jovens para que consigam ocupar
cargos que atendam as demandas do setor produtivo, conseguindo contribuir simultaneamente
para a inclusdo social e a competitividade das empresas. Ainda se apresentam lacunas quanto
ao real alinhamento que existe entre a formacdo ofertada e as necessidades existentes no

mercado de trabalho.

No setor de logistica, ligado ao eixo de Gestao e Negocios, ¢ apresentado como destaque nesse
estudo. A cadeia de suprimentos apresenta complexidade nos processos, o crescimento do
comércio eletronico e a transformacgdo digital demandam aos profissionais as competéncias
técnicas e comportamentais que sao além do ensino tradicional. Existe um crescente aumento
na oferta dos cursos técnicos, porém existe um questionamento em se saber até que ponto esses

profissionais estdo preparados para as demandas do mercado de trabalho.

Com base nesse cenario, a pesquisa aqui apresentada, estd inserida no eixo de Gestdo
Organizacional do V ENGEC, ao analisar a ligacdo entre o ensino técnico em logistica e o
mercado de trabalho. O objetivo ¢ entender se tem aderéncia entre a formagdo recebida e as
competéncias necessarias, além de apontar caminhos para uma maior ligagao entre institui¢des

educacionais e setor produtivo.
1.1. Pergunta Problema e Objetivos
Pergunta Problema

Qual o alinhamento entre o ensino técnico profissional em logistica oferecido no Brasil e as

competéncias exigidas pelo mercado de trabalho contemporaneo?
Objetivo Geral

Avaliar se o ensino do profissional técnico de nivel médio em logistica no Brasil fornece

profissionais alinhados com a demanda de mercado.



Objetivos Especificos

e Avaliar a demanda dos profissionais técnicos de logistica no mercado de trabalho.

e Avaliar a oferta dos cursos profissionais técnicos de logistica no Brasil.

e Identificar a opinido dos profissionais de recrutamento sobre a EPT as necessidades das
empresas do ramo de logistica.

e Identificar a opinido dos gestores ofertantes dos cursos de logistica sobre os
profissionais formados.

e Comparar a EPT no Brasil com outros paises, identificando as melhores praticas.
1.2 Justificativa

A relevancia deste estudo decorre da constatacao de que o setor logistico ¢ estratégico para a
economia nacional, mas enfrenta desafios ligados a formacao e a qualificagdo da mao de obra.
Dados da CNI (2022) indicam que mais de 70% das empresas industriais tém dificuldades para
contratar técnicos qualificados, situacdo que afeta diretamente a competitividade.
Paralelamente, o SENAI (2019) projeta a necessidade de qualificagdo de milhdes de

profissionais técnicos até 2025.

Esse cenério aponta para um desalinhamento entre os curriculos ofertados e as demandas
praticas do setor, especialmente em competéncias digitais, analiticas e socioemocionais.
Analisar esse hiato permitird propor melhorias na integracdo entre educagdo técnica e

organizagdes, contribuindo para politicas publicas e estratégias de gestdo mais eficazes.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A Educacao Profissional Técnica (EPT) caracteriza-se pela formagao, voltado a preparacao de
profissionais capazes de atender as necessidades do setor produtivo e, simultaneamente,
promover inclusdo social e desenvolvimento econdmico. Conceitualmente, a EPT tem saberes
cientificos, tecnologicos e praticos, visando a formagdo integral do estudante e sua inser¢do
qualificada no mercado de trabalho (UNESCO, 2020). No Brasil, essa modalidade educacional
se consolidou como uma via relevante de acesso ao trabalho, mas carrega desafios historicos

de valorizagao, estrutura e atualizacao curricular (RAMOS, 2014).

Historicamente, a EPT brasileira remonta as escolas de oficio do periodo colonial e imperial,

evoluindo com a criagcdo do SENAI na década de 1940, que representou um marco na



qualificacdo voltada a industria (CUNHA, 2000). A trajetéria recente foi marcada por
importantes reformas legais, como o Decreto n° 5.154/2004, que possibilitou a articulagdo entre
ensino médio e técnico; o Programa Brasil Profissionalizado (2007), destinado a expandir a
oferta; a Lei n® 11.892/2008, que instituiu a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnologica; e a Lei n° 13.415/2017, que reformulou o ensino médio e impactou diretamente
a integracdo com a educagdo técnica. Mais recentemente, o Catdlogo Nacional de Cursos
Técnicos (CNCT), atualizado em 2016, 2020 e 2023, e a Lei n° 14.645/2023 reforcam o papel
da EPT como parte do sistema nacional de ensino, ampliando seu reconhecimento legal e

institucional.

Nos paises desenvolvidos, a EPT apresenta modelos robustos e integrados ao setor produtivo,
como o sistema dual da Alemanha, Austria e Suica, e as experiéncias da Finlandia, onde a
colaboragdo entre empresas e escolas garante constante atualizagdo curricular (DEISSINGER,
2015). Esses modelos demonstram que a forte articulagdo entre institui¢des formadoras e
organizagdes empregadoras ¢ essencial para alinhar competéncias formadas as necessidades do

mercado, reduzindo lacunas de qualificagdo e promovendo empregabilidade sustentavel.

No Brasil, a oferta da EPT se organiza em diferentes modalidades (CNCT/MEC), incluindo os
cursos técnicos integrados ao ensino médio, os cursos concomitantes (realizados de forma
paralela) e os cursos subsequentes (para egressos do ensino médio). Essa flexibilidade busca
ampliar o acesso, mas também gera desafios de articulag@o curricular e de qualidade, uma vez
que diferentes modalidades demandam estratégias especificas para garantir profissionais

formados em qualquer que seja a escolha.

O papel da EPT vai além da preparacdo para o trabalho imediato, tem também a formagao
cidada e critica. Nesse sentido, ¢ importante na empregabilidade quanto no desenvolvimento de
competéncias sociais, como autonomia, responsabilidade e pensamento critico (UNESCO,
2020). Orgdos nacionais e internacionais destacam esse papel estratégico: a CNI (2022) revela
que 74% das industrias enfrentam dificuldades na contratagao de técnicos qualificados; o IPEA
(2021) aponta barreiras de insercdo para egressos da EPT; e o SENAI (2019) estima a
necessidade de formagao de mais de 10 milhdes de novos profissionais técnicos até 2025. Esses

dados evidenciam a urgéncia de alinhar a educacao técnica as demandas do mundo do trabalho.

A empregabilidade dos egressos depende diretamente da qualidade da ementa da aquisi¢ao de

competéncias relevantes. Pesquisas indicam que ainda héa lacunas significativas entre a



formagdo ofertada e as exigéncias organizacionais, sobretudo no que diz respeito as
competéncias digitais e transversais (SILVA; COSTA, 2020).. Nesse cenario, competéncias
comportamentais, como resolucdo de problemas, comunicacdo eficaz e trabalho em equipe,

tornam-se tao relevantes quanto o dominio técnico (RIBEIRO et al., 2021).

Outro ponto importante ¢ a colaboragdo entre institui¢cdes de ensino e setor produtivo. Modelos
de cooperagdo dual, amplamente difundidos na Europa, revelam a importancia da parceria
continua para atualizacdo curricular e insercdo profissional. Redes internacionais, como a
UNESCO-UNEVOC e iniciativas da Unido Europeia, reforcam o potencial da colaboragdo para
inovacdo e empregabilidade. No Brasil, experiéncias pontuais de parceria ainda precisam

melhorar.

As politicas publicas desempenham papel importante nesse processo. A EPT ¢ reconhecida
como instrumento de desenvolvimento econdomico e social e ligada diretamente aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel, em especial o ODS 4 (educacdo de qualidade) e o ODS 8
(trabalho decente e crescimento econdmico). Entretanto, a pandemia de COVID-19 e a
aceleragdo da digitalizagdo evidenciaram fragilidades nas politicas nacionais de incentivo,
ampliando desigualdades de acesso e dificultando a adaptacao de curriculos as novas demandas

tecnologicas.

No setor de logistica, foco deste estudo, a EPT adquire relevancia particular. A logistica ¢
considerada um dos principais gargalos da economia brasileira, representando altos custos que
comprometem a competitividade nacional (FDC, 2021). Nesse contexto, a formag¢do técnica
deve contemplar competéncias relacionadas a tecnologias digitais, automacdo, gestdo de
cadeias de suprimento e indicadores de desempenho. No entanto, verifica-se que muitos
curriculos permanecem excessivamente operacionais, sem contemplar as praticas modernas de
mercado, o que gera lacunas significativas de qualificacdo (CNI, 2022). Boas praticas
internacionais demonstram que a inser¢do de conteidos atualizados em tecnologias de
informacdo, gestdo integrada e sustentabilidade pode elevar a empregabilidade e a

competitividade das organizacdes.

3. METODOLOGIA



Este estudo adota uma abordagem quali-quanti, utilizando técnicas qualitativas e quantitativas
para dar uma visdo abrangente sobre a adequacgdo da Educagdo Profissional Técnica (EPT) em

logistica as demandas do mercado de trabalho.

No tema qualitativo, serdo realizadas entrevistas semiestruturadas com consultores de logistica
e gestdo, representantes sindicais e dirigentes de escolas técnicas. O objetivo ¢ compreender, a
partir da experiéncia desses especialistas, quais sdo as principais lacunas de formagdo, quais
competéncias sdo mais valorizadas e como a EPT atende as necessidades atuais das
organizagdes. As respostas serdo analisadas por meio de anélise de contetido tematica, de forma

a identificar categorias e padrdes recorrentes.

No componente quantitativo, sera aplicado um questiondrio eletronico junto a profissionais de
empresas contratantes de técnicos em logistica, contendo tanto os setores de recursos humanos
quanto os gestores diretos desses profissionais. O instrumento sera feito em blocos, contendo:
competéncias técnicas (processos de armazenagem, transporte, uso de sistemas como
WMS/ERP); competéncias comportamentais (trabalho em equipe, comunicacao, resolucao de
problemas); competéncias digitais (planilhas, BI, automacao); ¢ avaliacdo geral da aderéncia

da formacao as rotinas organizacionais.

A analise dos dados sera realizada em duas etapas. Primeiro, a etapa qualitativa oferecera
informacdes sobre a area, destacando percepgdes de especialistas que vivenciam o cotidiano da
EPT e da gestao de pessoas no setor logistico. Em seguida, a etapa quantitativa que podera
confirmar os dados coletados na qualitativa.. A comparagdo dessas evidéncias permitira
verificar se a capacitagdo oferecida forma profissionais realmente preparados ou se ha lacunas

que comprometem a empregabilidade.
4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Nao ha ainda
5. CONSIDERACOES FINAIS
Nao ha ainda
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