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INTRODUÇÃO 

 

O mês de setembro é marcado por duas campanhas de conscientização de 

grande relevância, identificadas por cores que facilitam a divulgação e a 

memorização. São elas, O Setembro Amarelo, que trata da valorização da vida 



e prevenção do suicídio, e Setembro Laranja, que aborda a segurança do 

paciente (ANVISA, 2025). 

 

 

OBJETIVO 

 

Relatar as experiências da Coordenação de Higienização Hospitalar (CHH) do 

Hospital Universitário Oswaldo Cruz, composta por enfermeiras, relacionadas 

às ações de educação em saúde voltadas aos Auxiliares de Serviços Gerais 

(ASG). 

 

 

MÉTODO 

 

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiência. As ações foram 

planejadas pela CHH e tiveram como público-alvo os ASG, realizadas no jardim 

do HUOC nos dias 22, 23 e 24 de setembro de 2025, abrangendo todos os 

turnos. As atividades consistiram em palestras expositivas sobre os temas das 

campanhas e em uma dinâmica interativa, na qual os participantes 

preencheram um mural com frases motivacionais. 

 

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 

As atividades educativas configuraram-se como momentos participativos e 

significativos, nos quais os ASG puderam refletir sobre seu papel na valorização 

da vida e na segurança do paciente. O acolhimento e reconhecimento 



promovidos pela CHH fortaleceram o sentimento de pertencimento e 

engajamento, favorecendo a humanização do ambiente de trabalho. Observou-

se que incluir esses profissionais em ações educativas vai além da transmissão 

de informações, pois promove inclusão, visibilidade e reforça a 

corresponsabilidade no cuidado, prevenindo agravos à saúde mental e 

fortalecendo práticas seguras. 

 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

As ações realizadas mostraram-se estratégicas para promover valorização, 

inclusão e reconhecimento institucional dos ASG. A experiência destacou sua 

relevância na segurança do paciente, reforçou o cuidado como compromisso 

com a vida e contribuiu para a construção de um ambiente de trabalho mais 

humano e seguro. 

Palavras-chave: educação em saúde; serviço de limpeza hospitalar; promoção 

da saúde. 

 


