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RELATO DE EXPERIENCIA DE UM RODIZIO PARA
RESIDENTES DE MEDICINA DA FAMILIA E COMUNIDADES EM
UM SERVIGO DE TELESSAUDE DE UM MUNICIPIO DE
PERNAMBUCO
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Objetivo: Relatar a experiéncia de um nucleo municipal de telessaude, em
Pernambuco, como espag¢o para a formacdo dos medicos residentes de
Medicina da Familia e Comunidades (MFC) na modalidade de teleconsultoria
em psiquiatria. Relato de Experiéncia: O servigo realiza teleconsultorias em
psiquiatria desde 2023 através de videochamada com profissionais da Atengao
Primaria a Saude (APS). A partir de 2024, os médicos residentes do segundo
ano de MFC passaram a participar dessas atividades por um turno semanal
durante um més de forma ativa e colaborativa. No inicio do rodizio, o grupo
escolhe temas que serdo discutidos, pertinentes ao manejo da saude mental
na APS, baseados na auto-avaliacdo que eles fazem de suas dificuldades. A
avaliagcao do rodizio é feita em relagdo a participagdo e ao engajamento dos
residentes. Reflexdo: Os transtornos mentais tém um grande impacto na
saude da populacao refletindo nos atendimentos da APS. A telessaude € uma
ferramenta que pode auxiliar na expansao do acesso aos cuidados em saude
tanto para regides remotas quanto para aquelas com uma dificuldade maior de
locomocao urbana. Uma de suas ferramentas é a teleconsultoria que pode ter
um impacto importante na APS ao qualificar esse tipo de atendimento.
Conclusées: Ha uma elevada demanda de atendimentos em saude mental na
APS. Entretanto, os profissionais que nela atuam enfrentam dificuldades na
identificacdo e no manejo dos transtornos psiquiatricos. A teleconsultoria € uma
ferramenta potente para capacitar esses profissionais. E necessario capacitar
os médicos residentes para atuar de forma ética em métodos de telessaude,
sendo o rodizio no servico um espaco rico de aprendizado e treinamento em
saude digital, alinhado as demandas da sociedade a uma pratica médica
voltada para a ética e para o futuro.

Palavras-chaves: Telessaude, Teleconsultoria, Educacdo Médica, Residéncia
Médica, Medicina da Familia e Comunidades.
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