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1. INTRODUGAO

O artigo realiza uma revisdo critica da literatura sobre diversidade no
ecossistema de startups, com foco em género, raga e faixa etaria. Embora startups
sejam associadas a inovagdo e criatividade, o ambiente empreendedor ainda
apresenta barreiras estruturais que dificultam a participacdo de grupos
sub-representados. A diversidade, equidade e inclusdo (DEI) surgem como
elementos centrais para fomentar a inovagdo e melhorar o desempenho
organizacional. No entanto, persistem lacunas na literatura, especialmente no que
se refere a interseccionalidade e a operacionalizagao de politicas inclusivas.

A pesquisa busca responder como a literatura cientifica recente aborda os
impactos da diversidade demografica, cognitiva e de experiéncias nas startups, e
como isso se relaciona com inovagdo, desempenho e inclusdo. Os objetivos
especificos  incluem: identificar  obstaculos enfrentados por  grupos
sub-representados, mapear a relacdo entre diversidade e desempenho, explorar
estratégias de DEI e avaliar o impacto de vieses estruturais no acesso a

oportunidades.

2. DESENVOLVIMENTO
O desenvolvimento apresenta o referencial teérico e a metodologia, com foco

em género, raga, idade e praticas de inclusdo nas startups

2.1 Referencial teérico
A analise da literatura revela sete dimensodes centrais:

2.1.1.Género

& onm
FAPEMIG Inatel EE- INSTITUTO FEDERAL Mﬁ%#iﬁi?fﬂé’f”m @ U N I FE I

ul de Minas Gerais


mailto:biajorge@unifei.edu.br

1" 126 summIT25

Pensando o futuro com inteligéncia
artificial e consciéncia social

A diversidade de género contribui para a inovagao e o desempenho das startups.
Mulheres empreendedoras, entretanto, enfrentam barreiras como acesso restrito a
capital, redes informais e estereotipos de género. Startups lideradas por mulheres
recebem menos investimento, embora muitas vezes superem em desempenho as
lideradas por homens. A cultura organizacional predominantemente masculina exige
que mulheres adotem comportamentos “masculinizados” para obter visibilidade.
Estratégias como politicas de equidade, apoio a amamentacéo, flexibilizacdo de
horarios e valorizacao de liderancas femininas contribuem para um ambiente mais

inovador e inclusivo.

2.1.2.Faixa Etaria

A diversidade etaria, especialmente com a presencga de “empreendedores cinzas”
(50+), favorece a inovagdao ao combinar juventude com experiéncia. Apesar de
estigmas associados ao envelhecimento, os fundadores mais velhos contribuem
com estabilidade e conhecimento estratégico. A coexisténcia de diferentes geracdes
€ mais produtiva quando sustentada por uma cultura organizacional inovadora, que

promova integragao, flexibilidade e colaboragao.

2.1.3.Raga

A cultura do ecossistema empreendedor tende a favorecer perfis brancos,
masculinos e bem conectados. Empreendedores negros enfrentam barreiras no
acesso a crédito, menor demanda de mercado e discriminagdo simbodlica. Mesmo
com desempenho comparavel, startups negras recebem menos investimento e sao
subvalorizadas no mercado. A discriminagdo do consumidor e a escassez de capital

dificultam a escalabilidade desses negdcios.

2.1.4.Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI)

DEI envolve ndo apenas a representagao de diferencas, mas também a criacdo de
estruturas equitativas e ambientes inclusivos. A equidade difere da igualdade por
exigir a redistribuicao de recursos para corrigir desigualdades estruturais. A inclusao
deve ser mensuravel, sendo percebida como vivéncia coletiva e nao apenas
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discurso institucional. Startups sdo ambientes ideais para implementar DEI devido a
sua agilidade e auséncia de estruturas rigidas. A adogao de praticas inclusivas esta
associada a atracao de talentos, captacédo de investimentos e melhor desempenho
financeiro. A DEI é, portanto, uma vantagem competitiva, além de um imperativo

ético.

2.1.5.Diversidade e Inovagao

A diversidade gera inovagdo quando acompanhada por inclusdo efetiva. Equipes
diversas produzem mais ideias criativas e se adaptam melhor as exigéncias do
mercado. No entanto, diversidade sem inclusdo nao garante bons resultados. A
gestdo estratégica da diversidade requer acdes intencionais, politicas publicas e

ferramentas de gestéo inovadoras.

2.1.6.Atracao e Retencgao de Talentos Diversos

A capacidade de atrair e reter talentos de diferentes origens & essencial para
startups. Profissionais buscam organizagbes comprometidas com DEI. A inclusdo
genuina, que promove senso de pertencimento, aumenta o desempenho, reduz a
rotatividade e melhora a saude mental dos colaboradores. Praticas como feedback
constante, ambientes colaborativos e comunicacdo horizontal reforcam a cultura

inclusiva.

2.1.7.Preconceitos e Viés de Avaliagao

Apesar da retdrica meritocratica, o ecossistema empreendedor apresenta forte viés
na avaliagdo de startups. Mulheres, pessoas negras e mais velhas sao
subestimadas por investidores, independentemente do mérito técnico. A aparéncia e
o perfil do fundador influenciam decisdes de investimento, o que limita a diversidade
no setor. Isso reduz a inovagao e representa uma ineficiéncia sistémica, exigindo

intervencgdes institucionais.

2.2 Metodologia
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Foi realizada uma revisdo integrativa da literatura, adequada a analise

multifacetada do tema. A coleta ocorreu entre abril e maio de 2025 nas bases

Scopus, Web of Science e SciELO, com os termos “diversidade”, “startups”,

k

‘equidade”, “género”, “raga” e “inclusdo”, em portugués, inglés e espanhol. Apds

triagem e aplicagcdo dos critérios de inclusédo e exclusédo, foram analisadas 18

publicagdes (17 artigos e um livro). Os critérios de inclusao: (i) publicagdes entre

2018 e 2025; (ii) estudos sobre diversidade em startups. Critérios de exclusao: (i)

foco exclusivo em grandes empresas; (ii) auséncia de metodologia clara; (iii) falta de

relacdo com DEI ou inovacao em startups.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
Tabela 1 — Quadro-sintese das barreiras, estratégias e impactos da diversidade nas

startups
Dimensao Principais Estratégias/Praticas Impactos na
analisada Barreiras Positivas Inovagao e
Desempenho
Género Sub-representaca | Politicas de equidade, Aumento de
0, exclusédo de flexibilidade, inovacéo, retorno
redes, viés de liderancas femininas financeiro
avaliacéo (Hideg visiveis (Monteiro et superior
et al., 2024; al., 2025; Smith et al., | (dstergaard et al.,
Liberato & 2018) 2011; Monteiro et
Andrade, 2018; al., 2025)
Marques & Silva,
2022; Huang et
al., 2020)
Faixa Etaria Estigmas sobre | Integragao geracional, Estabilidade
envelhecimento, valorizag&o da organizacional,
exclusao simbdlica experiéncia inovacao com
(Kanama et al., (Blacksmith & base em
2025; Boerner et McCusker, 2024) conhecimento
al., 2025) cristalizado
(Kanama et al.,
2025)
Raca Acesso desigual a | Politicas afirmativas, | Maior alcance de
crédito, reconhecimento de mercado,
discriminagéo do liderangas negras pluralidade de
N
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consumidor, (Smith et al., 2018) solugdes (Tan &
legitimacao Zeida, 2024;
simbdlica (Pantin, Pantin, 2021)
2021; Tan & Zeida,
2024; Marques &
Silva, 2022)
DEI Visao decorativa, Cultura Retencao de
falta de organizacional talentos,
mensuragao inclusiva, indicadores vantagem
(Ruebottom & de inclusdo competitiva
Toubiana, 2021; (Gémez-Sota et al., sustentavel
Goémez-Sota et al., | 2024; Blacksmith & | (Jstergaard et al.,
2024) McCusker, 2024) 2011; Spigel,
2017)
Viés estrutural Avaliacoes Criagao de critérios Otimizacao de
subjetivas objetivos de avaliagao recursos e
baseadas em (Boerner et al., 2025) ampliagao do
género/etnia/idade ecossistema
(Covucci et al., inovador (Breslin
2025; Hideg et al., & Jones, 2020;
2024) Nambisan, 2017)

Fonte: Elaboragao propria.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao demonstra que a diversidade, quando efetivamente incorporada, é
um ativo estratégico para as startups. As barreiras estruturais que afetam mulheres,
negros e pessoas 50+ limitam a inovagao e perpetuam desigualdades. Por outro
lado, estratégias eficazes de DEI aumentam o desempenho organizacional, a
inovacdo e a sustentabilidade dos negodcios. O estudo atingiu seus objetivos ao
mapear os obstaculos enfrentados por grupos sub-representados, identificar
praticas promissoras e discutir os impactos da diversidade sobre o desempenho das
startups. Fica evidente que o compromisso com DEI deve ir além do discurso, sendo
traduzido em agcbes mensuraveis e estratégias organizacionais.

A presente revisao integrativa apresenta algumas limitagdes que devem ser
reconhecidas. Em primeiro lugar, destaca-se a auséncia de dados empiricos
primarios, uma vez que o estudo se baseou exclusivamente em literatura ja
publicada. Além disso, houve a impossibilidade de testar proposi¢gdes diretamente
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em contextos especificos, o que restringe a validacdo pratica das conclusdes
obtidas. Diante dessas limitacdes, abrem-se oportunidades relevantes para futuras
investigacbes. Recomenda-se a realizagdo de estudos qualitativos e quantitativos
que explorem a implementacao de politicas e praticas de diversidade, equidade e
inclusdo (DEI) em startups. Também se sugerem comparacgdes entre startups e
empresas tradicionais, de modo a evidenciar particularidades e desafios proprios de
cada contexto organizacional. Outra linha promissora envolve a investigacao
interseccional, considerando simultaneamente dimensdes como género, raga,
classe e idade. Por fim, destacam-se os potenciais avancos trazidos por estudos
longitudinais, que possam avaliar o impacto das iniciativas de DEI ao longo do

tempo.
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