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A crescente pluralidade de identidades na contemporaneidade amplia os
desafios para a convivéncia nas organizagbes, formadas por individuos
portadores de historias, valores e referéncias singulares. A literatura em
Administracdo revela que, embora a diversidade seja reconhecida como
vantagem competitiva e compromisso de responsabilidade social, politicas
corporativas de gestdo tendem a homogeneizar as diferengas por meio de
coédigos de ética e manuais de conduta, reproduzindo légicas de controle e
assujeitamento. Este projeto parte do pressuposto de que a ética da alteridade,
conforme Levinas (1980; 2010), pode oferecer uma via critica para
compreender e gerir a diversidade, ao reconhecer o Outro em sua irredutivel
singularidade. O objetivo geral é aproximar teoricamente as dimensdes da ética
e da alteridade da problematica da diversidade nas organizacdes, definindo
conceitos operacionais, analisando sua aplicagdo em estudos organizacionais
e propondo um framework tedrico-visual que relacione essas tematicas. Para
isso, conduz-se uma pesquisa exploratéria e descritiva, de abordagem
qualitativa, baseada em Revisao Sistematica da Literatura (RSL) nas bases
Scielo, Periddicos Capes e Spell, com termos de busca previamente definidos
e aplicacdo de operadores booleanos apenas em titulos. Foram incluidos
artigos nacionais, em portugués, disponiveis na integra, independentemente da
area de conhecimento, e excluidos trabalhos ndo indexados em periddicos,



resumos de eventos e textos sem acesso completo. O corpus foi organizado no
software Parsifal, deduplicado e submetido a Analise Tematica (Souza, 2019;
Dias & Mishima, 2023). A analise gerou quatro categorias principais: (1) Etica
instrumental e gestdo de pessoas, evidenciando a predominéncia de codigos
normativos que visam conformidade e redugao de conflitos; (2) Alteridade como
desafio organizacional, em que a diferenga é percebida tanto como fonte de
tensdo quanto de aprendizado; (3) Invisibilidades identitarias, destacando
dimensdes pouco contempladas em politicas de diversidade, como religiao,
orientagao politica e corpo; e (4) Perspectivas criticas e emancipadoras, que
sugerem uma ética voltada ao reconhecimento da dignidade humana e a
valorizagdo do Outro em sua singularidade. Observou-se que, embora haja
avangos na incorporagao de praticas inclusivas, persiste uma lacuna entre
discurso e pratica, especialmente quando a diversidade € tratada apenas como
estratégia de mercado. Conclui-se que a ética da alteridade, ao deslocar o foco
do resultado para a relagdo com o Outro, oferece base tedrica para politicas de
gestdo de pessoas que superem abordagens meramente instrumentais,
fomentando ambientes organizacionais capazes de reconhecer e respeitar
multiplas identidades. Este estudo contribui para politicas publicas e
corporativas ao propor um framework que relaciona ética, alteridade e
diversidade, fortalecendo a inclusdo e a inovagdo nas organizagdes
contemporaneas.
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