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Este relato de experiência descreve a inserção e o acompanhamento das 

atividades de uma equipe do Consultório na Rua, em uma cidade da região 

metropolitana II do estado do Rio de Janeiro. Pesquisa multicênctrica, 

financiada pelo CNPq e já aprovada pelos respectivos  comitês de ética. Este 

relato mostra  a  análise, a atuação interdisciplinar e a construção de uma rede 

de apoio para pessoas em situação de rua. A pesquisa, embasada na 

observação participante e no diário de campo com método cartográfico, 

permitiu uma imersão profunda na realidade dessas pessoas, compreendendo 

seus modos de vida, suas complexidades e suas estratégias de sobrevivência 

nas margens da sociedade. 

A equipe, composta por profissionais de diversas áreas (enfermagem, 

medicina, psicologia, entre outros), atua com base nos princípios de respeito, 

escuta ativa e acolhimento, fortalecendo vínculos e promovendo o cuidado 

integral. Essa abordagem holística e interdisciplinar busca atender às 

necessidades básicas de saúde, como consultas de rotina e tratamentos 



específicos, e também demandas sociais, como acesso a documentos, 

programas de assistência social e moradia. 

Os resultados da experiência demonstram que, apesar da vulnerabilidade, 

algumas pessoas em situação de rua são organizadas, trabalham e possuem 

um saber próprio que se manifesta em sua capacidade de se reinventar e 

buscar apoio em redes formais e informais. A experiência reforça a 

necessidade de um olhar ampliado e humanizado, que reconheça a dignidade 

e a autonomia dessas pessoas. Conclui-se que o cuidado integral, em sua 

essência, vai além da atenção à saúde, promovendo a cidadania e a 

autodeterminação. 
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