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RESUMO

Este trabalho analisa a compra compulsiva, um vicio comportamental que gera prejuizos
emocionais, sociais e financeiros. A partir de reviséo bibliografica e analise de conteudo, investiga-se
como a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) pode contribuir para o tratamento, auxiliando no
controle dos impulsos e na mudanca de padrdes de comportamento. O objetivo € compreender as
caracteristicas da compra compulsiva e refletir sobre as formas pelas quais a TCC pode favorecer o
processo terapéutico de individuos que enfrentam essa dificuldade. O estudo também enfatiza a
relevancia de reconhecer e tratar a oniomania, visando a promogao de uma vida mais equilibrada e
saudavel.

Palavras-chave: Compras compulsivas. Vicios comportamentais. Terapia
Cognitivo-Comportamental.

1 INTRODUGAO

Os vicios comportamentais sdo habitos ou padrées que algumas pessoas
repetem com o objetivo de sentir prazer ou alivio momentaneo. Porém, com o
tempo, podem causar prejuizos importantes na vida da pessoa. Envolvem
atividades comuns do dia a dia, mas feitas de forma compulsiva e sem controle.

Um exemplo é a compulsdo por compras, conhecida também como
oniomania. Esse transtorno faz com que o individuo compre de forma repetitiva e
exagerada, muitas vezes como uma tentativa de lidar com emogdes negativas
(Nery, 2012). O individuo sente uma forte necessidade de comprar, mesmo sem
necessidade real, o0 que pode levar ao acumulo de dividas e sofrimento emocional.
Nesta perspectiva, o documentario “A Conspiracdo Consumista” (Netflix, 2024) traz
uma analise critica sobre como a industria do consumo em massa pode estimular
esses comportamentos, mostrando os mecanismos que reforcam o ciclo de
compras compulsivas em grande escala.

Nesse contexto, o comportamento de compra compulsiva tem se mostrado
um desafio por envolver a perda de controle diante do impulso de adquirir produtos,
0 que pode resultar em consequéncias emocionais, sociais e financeiras para os
individuos. Diante desse cenario, este trabalho tem como objetivo compreender o
que sdo as compras compulsivas e analisar de que forma a Terapia
Cognitivo-Comportamental (TCC) pode auxiliar no tratamento, oferecendo
estratégias que ajudem a modificar padrées de pensamento e comportamento
ligados a esse habito.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 COMPRAS COMPULSIVAS

Segundo Amorim e Souza (2024, p.5), compras compulsivas, chamadas
também de oniomania, sdo um problema psicopatologico e refere-se a impulsos
incontrolaveis de compras, podendo afetar a saude mental, a rede de relagdes e a
questao financeira do individuo.

O comportamento de compra compulsiva advém de uma vontade
avassaladora, incontrolavel, crénica e repetitiva de comprar simplesmente
com o intuito de amenizar os sentimentos de estresse e ansiedade. Nao
existe, portanto, um foco no produto, € sim no prazer e alivio das
sensagdes negativas proporcionadas pelo ato de comprar. (Nery; Menéses
e Torres, 2012).

Para as mesmas autoras, o ato de comprar, para individuos compulsivos,
esta associado com um sistema de recompensa. Elas destacam que o sistema de
recompensa no cérebro é formado por uma “série de estruturas e uma rede neural
que quando estimulada, produz uma sensacdo de bem-estar que encoraja a
repeticdo das atividades que causam as sensagdes de prazer’ (Castro, 2004, p.52
apud Amorim e Souza, 2024, p.5). Contudo, rapidamente, a motivagado pelo
bem-estar e a sensagao de alivio podem ser substituidas por culpa e insegurancga,
uma vez que as consequéncias negativas podem ser de longo prazo (Nery et al,
2012 apud Amorim e Souza, 2024, p.5).

Deste modo, faz-se necessario diferenciar os conceitos ‘compulsivo’ e
‘impulsivo’.  Compulsivo esta associado com estados emocionais negativos
(ansiedade e tristeza, por exemplo), entdo a compra serve como um alivio
momentaneo. Enquanto, o impulsivo esta associado com estados emocionais
positivos e é estimulado por fatores externos (marketing, por exemplo). (Guimaraes,
2023; Hirschman e Stern, 1999 apud Amorim e Souza, 2024, p.7).

Segundo Black (2007 apud Amorim e Souza, 2024, p.8), o comportamento de
compra compulsiva pode ser dividido em quatro fases: antecipacdo, preparacao,
compra e gastos. Essas etapas envolvem desde pensamentos sobre o item
desejado até a realizacdo da compra, frequentemente seguidas de culpa e
arrependimento.

Fatores psicolégicos podem ser um incentivo para individuos compulsivos,
como ansiedade e estresse (Amorim e Souza, 2024, p.6). Para a ansiedade de grau
elevado, comprar pode servir como um alivio, mesmo que momentaneo, e como
esquiva. Ja para resposta a situagdes estressantes, o comprar funciona como uma
forma de compensagédo emocional diante de frustragées (Santos et al, 2017 apud
Amorim e Souza, 2024, p.6). Nesse contexto, é possivel compreender esses
comportamentos como tentativas de alivio, especialmente diante de mudangas
cotidianas que geram ansiedade e estresse.

2.2 POSSIVEIS TRATAMENTOS

Segundo Amorim e Souza (2024, p.9) o Manual Diagndstico e Estatistico de
Transtornos Mentais (DSM-IV) considerava o comprar compulsivo como uma
patologia, no entanto, o DSM-V excluiu essa questdo. Isso pode ser um motivo para
a publicagdo de poucos trabalhos e intervengdes psicologicas, além do escasso
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conhecimento da sociedade perante o assunto (Carreira, 2020 apud Amorim e
Souza, 2024, p.9). “Em muitos aspectos, autores concordam que ao comprar
compulsivo compartilha caracteristicas com abuso e dependéncia de substancias e
outros vicios comportamentais e de controle dos impulsos com o jogo patolégico”
(Grant et al, 2010; Black, 2007 apud Souza, Becker e Boff, 2016, p.186).

Para Amorim e Souza (2024, p.9), torna-se mais complicado para um
individuo reconhecer o problema de compras compulsivas e ir atras de ajuda, uma
vez que na sociedade atual ha muitas variaveis que induzem ao consumo.

A Teoria Cognitivo-Comportamental (TCC) pode ser utilizada no tratamento
da oniomania. O objetivo foca-se em “reverter cognigcdes disfuncionais, por meio da
correcao de pensamentos desadaptativos com direcionamento para a resolucao de
problemas e comportamentos relacionados, a partir de técnicas de exposi¢ao e uso
de refor¢gadores” (Cordioli e Knapp, 2008, apud Amorim e Souza, 2024, p.9-10).

Terapias grupais tém apresentado eficacia no tratamento da oniomania, além
da finalidade terapéutica, o grupo é auxiliado na reorganizacdo da questao
financeira (Guimaraes, 2012, p.66 apud Amorim e Souza, 2024, p.10). Para as
autoras, muitas vezes, a compra compulsiva estd associada a ansiedade e
depressao, nesse sentido, o tratamento farmacolégico pode ser positivo em alguns
casos, com antidepressivos e ansioliticos.

2.3 CASOS CLINICOS

Diversos estudos de caso apontam a eficacia da Terapia
Cognitivo-Comportamental (TCC) no tratamento da compulsdo por compras. Em
alguns casos, também faz-se necessario a associagdo com a terapia farmacologica.

Marcinko e Karlovi¢ (2005 apud Souza, Becker e Boff, 2016, p.188), por
exemplo, relataram o caso de um individuo que apresentava comportamentos
compulsivos de compra e foi tratado com psicofarmaco associado a TCC. Embora
os autores nao tenham descrito em detalhes a duracéo do tratamento ou as técnicas
utilizadas, o acompanhamento por 12 meses indicou sucesso terapéutico, pois o
paciente ndo apresentou novos episoédios de compulsédo. O estudo também sugere
que a combinagao da TCC com o programa de 12 passos de alcodlicos anénimos
pode auxiliar no controle dos impulsos.

Outro caso, envolveu um individuo que gastava toda sua renda em compras
e nao conseguia poupar dinheiro. O tratamento teve inicio com psicoeducagao
sobre o transtorno, identificacdo de estimulos desencadeadores e estratégias para
lidar com eles, incluindo técnicas motivacionais, controle do estimulo, exposi¢cao
progressiva e prevengao de recaidas. A primeira etapa do tratamento, baseada na
TCC classica, durou cinco semanas e utilizou reestruturacédo cognitiva e treinamento
de habilidades. Posteriormente, técnicas psicodinamicas foram aplicadas para
consolidar os avangos terapéuticos e trabalhar conflitos ocultos. Durante as 25
semanas seguintes, o paciente ndo apresentou recaidas e conseguiu renegociar
suas dividas (Tavares et al, 2008 apud Souza, Becker e Boff, 2016, p.188).

Por fim, Kellett e Bolton (2009 apud Souza, Becker e Boff, 2016, p.188)
apresentaram o caso de um individuo tratado com TCC em 14 sessbes, das quais
trés foram entrevistas iniciais, dez sessdes de psicoterapia e uma sessdo de
acompanhamento, todas com 50 minutos de duragdo. Embora os autores nao
tenham detalhado as técnicas utilizadas, os resultados mostraram melhora
significativa nos comportamentos compulsivos, com manutengcdo dos ganhos até
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seis meses apos o término do tratamento. Os autores reforcam a utilidade da TCC,
aliada ao programa de 12 passos de alcodlicos anénimos, no manejo da compulsao
por compras.

3 METODOLOGIA

Este trabalho utilizou uma abordagem qualitativa, fundamentada em reviséo
bibliografica e andlise de conteudo. Segundo Gil (2008), a revisao bibliografica
recorreu a materiais ja publicados, como livros e artigos, com o objetivo de construir
a base tedrica que sustenta os conceitos abordados. Nesse estudo, essa revisao foi
essencial para contextualizar e apoiar as principais ideias sobre vicios
comportamentais, especialmente as compras compulsivas.

Além disso, foi feita uma analise de conteudo do documentario “A
Conspiragao Consumista” (Netflix, 2024), que apresenta de forma pratica os temas
discutidos. Segundo Bardin (2011), a analise de conteudo permite examinar de
maneira sistematica as comunicagdes verbais, visuais e simbdlicas, identificando
tanto os significados explicitos quanto os implicitos nas mensagens. Assim,
buscou-se entender como o documentario representa as questdes relacionadas aos
vicios comportamentais e ao consumo compulsivo.

4 APRESENTAGAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste trabalho, além dos artigos cientificos, foi usado como referéncia o
documentario “A Conspiragcao Consumista” (Netflix, 2024), que faz uma analise
critica da industria do consumo em massa. O documentario € narrado por
ex-funcionarios de grandes empresas, que revelam cinco principios basicos dessa
industria: vender, desperdicar, mentir, esconder e controlar. Esses relatos mostram
de forma clara como funcionam as praticas dessas empresas.

O documentario também aborda sobre o ciclo sem fim de comprar e jogar
fora, mostrando como as empresas usam algoritmos para acompanhar o
comportamento dos consumidores e criar gatilhos psicolégicos, como a sensagao
de urgéncia para estimular as compras. Outro ponto importante € o impacto
ambiental do consumo, que acontece principalmente em paises do Sul Global, onde
o lixo eletrénico é descartado, causando muitos problemas. Por fim, o documentario
mostra como as empresas nao vendem sO produtos, mas também emocgoes,
autoestima e a sensagao de pertencimento social.

Segundo Amorim e Souza (2024), compras compulsivas s&o caracterizadas
por um comportamento persistente de aquisicdo de bens, muitas vezes
acompanhado de culpa, arrependimento e dificuldades financeiras. Pode estar
associado com ansiedade e estresse. Além disso, podem afetar o humor e as
relagdes do sujeito.

O individuo compra para obter alivio, no entanto, as consequéncias
pds-compra podem ser negativas. E um ciclo vicioso que reforca uma intervencéo
terapéutica (Amorim e Souza, 2024). Souza, Becker e Boff (2016) apontam a TCC
como uma das abordagens mais eficazes para o tratamento. Essa terapia atua na
identificacdo e reestruturacdo de pensamentos distorcidos. A técnica envolve o
monitoramento de compras, treinamento de habilidades de enfrentamento e
prevencao de recaidas.

Com base nas referéncias bibliograficas, pode-se afirmar que a TCC € uma
ferramenta importante para o tratamento de pacientes oniomaniacos. A intervencao
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cognitivo-comportamental facilita a quebra do ciclo compulsivo ao trabalhar
diretamente as crencgas distorcidas e os habitos de consumo prejudiciais.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi compreender o que sao compras compulsivas,
reconhecendo 0s prejuizos emocionais, sociais e financeiros que elas causam, e
analisar como a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) pode auxiliar no
tratamento desse vicio.

A analise dos artigos sobre vicios comportamentais, focando nas compras
compulsivas, permitiu identificar suas causas e confirmar a eficacia da TCC no
controle dos impulsos, conforme demonstrado em estudos que mostram melhora
consistente em pacientes ao longo do tempo.

O documentario “A Conspiragao Consumista” (Netflix, 2024) reforga como o
ambiente e as estratégias do consumo em massa agravam esses comportamentos,
evidenciando a importancia de abordagens terapéuticas que atuem tanto nos
impulsos quanto nos estimulos externos que alimentam o ciclo do consumo.

O transtorno de oniomania tem recebido crescente atencédo devido aos seus
impactos negativos, ressaltando a necessidade de ampliar a discussdo, o
diagnostico e o tratamento para minimizar prejuizos e melhorar a qualidade de vida
dos afetados.
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