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Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar a possivel lacuna entre a percepgdo e a
pratica da literacia financeira entre microempreendedores individuais atuantes nos municipios
de Igarassu/PE e Itapissuma/PE. A pesquisa, de natureza quantitativa e carater descritivo,
utilizou como instrumento um questionario estruturado aplicado a 63 empreendedores locais,
contemplando aspectos sociodemograficos, situacdo financeira pessoal, nivel de literacia
financeira, caracteristicas da empresa e praticas de gestdo. Os resultados indicaram que, embora
a maioria dos participantes apresente habitos pessoais de planejamento e poupanga, persistem
fragilidades significativas no ambito empresarial, como a auséncia de plano de negocios, a
baixa utilizacao de demonstragdes contabeis € a mistura entre finangas pessoais € empresariais.
Evidenciou-se também um conhecimento parcial sobre conceitos fundamentais, como juros
compostos e risco-retorno, o que limita a tomada de decisdo estratégica. Constatou-se, portanto,
uma lacuna entre o que os microempreendedores dizem perceber como importante € o que de
fato aplicam em seus negocios, revelando desafios para a consolidagdo da gestao financeira. A
pesquisa contribui para o debate académico e pratico ao destacar essa discrepancia, refor¢ando
a importancia de acdes de capacitacdo acessiveis e contextualizadas que ajudem a transformar
percepgdes positivas em praticas consistentes.

Palavras-Chave: Literacia financeira; Educacdo financeira; Microempreendedores
individuais; Percepcao e pratica; Gestao de microempresas.
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1. Introducio

A literacia financeira pode ser compreendida como um conjunto de competéncias que
abrange dimensdes matematicas e econdmicas essenciais para o cotidiano, permitindo ao
individuo aplicar conhecimentos, habilidades e atitudes na gestdo consciente dos recursos,
promovendo decisdes financeiras autdnomas e responsaveis (Dias & Olguin, 2024). A OECD
(2023) destaca que a educagao financeira € essencial ao bem-estar e resiliéncia economica.

Quando aplicada ao contexto do microempreendedorismo, essa competéncia se torna
ainda mais relevante para a sustentabilidade dos pequenos negocios. Instituidos pela Lei
Complementar n° 128/2008, os Microempreendedores Individuais (MEIs) representam uma
estratégia relevante de inclusdo produtiva, ao possibilitar a formalizacdo de negocios,
contribuindo para a geragdo de emprego, renda e dinamizacao da economia local.

No entanto, muitos desses microempreendedores ainda carecem das competéncias
financeiras basicas necessarias a boa gestdo de seus negocios. Silva e Camisassa (2025, p. 8)
destacam que “a educagdo financeira ¢ necessaria na capacitagao dos Microempreendedores
Individuais para gerenciar eficazmente suas finangas e garantir a sustentabilidade de seus
negocios”. Apesar da Estratégia Nacional de Educa¢do Financeira (ENEF), criada em 2010, a
participagdo efetiva dos MEIs em programas de capacitagdo financeira ainda ¢ limitada. Essa
lacuna revela a necessidade de acOes mais direcionadas, contextualizadas e acessivelis,
considerando as especificidades e desafios enfrentados por esse publico.

Os MEIs representam mais de 70% das empresas abertas no Brasil, mas 29% encerram
atividades antes de cinco anos, sobretudo por falhas de gestdo (Sebrae, 2023). A falta de
conhecimentos sobre or¢amento, controle de fluxo de caixa, precificacdo e planejamento
financeiro contribui para a fragilidade desses microempreendimentos. Problemas como a
confusdo entre finangas pessoais e empresariais, a auséncia de planejamento de longo prazo e
a dificuldade em compreender conceitos como capital de giro e lucratividade continuam sendo
obstaculos recorrentes a sustentabilidade desses negocios (Sebrae, 2022a).

Frente a esses desafios, diversas instituigdes vém atuando para oferecer suporte aos
MEIs no campo da educacao financeira. Entidades do Sistema S, como o0 SENAC e o SENALI,
oferecem capacitagdes voltadas a gestdo, com foco em precificacdo e controle de custos
(SENAC, 2023). Além disso, bancos publicos oferecem aos MEIs servi¢cos como contas digitais
especializadas, microcrédito orientado, e programas de capacitagdo. (Banco do Brasil, s.d.;
Caixa Economica Federal, 2024).

A relevancia desta pesquisa reside na urgéncia de promover a capacitagdo financeira no
contexto do microempreendedor individual, contribuindo ndo apenas para a permanéncia desses
empreendimentos no mercado, mas também para o fortalecimento do tecido socioecondmico
brasileiro. Também se pretende fornecer subsidios praticos e tedricos que orientem politicas
publicas e agdes educativas mais eficazes, capazes de fortalecer o empreendedorismo de base e
promover maior equidade econdmica no pais. Os resultados podem identificar as dimensdes
prioritarias capazes de orientar politicas e intervencdes publicas voltadas ao fortalecimento dos
METIs.

Embora haja esforgos relevantes de apoio ao microempreendedor, ainda sdo escassas as
pesquisas académicas que analisam de forma aprofundada a literacia financeira entre os MElIs.
A maior parte das investigagdes concentra-se em grandes empresas ou adota abordagens
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generalistas, negligenciando as especificidades do microempreendedor individual, que
compdem uma fatia expressiva do tecido produtivo nacional.

Diante desse contexto, a questao desta pesquisa é: De que forma a literacia financeira ¢
percebida e praticada por microempreendedores individuais de Igarassu/PE e Itapissuma/PE?
Este trabalho tem como objetivo analisar a possivel lacuna entre a percepcao e a pratica da
literacia financeira entre microempreendedores individuais atuantes nos municipios de
Igarassu/PE e Itapissuma/PE.

2. Fundamentacio teoérica

2.1. Literacia Financeira e Microempreendedores Individuais (MEIs)

A literacia financeira constitui um conceito central para compreender o comportamento
economico dos individuos e promover a saude financeira, tanto em nivel pessoal quanto
empresarial. Para Zaimovic et al. (2023), ela pode ser entendida como a integracdo de
conhecimentos, competéncias, atitudes e comportamentos que possibilitam ao individuo tomar
decisdes financeiras mais conscientes ¢ adequadas, favorecendo escolhas racionais e a busca
pelo bem-estar econdmico. Essa perspectiva evidencia que a literacia financeira nao se limita
ao dominio de conceitos técnicos, mas envolve sobretudo a aplicacdo pratica desses saberes na
gestdo eficiente dos recursos, aspecto essencial para a consolidagdo e permanéncia dos
empreendimentos de MEIs.

Dias e Olguin (2024) reforcam que a literacia financeira abrange dimensdes
matematicas e econdmicas aplicadas a realidade cotidiana, permitindo ao individuo atuar com
autonomia, responsabilidade e seguranca na administracdo dos proprios recursos. A
Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OECD, 2023) classifica a
literacia financeira em trés dimensdes principais: conhecimento, atitude e comportamento. A
dimensdo do conhecimento refere-se & compreensdo de conceitos e produtos financeiros
basicos, como juros, inflagdo, risco e diversificagdo (Louzada & Forte, 2024). A dimensao da
atitude esta relacionada a motivacao e a disposi¢ao para aplicar esse conhecimento, englobando
fatores como planejamento financeiro e percepcao de autoeficicia. J4 o comportamento
financeiro corresponde as agdes praticas adotadas, como controlar gastos, poupar, investir e
evitar o endividamento excessivo (OECD, 2023).

Complementando essa abordagem, Corcino et al. (2022) destacam que a educagdo
financeira exerce influéncia positiva sobre a motivacdo empreendedora e a gestdo do crédito,
promovendo praticas mais conscientes entre micro € pequenos empreendedores. De forma
convergente, Louzada e Forte (2024) ressaltam que caracteristicas cognitivas, como atengao,
retencao de informacgdes e raciocinio logico, sdo fundamentais para a compreensao e a aplicagao
eficaz dessas trés dimensoes.

No contexto brasileiro, a baixa literacia financeira ainda representa um obstaculo
relevante a estabilidade econdmica, inclusive entre os MEIs. Os MEIs representam uma das
estratégias mais relevantes para a formalizagdo de pequenos negdcios no Brasil. Essa
formalizagdo nao apenas fortalece a inclusao social, mas também contribui para a estabilidade
e crescimento da economia local, movimentando cerca de R$140 bilhdes anualmente, segundo
dados do Sebrae (2023). Além de sua importancia econdmica, os MEIs desempenham um papel
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fundamental na geracdo de emprego e renda, sendo a principal fonte de sustento para 94%
desses empreendedores (Sebrae, 2023). As atividades abrangidas, que vao de servicos
domésticos a confeccao e alvenaria, exemplificam a diversidade e abrangéncia deste segmento
no tecido produtivo nacional.

Entretanto, apesar das facilidades para a formalizagao, os MEIs enfrentam desafios
significativos relacionados a gestdo financeira, que comprometem sua sustentabilidade a médio
e longo prazo. De acordo com Figueiredo et al. (2023), a instabilidade do mercado somada a
fatores como auséncia de conhecimentos de gestdo, limitagdes de capital de giro e fragilidades
em marketing e vendas contribuem para a mortalidade precoce de muitos empreendimentos. A
ma gestdo financeira e a auséncia de planejamento sdo os principais fatores que contribuem
para esse quadro (Mendonga et al., 2024). Dias e Silva (2023) identificaram que a maioria das
microempresas ndo realiza qualquer tipo de controle financeiro formal, o que amplia os riscos
de inadimpléncia e faléncia. O déficit de conhecimentos financeiros est4 associado a adogdo de
estratégias inadequadas, aumento do endividamento, auséncia de organizagdo or¢amentaria e
limitagdo da capacidade de investimento, elementos que comprometem a sustentabilidade dos
pequenos negocios (Negri, Silva & Mendes, 2023).

A auséncia da separagdo entre finangas pessoais € empresariais, a falta de registros
adequados de receitas e despesas, além da dificuldade em elaborar um planejamento financeiro
estratégico, sdo entraves recorrentes que agravam a vulnerabilidade desses negocios (Silva &
Camisassa, 2025). A educacdo financeira ¢ crucial para o desenvolvimento dessas
competéncias, uma vez que prepara os MEIs para enfrentar desafios cotidianos como a
precificacdo adequada, o controle de custos e a reserva de recursos para emergéncias (Dias &
Olguin, 2024; Silva & Camisassa, 2025).

Além disso, Santos, Santos e Costa (2022) ressaltam que a pandemia de COVID-19
evidenciou a vulnerabilidade dos microempreendedores, principalmente quanto a necessidade
de adaptacido e aquisicdo de competéncias financeiras. Em contraste, MEIs com maior dominio
sobre praticas de gestdo financeira apresentaram melhor controle do fluxo de caixa, maior
capacidade de andlise de custos e decisdes mais estratégicas, o que favoreceu a continuidade e
o fortalecimento de seus negdcios (Canuto et al., 2025).

A integragdo de conhecimentos técnicos com mudangas de atitude e praticas financeiras
conscientes pode reduzir o risco de faléncia precoce e contribuir para a consolidagdo desses
empreendimentos, promovendo sua inclusdo produtiva e o fortalecimento da economia local
(Silva & Camisassa, 2025). Nesse contexto, Corcino et al. (2022) ressaltam que, em micro e
pequenas empresas, a forma como os gestores administram suas finangas pessoais tende a
refletir diretamente na gestao do negocio, o que influencia sua saude financeira e pode afetar a
motivagdo de continuar a empreender. Esse cendrio ¢ ainda mais evidente entre os
microempreendedores individuais, em que os habitos pessoais frequentemente se confundem
com a gestdo empresarial, comprometendo sua permanéncia no mercado.

Investir em educagdo financeira torna-se essencial, pois favorece praticas de gestao mais
estruturadas, amplia as chances de sobrevivéncia e contribui para o crescimento econdmico de
maneira mais ampla (Graczkowski & Pereira, 2021). Ao ampliar o acesso ao conhecimento
financeiro, promove-se o empoderamento dos microempreendedores, reduzindo sua
vulnerabilidade econdmica e aumentando sua capacidade de atuagdo no mercado (Zaimovic et
al., 2023; Corcino et al., 2022).
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Apesar da existéncia de estratégias como a ENEF, sua efetividade entre os MEIs ainda
¢ limitada, sobretudo devido as barreiras de acesso e a falta de programas contextualizados para
as especificidades desse publico (Degliesposti, 2024). Ainda ha limitagdes importantes quanto
ao alcance e a efetividade dos programas, especialmente em regides periféricas e entre
empreendedores com menor escolaridade. Tais barreiras comprometem os resultados esperados
e evidenciam a necessidade de estratégias mais inclusivas e contextualizadas (Degliesposti,
2024; Dias & Olguin, 2024). Tal cenario evidencia a necessidade de politicas publicas e
iniciativas educacionais mais direcionadas e inclusivas, que considerem as caracteristicas
comportamentais, cognitivas e socioecondmicas dos microempreendedores (Louzada & Forte,
2024).

2.2. Evidéncias empiricas

Diversos estudos empiricos, tanto nacionais quanto internacionais, tém analisado a
literacia financeira entre micro e pequenos empreendedores. No contexto brasileiro, Silva e
Camisassa (2025) mostram que a educacdo financeira ¢ determinante para a sobrevivéncia de
micro e pequenas empresas, ao favorecer praticas de planejamento estratégico, controle do
fluxo de caixa e decisdes de investimento mais conscientes. Em estudo semelhante, Mendonga
et al. (2024) identificaram que microempresas que ndo adotam registros formais de receitas e
despesas apresentam maior vulnerabilidade a inadimpléncia e a faléncia.

Canuto et al. (2025), ao investigarem microempreendedores de municipios brasileiros,
constataram que a auséncia de conhecimentos sobre precificacdo e capital de giro compromete
diretamente a rentabilidade e a sustentabilidade dos negocios. Binda (2021), em um estudo com
MEIs de Aimorés/MG, constatou que a falta de planejamento financeiro constitui um dos
principais fatores de fragilidade nos primeiros anos de atividade. De forma complementar, Silva
e Andrade (2021), em pesquisa com microempreendedores individuais do setor de comércio de
Sao Mateus/ES, identificaram que as principais dificuldades na condu¢do do negdcio sdo a falta
de crédito e a concorréncia acirrada, além de aspectos como falta de planejamento e controle
financeiro. Esses resultados evidenciam que a vulnerabilidade das microempresas nao se limita
apenas ao porte, mas esta ligada a limitacdes estruturais de gestdo e ao ambiente.

Em nivel internacional, Finaldi Russo et al. (2022), em pesquisa realizada na Italia,
identificaram que microempreendedores apresentam niveis de literacia financeira inferiores aos
da populacdo em geral, limitando sua capacidade de acessar crédito e planejar investimentos.
Calcagno et al. (2024) mostram que empreendedores com maior literacia financeira tém maior
probabilidade de solicitar empréstimos, reduzindo o fendmeno dos “empreendedores
desencorajados”, embora esse conhecimento ndo influencie diretamente a aprovacao do crédito.
De forma convergente, Ricci e Santilli (2024) observaram que empreendedores mais instruidos
financeiramente tendem a contratar seguros de lucros cessantes, evidenciando uma postura de
gestdo de risco mais madura. Adicionalmente, Rizki e Hendarman (2024), em estudo com
microempreendedores em Bandung (Indonésia), mostraram que iniciativas de literacia
financeira e digital fortalecem a resiliéncia empresarial, promovendo praticas mais estratégicas
de gestdo e adaptacdo a crises.



[ |
17° -
L Artigo completo
: De 03 a 05 de dezembro de 2025

Congresso de Administragdo, Sociedade e Inovagdo

Revisoes sistematicas também apontam a importancia da literacia financeira para micro
e pequenas empresas. Molosiwa e Holland (2025), abrangendo estudos publicados entre 2016
e 2024, concluiram que a literacia financeira influencia significativamente o desempenho
organizacional, promovendo melhorias em or¢amento, gestdo de dividas, decisdes de
investimento e adocdo de solugdes tecnologicas, como fintechs. De forma comparativa,
Daskalakis (2025), analisando dados de 13 paises, constatou que, embora os niveis de literacia
financeira variem amplamente entre micro e pequenos empreendedores, existe uma correlagao
positiva consistente entre maior literacia e melhor desempenho empresarial.

3. Método de pesquisa

No que diz respeito a caracterizacdo da pesquisa, quanto a natureza, este estudo se
caracteriza como quantitativo. Quanto ao objetivo, trata-se de uma pesquisa descritiva,
utilizando como instrumento de coleta de dados um questionario com perguntas fechadas em
escala ordinal e multipla escolha, com o objetivo garantir a padronizagcdo das respostas,
permitindo uma analise quantitativa sistematizada e comparativa dos dados obtidos. O
questionario estruturado foi elaborado com base em estudos anteriores sobre literacia financeira
de microempresas (Klapper, Lusardi & Oudheusden, 2015; Almeida, 2019; Silva, 2022). O
tempo de resposta foi de aproximadamente 20 a 30 minutos.

O questionario foi composto por 30 questdes fechadas, distribuidas em cinco sec¢des: (i)
questdes sociodemograficas, para caracterizar o perfil dos respondentes; (ii) situac¢do financeira
pessoal, abordando habitos de consumo, poupanga e investimentos; (iii) literacia financeira,
com questdes que avaliaram o nivel de conhecimento e seguranca dos participantes em relagao
as finangas pessoais; (iv) dados da empresa, com foco em caracteristicas estruturais e
financeiras; e (v) comportamento financeiro empresarial, voltado a identificagdo de praticas de
gestdo financeira, uso de instrumentos contabeis e decisdes de crédito e investimento.

Quanto a caracterizagdo da amostra, a populagdo-alvo deste estudo ¢ composta por
microempreendedores individuais (MEIs) atuantes nas cidades de Igarassu/PE e Itapissuma/PE.
A amostra foi composta por 63 respondentes, sendo 48 localizadas em Igarassu (76,2%) e 15
em Itapissuma (23,8%). Essa distribuicdo reflete a maior densidade empresarial de Igarassu,
que segundo dados do IBGE (2022), possui mais que o dobro da populagdo de Itapissuma, o
que amplia naturalmente o nimero de MEIs e pequenos negocios.

No que se refere ao ramo de atividade, as empresas objeto de analise pertencem aos
setores de vestudrio e acessorios (39,7%), alimenticios (22,2%), beleza (19%), construcao
(1,6%), variedades (3,2%), graficas (3,2%), artigos para o lar (1,6%), lava a jato (1,6%),
informatica (1,6%), ragdes e cereais (1,6%), utilidades domésticas (1,6%), hortifruti (1,6%) e
confeitaria (1,6%). Destacam-se os setores de vestudrio e acessorios, alimentos e beleza, que,
juntos respondem por mais de 80% da amostra, evidenciando concentracdo em atividades
ligadas ao comércio e servigos de consumo cotidiano. Esses ramos também figuram entre os
mais comuns no perfil nacional dos MEIs, conforme dados do IBGE (2022) e do Sebrae (2023).

A coleta de dados foi realizada entre os meses de junho e julho de 2025, por meio de
aplicacdo presencial de questionarios estruturados. A selecdo dos participantes se deu por
amostragem por conveniéncia, ou seja, foram incluidos os empreendedores que se encontravam
disponiveis no momento da abordagem e aceitaram participar voluntariamente. O instrumento
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foi aplicado de forma face a face, apds breve explicacao sobre os objetivos do estudo e garantia
de confidencialidade das respostas.

4. Resultados
4.1. Caracterizagdo sociodemografica da amostra

A amostra foi composta majoritariamente por mulheres (79,4%), predominando jovens
de 21 a 30 anos (47,6%), seguidos por participantes entre 31 e 50 anos (41,2%). Quanto ao
estado civil, prevaleceram solteiros (46%) e casados (39,7%). Em termos de escolaridade,
destacou-se o ensino médio completo (54%), seguido do ensino superior incompleto (27%) e
completo (14,3%). Esse perfil converge com dados nacionais, que apontam crescimento do
empreendedorismo feminino e a predominancia de jovens adultos entre os MEIs (Sebrae, 2023;
IBGE, 2022).

Quanto a experiéncia de trabalho, 46% atuam entre 1 ¢ 5 anos, 34,9% hé mais de 10
anos ¢ 9,5% em cada uma das faixas de menos de 1 ano e de 6 a 10 anos. Na gestdo de negdcios,
58,7% exercem a fun¢do ha 1 a 5 anos, 12,7% ha menos de 1 ano, 12,7% entre 6 ¢ 10 anos ¢
15,9% ha mais de 10 anos. Esses resultados indicam um perfil de microempreendedores
relativamente jovens, com escolaridade concentrada no ensino médio e trajetdria empresarial
ainda recente. Tal configuracdo estd em linha com o GEM (2022), que aponta que a maioria
dos novos empreendedores brasileiros inicia suas atividades entre 25 e 34 anos e possui
escolaridade média, e com o Sebrae (2023), segundo o qual a maior parte dos MEIs se concentra
nos primeiros anos de atividade, reforcando o carater de negocios em consolidacao.

A literatura indica que variaveis demograficas, como idade, género e escolaridade,
influenciam diretamente as decisdes financeiras e, por consequéncia, a gestdo de pequenas
empresas (Silva, Forte & Oliveira, 2022). Na amostra, a predominancia feminina dialoga com
relatorios nacionais que apontam o avanco das mulheres no empreendedorismo, sobretudo em
setores de consumo como moda, alimentagdo e beleza (Sebrae, 2023). A concentracdo etaria
entre 21 e 30 anos reforca o perfil de jovens adultos em busca de oportunidades, em consonancia
com o GEM (2022), que mostra maior presenga de empreendedores iniciais entre 25 e 34 anos.
Ja a prevaléncia do ensino médio como nivel de escolaridade sugere limitagdo de acesso a
conteudos técnicos mais aprofundados, o que pode afetar a gestdo empresarial, mas também
confirma a tendéncia do empreendedorismo por necessidade identificada em outros estudos
(Mendonga et al., 2024).

4.2. Situagdo financeira pessoal

Esta secdo buscou compreender os habitos de consumo, poupanca e investimentos dos
respondentes. Esses aspectos da vida financeira individual sdo relevantes porque, como destaca
Lusardi e Messy (2023), o comportamento financeiro pessoal influencia diretamente a
capacidade de gestdo de recursos no ambiente empresarial.
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O Grafico 1 apresenta os resultados referentes ao planejamento de compras dos
microempreendedores. J& o Grafico 2 apresenta os resultados referentes a elaboracdo de
orgamento € ao acompanhamento dos gastos para controle da situagdo financeira pessoal.

@ Naio planejo minhas compras

) @ Nunca pensei sobre isso
e compro por impulso

38,1%

@ Plancjo raramente e acabo
comprando sem pensar
Tento plangjar, mas ainda_
fago compras desnecessarias

‘ @ Plancjo bem ¢ geralmente
COmpro o que preciso
@ Plancjo com cuidado e

otimizo minhas compras
20 MAxXimo

@ Ja pensei, mas ndo sei por
onde comegar
Comecei a buscar, mas ainda
tenho duvidas

Ja busquei informagdes e tenho
conhecimento basico

@ Tenho conhecimento sélido e
atualizo-me constantemente

Grafico 1. Comportamento do consumidor em Gréfico 2. Conhecimento e praticas em
relacdo ao planejamento de compras. relagcdo ao orcamento e controle de gastos.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

A andlise do Grafico 1 evidencia uma predomindncia de um comportamento de
consumo planejado. Em contraste, apenas uma minoria declarou ndo planejar ou planejar
raramente (9,6%), enquanto 12,7% situam-se em posi¢ao intermediaria, tentando se organizar,
mas ainda cedendo a gastos supérfluos. Essa predominancia de planejamento reforca a ideia de
que microempreendedores da amostra tendem a adotar praticas de controle financeiro pessoal,
o que pode influenciar positivamente a gestdo de seus negdcios. Estudos como os de Lusardi e
Messy (2023) apontam que o héabito de planejar despesas ¢ um dos principais indicadores de
literacia financeira, sendo fundamental para evitar endividamento e garantir sustentabilidade de
longo prazo. Porém, a relacdo direta entre o habito pessoal e o sucesso de um negocio €
complexa e exige uma investigacdo mais aprofundada.

O Gréfico 2 mostra que a maioria (65,1%) ja possui algum contato com praticas de
orgamento, seja em nivel basico ou em fase de aprendizado. Em contrapartida, quase um quarto
dos participantes evidencia fragilidade ao admitir que nunca pensou no tema ou ndo sabe por
onde comegar. Apenas 11,1% apresentam conhecimento so6lido e atualizado, o que confirma a
caréncia de maior consolidacdo na gestdo financeira pessoal. Esse resultado contrasta com
dados nacionais do Banco Central do Brasil (2021) e OECD (2023), que apontam niveis mais
baixos de dominio, sugerindo possivel superestimacdo dos respondentes. Tal discrepancia pode
estar associada ao Efeito Dunning-Kruger ou ao viés de desejabilidade social. O primeiro ocorre
quando individuos com baixa competéncia em uma 4rea superestimam suas proprias
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habilidades, enquanto aqueles com alta competéncia tendem a subestima-las, ndo por modéstia,
mas porque assumem que a tarefa ¢ igualmente facil para todos. J& o viés de desejabilidade
social refere-se a tendéncia de responder de forma a agradar ou atender expectativas sociais,
em vez de expressar opinides ou comportamentos reais. Nesse sentido, embora os dados
revelem contato relevante com o orgamento, € plausivel que a pratica cotidiana seja inferior ao
declarado.

O Gréfico 3 se refere a regularidade do habito de poupanga entre os empreendedores,
enquanto o Grafico 4 indica se o MI tem o habito de manter liquidez para eventualidades.

@ Todo més, reservo uma parte

3 : @ Sim, de forma regular
fixa do meu rendimento

@ Sim, ocasionalmente
D, s @ > "

DO 2 s se sob; gl -
® {gll:)ll(:“l)pl::;z:s se:sobrar algum Nao, mas pretendo comegar
, SO poupo quando recebo @ Nio, ¢ ndo pretendo
~ rendimentos extras, como 13°

salario ou bonus

@ Nio costuma poupar

Grafico 3. Regularidade do habito de poupancga Grafico 4. Habito me manter liquidez
entre os microempreendedores. para eventualidades.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Gréfico 3 indica que a maioria dos participantes possui algum habito de poupanga,
ainda que com diferentes niveis de regularidade. Destaca-se que 41,3% poupam mensalmente
uma parte fixa da renda, refletindo maior organizacdo financeira, enquanto 39,7% o fazem
apenas quando ha sobra de recursos, revelando vulnerabilidade a imprevistos. Ja 17,5% nao
tém o habito de poupar e 1,6% sé poupam a partir de rendimentos adicionais, sinalizando que
a pratica ainda nao esta incorporada ao orcamento mensal. Esses resultados evidenciam que,
embora exista um grupo de consumidores financeiramente conscientes, uma parcela
significativa mantém praticas pouco regulares, o que reforca a necessidade de educacgdo e
incentivo ao planejamento financeiro pessoal.

O Gréfico 4 mostra que 41,3% dos participantes mantém regularmente dinheiro
reservado para imprevistos, demonstrando disciplina e capacidade de planejamento. Outros
39,7% o fazem apenas ocasionalmente, o que revela maior vulnerabilidade em situacdes
emergenciais. J& 19% ainda ndo possuem esse habito, mas pretendem adota-lo, € nenhum
participante afirmou nao ter intengdo de poupar. Esses resultados sugerem que, embora exista
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um grupo relevante com praticas consolidadas de reserva financeira, ainda ha espago para
fortalecer a conscientizagdo sobre a importancia da liquidez e do planejamento para
eventualidades.

O Grafico 5 apresenta os resultados referentes ao comportamento em relacdo a
investimentos dos microempreendedores. Ja o Grafico 6 mostra resiliéncia diante de despesas
inesperadas.

® Sim
@ Nio

@ Sim, de forma regular
@ Sim, ocasionalmente

Nao, mas pretendo comegar

‘ @ Nio, e nio pretendo

Grafico 5. Comportamento em relacdo a Grafico 6. Resiliéncia diante de despesas
investimentos. inesperadas.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Grafico 5 evidencia que 60,3% dos respondentes ndo realizam investimentos,
atualmente, mas pretendem comecar. Apenas 19% afirmaram investir de forma regular,
enquanto 14,3% dizem realizar aplicagdes de maneira ocasional. Destaca-se que apenas 6% nao
investem nem demonstram inten¢ao de investir. Esses resultados evidenciam que, embora haja
predisposicao e interesse em investir, a pratica efetiva ainda ndo esta consolidada para a maioria
dos investigados. Sob a otica da literacia financeira, esse cenario sugere que parte significativa
carece de conhecimentos, habilidades e seguranca para converter a inten¢do em a¢ao. Barreiras
como auséncia de planejamento, desconhecimento acerca de produtos de investimento € a
aversdo ao risco podem explicar a baixa efetividade no comportamento de investimento. Tais
achados refor¢gam a necessidade de acdes de educacdo financeira que incentivem ndo apenas a
compreensdo tedrica, mas também a adog¢do de habitos consistentes de poupanca e
investimento, alinhados a realidade dos MEIs.

No que se refere a despesas inesperadas, o Grafico 6 mostra que 68,3% dos respondentes
afirmaram conseguir arcar com um gasto equivalente a um més de renda sem recorrer a
empréstimos ou ajuda de terceiros, enquanto 31,7% ndo teriam essa capacidade. Esses
resultados indicam que a maioria possui alguma reserva ou margem financeira, elemento central
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da resiliéncia financeira. Sob a 6tica da literacia financeira, contudo, o fato de quase um terco
ndo estar preparado para enfrentar uma emergéncia dessa magnitude evidencia vulnerabilidade
econOmica e reforga a importdncia de estimular a formacdao de reservas de emergéncia,
fundamentais para evitar endividamento e assegurar estabilidade no longo prazo.

4.3. Literacia financeira

O Grafico 7 fala sobre a contribui¢do da formagdo académica para a gestdo financeira
dos MEIs.

@ Sim, aprendi conhecimentos
Frz’mcus que aplico na gestdo

inanceira do negocio.

@ Sim, mas o contetido foi mais
teorico e pouco aplicavel na
pratica.

Nio, aprendi a lidar com
as finangas por meio da
experiéncia de outras fontes

@ Nio, nfio tenho formagio
académica

Grafico 7. Contribuigdo da formagao académica
para a gestao financeira dos empreendedores.
Fonte: Dados de pesquisa.

O Gréfico 7 mostra que 41,3% dos participantes ndo possuem formagdo académica e
33,3% aprenderam a lidar com finangas pela experiéncia ou por outras fontes. Ja 12,7% relatam
ter adquirido conhecimentos praticos aplicaveis e outros 12,7% consideram que a formacao
académica foi excessivamente tedrica. Evidencia-se um distanciamento entre teoria e pratica e
a necessidade de abordagens mais aplicadas em educagdo financeira.

O Grafico 8 apresenta o perfil de interesse e conhecimento sobre investimentos, €, por
sua vez, o Grafico 9 evidencia a seguranca dos empreendedores em relacdo aos conhecimentos
financeiros.

11
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@ Nada seguro — gostaria de
aprender muito mais.
@ Pouco seguro — gostaria de
aprender mais um pouco.
_ Razoavelmente seguro

conhego o essencial.
‘ @ Seguro — tenho bons
conhecimentos sobre finangas.
20,6% @ Muito seguro — tenho
conhecimentos amplos sobre
finangas.

Grafico 8. Perfil de interesse e conhecimento Grafico 9. Seguranga dos microempreendedores
sobre investimentos. em relagdo aos conhecimentos financeiros.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

No Grafico 8, observa-se que 36,5% dos participantes buscam informagdes
regularmente e tomam decisdes a partir delas. Outros 25,4% se sentem inseguros, mesmo
buscando informacgdes, e igual percentual tem interesse, mas ndo sabe por onde comegar,
revelando a necessidade de orientacdes mais claras e acessiveis. Além disso, 11,1% nao
mostram interesse em investir € apenas uma pequena fracao se considera bem informada e em
constante busca por novos conhecimentos. Esses resultados evidenciam que, embora o interesse
por investimentos esteja crescendo, persistem lacunas significativas de educagdo financeira,
sobretudo entre os iniciantes e os inseguros em suas escolhas.

O Grafico 9 mostra que 42,9% dos respondentes se sentem razoavelmente seguros,
afirmando conhecer o essencial sobre finangas, enquanto 27% se consideram seguros, com bons
conhecimentos. J& 20,6% dizem estar pouco seguros, 6,3% nado se sentem nada seguros e 3,2%
se declaram muito seguros, com conhecimentos amplos. Esses resultados indicam que a maioria
diz possuir um nivel bésico intermediirio de seguranga no gerenciamento financeiro,
evidenciando espago para fortalecimento da literacia financeira e maior aprofundamento
pratico.

O Grafico 10 apresenta os resultados referentes ao conhecimento dos
microempreendedores sobre as taxas de juros de seus investimentos ou empréstimos, enquanto
o Grafico 11 mostra o entendimento desses microempreendedores a respeito dos juros
compostos e do crescimento do capital.

12
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@ Sim, sei o valor exato. @ Mais de RS 150.

@ Sci aproximadamente. @ Exatamente RS 150.

S6 verifico no momento da @ Menos de RS 150.
contratagio. .
. @ Nio sei.
@ Nio sei.
@ Naio possuo aplicagdes ou
empréstimos.
Grafico 10. Conhecimento sobre taxas de Grafico 11. Entendimento dos
juros dos seus investimentos ou microempreendedores sobre juros
empréstimos. compostos e crescimento do capital.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Gréfico 10 mostra que 39,7% dos respondentes ndo sabem o valor das taxas de juros
de seus investimentos ou empréstimos, revelando uma lacuna significativa de literacia
financeira. Além disso, 27% ndo possuem aplicacdes ou empréstimos, enquanto apenas 12,7%
sabem o valor exato e 17,5% aproximadamente, indicando que uma minoria exerce controle
efetivo sobre suas financas. Esses resultados reforcam a necessidade de acdes de educacao
financeira que promovam maior autonomia e participagdo consciente no mercado.

O Griéfico 11 revela que 69,8% identificaram corretamente o efeito dos juros compostos
em um investimento hipotético, enquanto 14,3% declararam ndo saber a resposta, 11,1%
acreditaram que o valor final seria exatamente R$150 e 4,8% consideraram que seria menor.
Embora a maioria possua nogdes basicas sobre rendimentos acumulados, uma parcela relevante
ainda confunde juros simples e compostos, o que pode comprometer decisdes financeiras em
investimentos, financiamentos e planejamento de longo prazo. Isso reforg¢a a importancia de
programas de educagdo financeira que consolidem a compreensdo de conceitos fundamentais
de matematica financeira.

O Grafico 12 elucida a compreensdo da relagdo entre risco e retorno nos investimentos.
O Grafico 13, por sua vez, se refere as respostas sobre a percep¢ao dos MEIs sobre o risco dos
diferentes tipos de investimento.

13
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@ Verdadeira @ Titulos de renda fixa
@ Falsa (ex.:Tesouro Direto, CDB).
Nio sei. @ Fundos de investimento.
© Fundos de previdéncia privada
(ex: PGBL/VGBL).
@ Poupanca.
@ Acoes.
@ Nio sel.
Grafico 12. Compreensao da relagdo Grafico 13. Percep¢ao dos microempreendedores
entre risco e retorno nos sobre o risco dos diferentes tipos
investimentos. de investimento.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Grafico 12 mostra que 82,5% dos participantes reconhecem a relagdo entre alto
retorno e alto risco nos investimentos, enquanto 11,1% ndo souberam responder e¢ 6,3%
consideraram a afirmagdo falsa. Esses resultados indicam que a maioria compreende um
principio basico do mercado financeiro, embora persista uma parcela que demonstra
desconhecimento, o que pode levar a decisdes equivocadas — seja pela subestimagdo dos
riscos, seja pela aversao excessiva a oportunidades.

No Grafico 13, 36,5% identificaram corretamente as agdes como o investimento de
maior variagdo de pre¢o ao longo do tempo. Porém, 27% afirmaram ndo saber, e uma parcela
significativa apresentou percepcdes equivocadas. Embora parte dos empreendedores demonstre
nogdo correta sobre ativos de renda variavel, ainda hé consideravel desconhecimento e
distor¢do conceitual quanto as caracteristicas basicas dos diferentes produtos financeiros.

4.4. Dados da empresa

O Grafico 14 apresenta os resultados referentes ao ano de fundagdo das empresas,
enquanto o Grafico 15 mostra o numero de colaboradores.

@ Antes de 2000. : T:lglum
@ Entre 2000 e 2009. ,
66,7% ® Entre 2010 ¢ 2014. 2 ; : ? .
@ Entre 2015 ¢ 2019. )
@ Mais de 10

@ A partir de 2020.
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Grafico 14. Ano de criagdo da Grafico 15. Quantidade de funcionarios
empresa. da cmpresa.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

Quanto ao ano de criagdo, 66,7% das empresas foram abertas a partir de 2020, refletindo
o crescimento recente do empreendedorismo, enquanto apenas 7,9% possuem mais de 20 anos.
Esse dado acompanha a tendéncia nacional identificada pelo Sebrae (2023), que registrou
recorde de formalizagcdo de MEIs durante a pandemia da Covid-19.

Em relacdo ao porte, 76,2% das empresas contam com apenas 1 a 2 pessoas (incluindo
os proprietarios), 14,3% ndo possuem funciondrios além do dono e apenas uma minoria
emprega entre 3 e 10 pessoas. Esse perfil confirma a predominancia de microempreendimentos
familiares ou individuais, caracteristica tipica dos MEIs no Brasil (Sebrae, 2022b).

O Grafico 16 indica quantos dos microempreendedores respondentes elaboraram um
plano de negocios no inicio da empresa.

® Sim.
® Nio.

Nio sei.

Grafico 16. Elabora¢do do plano empresarial.
Fonte: Dados de pesquisa.

Verificou-se que 52,4% das empresas nao elaboraram um plano de negdcios no inicio
de suas atividades, enquanto 41,3% afirmaram ter feito esse planejamento. A auséncia de um
plano inicial € um aspecto relevante, visto que o Sebrae (2022) identifica a falta de planejamento
como um dos principais fatores associados a alta taxa de mortalidade de pequenos negdcios no
Brasil.

4.5. Comportamento financeiro empresarial
O Grafico 17 apresenta os resultados referentes ao uso de demonstragdes contabeis pelos

MEIs, ao passo que o Grafico 18 evidencia a frequéncia de elaboracdo do fluxo de caixa por
esses empreendedores.

15
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Grafico 17. Uso de demonstragdes contabeis Grafico 18. Frequéncia do fluxo de caixa
pelos MEIs. pelos MEIs.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Grafico 17 mostra que a maioria dos microempreendedores (55,6%) utiliza o fluxo
de caixa como principal ferramenta de acompanhamento, geralmente por meio de controles
informais, enquanto apenas uma minoria recorre a instrumentos mais formais, como balancetes
mensais (17,5%). Outros 15,9% ainda tém duvidas sobre o que acompanhar, confirmando a
dificuldade dos MEIs em adotar praticas estruturadas de gestdo financeira. Isso confirma o que
aponta a literatura nacional que a baixa formalizacdo contabil enfraquece o planejamento e a
qualidade das decisdes (Silva & Camisassa, 2025; Mendonga et al., 2024; Dias & Silva, 2023).

J& o Gréfico 18 mostra que a maioria dos microempreendedores (69,8%) elabora
mensalmente a previsdo de fluxo de caixa da empresa, pratica positiva de acompanhamento
financeiro. Em contrapartida, 14,3% afirmaram nunca realizar esse tipo de controle, enquanto
9,5% o fazem semestralmente e percentuais menores distribuem-se entre as opc¢des anual,
semanal e diario. A parcela que ndo controla dialoga com a evidéncia de que muitos
microempreendedores ainda carecem de rotinas financeiras basicas (Silva & Camisassa, 2025;
Dias & Silva, 2023).

O Griéfico 19 apresenta os resultados referentes as praticas de ajuste de custo em fungao
das oscilagdes de vendas. Ja o Grafico 20 evidencia o controle de fluxo de caixa utilizado para
a gestdo do capital de giro.
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@ Sim. fago controle detalhado e
frequente.
@ Faco um controle basico.

@ Sim, sempre que ha variagao
nas vendas.
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impacto. ® Nao costumo fazer esse

Nao costumo fazer ajustes com controle.
base nas vendas.
Grafico 19. Praticas de ajuste de custos em Grafico 20. Controle do fluxo de caixa para
funcao das oscilagdes de vendas. gestao do capital de giro.
Fonte: Dados de pesquisa. Fonte: Dados de pesquisa.

O Grafico 19 mostra que 52,4% dos empreendedores afirmam sempre reavaliar os
custos do negocio quando ha variacdo nas vendas, revelando uma postura estratégica de gestao
financeira. Esses resultados sugerem que, embora a maioria compreenda a importancia de
alinhar custos as oscila¢des de vendas, ainda hd uma parcela que nao adota a pratica de forma
sistematica. Esse achado refor¢a a necessidade de consolidar uma cultura de planejamento e
monitoramento continuo, conectando-se as lacunas apontadas por Canuto et al. (2025) sobre
precificacdo e capital de giro de que quando esse conhecimento falta, a rentabilidade e a
sustentabilidade ficam comprometidas.

O Grafico 20 mostra que 42,9% dos microempreendedores realizam um controle
detalhado e frequente do fluxo de caixa, pratica essencial para assegurar capital de giro e
viabilizar investimentos. Outros 41,3% mantém apenas um controle bésico, o que pode ser
insuficiente para decisdes estratégicas, enquanto 15,9% ndo realizam nenhum
acompanhamento, revelando vulnerabilidade significativa na gestdo financeira.

Esse panorama mostra que, embora quase metade dos MEIs adotem boas praticas de
controle financeiro, ainda hd uma parcela expressiva que mantém registros superficiais ou
inexistentes. O predominio de controles “basicos” confirma o que Mendonga et al. (2024)
descrevem, sem registros consistentes, a empresa perde capacidade de planejar e de sustentar
investimentos, elevando a vulnerabilidade operacional.

O Grafico 21 apresenta os resultados referentes a separagao entre finangas pessoais €
empresariais pelos MEIs.
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Grafico 21. Separagdo entre finangas pessoais
empresariais pelos microempreendedores.
Fonte: Dados de pesquisa.

O Grafico 21 mostra que 55,6% dos microempreendedores mantém separagao completa
entre contas pessoais € empresariais, pratica em consonancia com o CPC 00 (R2), que
reconhece a entidade como unidade distinta, cujas informagdes devem refletir exclusivamente
seu patrimonio e desempenho (CPC, 2019, itens 3.8-3.9). Contudo, as respostas podem refletir
vieses cognitivos, como o efeito Dunning-Kruger ¢ o viés de desejabilidade social. Outros
17,5% afirmaram separar, mas com excecoes, € 27% admitem misturar recursos, situacao que
contraria esse principio e compromete o controle financeiro, o planejamento e até a
conformidade legal e fiscal. A literatura evidenciada destaca a mistura de recursos como uma
das principais fontes de descontrole, afetando diretamente o capital de giro e a sustentabilidade
dos negocios.

O Griafico 22 apresenta os resultados referentes a preferéncia dos microempreendedores
por negociar com fornecedores, em vez de recorrer a empréstimos.

@ Sim, sempre tento negociar
primeiro

@ As vezes, conforme a
situagao
@ Naio costumo negociar pregos

Gréfico 22. Preferéncia por negociar com
fornecedores ao invés de solicitar empréstimos.
Fonte: Dados de pesquisa.

O Gréfico 22 mostra que 31,7% dos microempreendedores sempre negociam pregos €
prazos com fornecedores antes de recorrer a crédito, enquanto 41,3% o fazem apenas em
algumas situagdes e 27% ndo negociam. A negociagdo sistematica reduz custos financeiros e
fortalece o capital de giro, sendo pratica associada a educacdo financeira aplicada. Onde ela nao
ocorre, persistem sinais de baixa maturidade na gestao.
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Esse resultado converge com estudos que apontam a vulnerabilidade dos MEIs no poder
de barganha. A Nota Técnica n® 22/2021 da Senacon/MJ reconhece que microempreendedores
estdo entre “os mais vulneraveis dentre a categoria de empresarios”, sobretudo em crises,
devido a dificuldade de negociar com grandes fornecedores e institui¢des financeiras.

5. Discussao

A andlise dos habitos pessoais mostra que os MEIs da amostra apresentam praticas
relativamente mais estruturadas do que a média nacional: 65% elaboram algum tipo de
or¢amento, enquanto apenas 35% da populagdo possui literacia financeira satisfatoria (Banco
Central, 2021). Ainda assim, 39,7% poupam apenas quando sobra recurso € 31,7% nao tém
reservas emergenciais, o que revela vulnerabilidade diante de choques externos (Santos, Santos
& Costa, 2022) e reforca a importancia de politicas publicas de educagdo financeira, em
consonancia com a ENEF. Essa defasagem entre consciéncia e pratica ¢ recorrente, como
apontam Lusardi e Mitchell (2023), ao destacar que, em contextos de vulnerabilidade, o
conhecimento raramente s¢ traduz em agdes consistentes.

Resultados semelhantes foram encontrados em outros contextos: no Espirito Santo, por
exemplo, o acesso ao crédito foi apontado como o maior entrave (37%), seguido por falhas em
marketing e fornecedores (Silva & Andrade, 2021). Tais evidéncias dialogam com os achados
desta pesquisa, que indicam baixa diversificacdo das fontes de financiamento e dificuldades
recorrentes na gestao. Apesar de muitos reconhecerem conceitos como juros compostos € risco-
retorno, a aplicagdo pratica permanece limitada, confirmando o carater fragmentado da literacia
financeira dos microempreendedores brasileiros (Silva & Camisassa, 2025). A prevaléncia de
aprendizado fora do ambiente académico (Gréafico 7) reforca o distanciamento entre teoria e
pratica (Lusardi & Messy, 2023), enquanto a inseguranca em relacdo aos investimentos
(Gréfico 8) se conecta a auséncia de registros formais, como apontado por Dias e Silva (2023).

Do ponto de vista empresarial, 66,7% das empresas foram criadas a partir de 2020,
confirmando o movimento de formalizacdo durante a pandemia (Sebrae, 2022¢). A auséncia de
plano de negdcios em 52,4% dos casos € de demonstragdes contabeis em 55,6% reflete praticas
frageis, ja associadas a dificuldade de acesso a crédito e a alta mortalidade (Mendonga et al.,
2024; Sebrae, 2023; Dias & Silva, 2023). Ainda que 55,6% utilizem o fluxo de caixa como
principal ferramenta e 69,8% o fagam mensalmente, uma parcela significativa permanece sem
registros formais, mantendo controles simplificados (Dias & Silva, 2023). Além disso, a mistura
de finangas pessoais e empresariais (27%) impacta a sustentabilidade (Corcino et al., 2022), e
a baixa negociagdao com fornecedores aumenta a dependéncia de crédito caro (Canuto et al.,
2025).

De forma integrada, os resultados confirmam que a literacia financeira dos MEIs
permanece aquém do necessario para a consolidacdo de negocios solidos. A literatura destaca
que a educagdo financeira favorece planejamento e decisdes de investimento (Silva &
Camisassa, 2025), a falta de registros formais aumenta a vulnerabilidade (Mendonga et al.,
2024), as lacunas em precificacdo reduzem a competitividade (Canuto et al., 2025) e rotinas
incompletas de controle financeiro sdo comuns (Dias & Silva, 2023). Assim, observa-se que,
mesmo com avangos pontuais, ainda predomina o uso parcial e fragmentado das ferramentas
de gestdo financeira entre microempreendedores brasileiros.
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6. Conclusoes

O presente estudo buscou analisar a possivel lacuna entre a percepgdo e a pratica da
literacia financeira entre Microempreendedores Individuais (MEIs) atuantes no norte de
Pernambuco. Os resultados revelaram um panorama marcado por contradi¢des: de um lado, a
afirmag¢do de habitos positivos de planejamento financeiro pessoal e certo conhecimento
conceitual; de outro, a caréncia de praticas consistentes de gestdo empresarial, sobretudo no
que se refere ao controle contabil, a separagdo entre finangas pessoais € empresariais € ao
dominio de no¢des mais avancadas de matematica financeira.

Constatou-se que a maioria dos MEIs da amostra declara adotar algum nivel de
planejamento de compras, orgamento € poupanga, aspectos que sugerem maior consciéncia
financeira quando comparados a média nacional apontada por estudos da OECD (2023) e do
Banco Central (2021). Contudo, a auséncia de praticas regulares de investimento e a baixa
resiliéncia frente a emergéncias financeiras limita a efetividade dessas a¢des no ambito
empresarial. Essa distdncia entre percepcao e pratica fragiliza a gestao financeira e explica, em
parte, a vulnerabilidade dos negocios.

Essa dualidade refor¢a o argumento de que a literacia financeira, quando presente,
contribui para a gestdo eficiente dos recursos, mas que sua auséncia ou incompletude ainda ¢
um obstaculo relevante para o crescimento dos microempreendimentos (Zaimovic et al., 2023;
Silva & Camisassa, 2025).

No campo empresarial, verificou-se que a maioria dos empreendimentos foi criada apds
2020, periodo marcado pela pandemia de Covid-19, o que corrobora a tendéncia nacional de
formaliza¢do de MEIs como alternativa de geracao de renda (Sebrae, 2023). Entretanto, a falta
de elaboracdao de plano de negocios e a reduzida utilizacdo de ferramentas contédbeis
estruturadas confirmam a vulnerabilidade dos negocios por necessidade, frequentemente
caracterizados por baixa profissionalizacdo da gestdo. Além disso, a mistura entre contas
pessoais e empresariais relatada por parte significativa dos respondentes reflete um dos
principais entraves a consolida¢do financeira dessas empresas, corroborando a literatura que
aponta essa pratica como fator critico para a mortalidade precoce dos pequenos negécios (Dias
& Silva, 2023).

Os resultados devem ser interpretados com cautela, pois pode haver viés de
desejabilidade social, em que os respondentes relatam comportamentos considerados
financeiramente responsaveis, mas nao necessariamente praticados.

Assim, este estudo conclui que, embora haja interesse dos MEIs em aprimorar sua
gestdo financeira e afirmagdo de comportamentos pessoais positivos, a literacia financeira ainda
¢ aplicada de forma fragmentada e insuficiente para assegurar rotinas sélidas de gestdo. Ainda
persistem lacunas significativas que precisam ser preenchidas por meio de iniciativas de
educagdo financeira mais contextualizadas, acessiveis e aplicaveis a realidade dos
microempreendedores e MEIs.

Em termos praticos, os achados desta pesquisa reforcam a necessidade de acdes
integradas entre instituicdes de ensino, Orgdos governamentais e entidades de apoio ao
empreendedorismo para ampliar a capacitacdo financeira contextualizada e aplicavel. Tais
acOes devem priorizar temas como precificacao, fluxo de caixa, capital de giro e negociacdo
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com fornecedores, além de estimular a ado¢ao de habitos financeiros saudaveis também no
ambito pessoal. Futuras pesquisas devem incluir outros municipios e setores, comparar MEIs e
microempresas, ¢ adotar estudos qualitativos para ampliar a compreensao da lacuna entre
percepgao e pratica da literacia financeira.
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