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A gestao de estoques em supermercados exige planejamento estratégico e uso
de tecnologias que possibilitem maior precisdo no controle de mercadorias.
Grandes redes utilizam softwares integrados de gestéo, relatorios e indicadores
de giro, permitindo monitorar em tempo real entradas, saidas e niveis de
produtos. Mesmo assim, situagdes de ruptura ou excesso de estoque ainda
ocorrem, sendo enfrentadas com renegociagao junto a fornecedores, ajustes de
cronogramas de entrega e realizagdo de promogdes especificas para liberar
espaco e evitar perdas. As promogdes, por sua vez, sdo definidas por multiplos
fatores: negociagbes comerciais com fornecedores, datas comemorativas e
também pela necessidade de reduzir estoques elevados. O objetivo é: aumentar
o fluxo de clientes e acelerar o giro de itens de menor saida. Enquanto grandes



eventos sazonais, como Natal e Pascoa, sdo planejados com antecedéncia,
outras ofertas surgem de forma mais reativa, como resposta a baixa demanda
ou a proximidade de vencimento.O equilibrio entre estoque e demanda torna-se
ainda mais desafiador em produtos sazonais, que concentram vendas em
periodos curtos e exigem compra antecipada em grandes volumes. Promogdes
muito atrativas podem esgotar rapidamente os estoques, levando os
supermercados a adotar medidas preventivas, como limitar a quantidade por
cliente e negociar reposicoes emergenciais. Entre os principais desafios da
gestdo destacam-se a dificuldade de prever a demanda com precisdo, a
limitagdo de espacgo fisico e o risco de comprometer margens de lucro em
ofertas agressivas. Apesar disso, observa-se que as promogoes exercem
impacto positivo no desempenho geral, pois aumentam o fluxo de
consumidores, fortalecem a competitividade e contribuem para a
sustentabilidade do negodcio. Dessa forma, equilibrar compras, ofertas e
demanda ndo € apenas uma necessidade operacional, mas uma estratégia
central para a eficiéncia e a continuidade das organizagdes supermercadistas.
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