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Resumo

A Inteligéncia Artificial (IA) vem transformando a educacdo, trazendo personalizacdo da
aprendizagem, analise de dados e feedback em tempo real. Ao mesmo tempo, levanta questoes
éticas e pedagogicas que exigem atencdao. No Brasil, persistem desafios como desigualdade
digital, falta de politicas publicas claras e lacunas na formacao docente, o que limita o uso critico
e integrado da IA nas escolas e universidades. O Marco Referencial de Competéncias em IA para
Professores (UNESCO, 2024; 2025) oferece principios para unir tecnologia, ética e humanizacao.
Este artigo analisa os desafios e as possibilidades para a formagdo docente a luz desse marco,
destacando que a [A deve apoiar, e ndo substituir, o professor. Defende-se uma educagao critica,
inclusiva e comprometida com a equidade, capaz de integrar inovagdo tecnoldgica e dimensao
humanizadora no ensino.
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1. Introducao

Nas ultimas décadas, a Inteligéncia Artificial (IA) deixou de ser apenas um
recurso auxiliar para ocupar espaco central no debate educacional. O que antes se limitava
a automagao de tarefas e ao acesso a conteudos digitais hoje alcanga novas dimensdes. A
IA passou a apoiar a andlise de dados, oferecer feedback em tempo real e personalizar
trajetorias de aprendizagem, ampliando possibilidades para escolas, professores e
estudantes. Mas esse avanco também traz consigo exigéncias: requer novas competéncias
docentes e uma postura critica diante dos impactos éticos, sociais e pedagdgicos que

acompanham a tecnologia.

Ao mesmo tempo, surgem questdes que ndo podem ser ignoradas. A privacidade
de dados, os vieses algoritmicos e, sobretudo, a preservacdo da dimensao humanizadora
do ensino colocam desafios reais. Como lembra Freire (1996, p. 47), “ensinar ndo ¢
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria produgdo ou a sua
constru¢dao”. Ou seja, o cuidado estd em garantir que a [A ndo substitua, em hipotese

alguma, o papel de mediagdo humana, e sim, a potencialize.
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Esse cendrio revela uma tensdo crescente. De um lado, a promessa de
personalizagdo e eficiéncia. De outro, os riscos de desumanizagdo, precariza¢ao do
trabalho docente e ampliagdo das desigualdades educacionais. Por isso, repensar a
formacao dos professores tornou-se essencial. Preparar educadores para lidar criticamente
com a IA ndo envolve apenas dominio técnico. Exige também uma compreensao ética e
social, assegurando que a tecnologia esteja a servico da aprendizagem e da emancipagao

humana, e ndo subordinada a ldgicas tecnicistas.

Com esse proposito, a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO) elaborou o Marco Referencial de Competéncias em IA para
Professores (MRCP-IA). O documento propde principios, dimensdes e niveis de
progressdo para orientar politicas publicas, programas formativos e praticas pedagogicas
inovadoras. Ao articular competéncias técnicas, €ticas e pedagogicas, o MRCP-IA busca

garantir que a [A apoie o trabalho docente, sem substituir seu papel intelectual e critico.

Este artigo analisa a formagdo docente para o uso critico da IA a luz do MRCP-
IA. Para isso, adota uma abordagem qualitativa e exploratoria, baseada em bibliografia

especializada, politicas internacionais e normativas nacionais.

2. Inteligéncia Artificial na Educacio e na Formagao Docente: desafios e
implicacdes

A chegada da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo representa um marco
historico na relagdo entre tecnologia e ensino. Diferentemente das ferramentas digitais
tradicionais, os sistemas de IA ndo apenas executam comandos, também retém os dados
recebidos, sendo capazes de identificar padrdes e oferecer recomendagdes. Percebe-se a
partir dai que essas caracteristicas exigem, mais do que nunca, que o uso da IA na
educacao seja orientado por principios éticos, pedagdgicos e criticos, tal como defende o
MRCP-IA da UNESCO (2025). Caso contrario, corre-se o risco de resumir o trabalho
docente a um processo automatizado, esvaziando a dimensdo humanizadora da pratica

educativa.

Como mostram os dados a seguir, contemplados no CENTRO DE INOVACAO
PARA A EDUCACAO BRASILEIRA (CIEB) (2023), no Brasil o cendrio relacionado a
IA ¢ marcado por assimetrias estruturais e lacunas formativas. Os dados mostram que

apenas 30% das escolas publicas tém internet de alta velocidade. Articulado a isso, as
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evidéncias do Instituto Semesp (2024) apontam que 74,8% dos professores reconhecem
o valor da IA, mas apenas 39,2% a utilizam com regularidade. Esse descompasso decorre
de multiplos fatores, entre os quais se destacam: a insuficiéncia de infraestrutura
tecnologica, a falta de suporte técnico nas instituigdes de ensino e a formagao inicial de
professores pouco alinhada as competéncias digitais. Além disso, destaca-se também uma
auséncia de politicas publicas voltadas a governanca de dados, principalmente no que
tange a protegdo da privacidade e aplicabilidade dos modelos utilizados nos ambientes

escolares. No contexto da governanga de dados educacionais, um estudo recente alerta:

a auséncia de regulamentagdes especificas e a possibilidade de coleta ndo
consentida de dados sensiveis suscitam preocupagdes relacionadas a
privacidade, ao consentimento informado e a justiga educacional. Sem
protocolos claros de transparéncia e responsabilidade, o uso da IA pode
reproduzir vieses, gerar exclusdes ¢ intensificar desigualdades existentes nas
institui¢des formadoras (CAITANO et al., 2025, p. 12).

No entanto, cabe destacar que essas fragilidades ndo anulam o potencial
transformador da Inteligéncia Artificial, pelo contrario, evidenciam que sua incorporacao
ao campo educacional ndo ¢ neutra. O modo como a IA ¢é planejada, implementada e
utilizada reflete escolhas politicas, éticas e pedagdgicas Tais escolhas podem tanto
ampliar oportunidades de aprendizagem e inclusdo, quanto reproduzir desigualdades e

praticas tecnicistas.

Nesse sentido, a agenda regulatéria e de politicas publicas ganha centralidade. A
Lei n° 14.533/2023, que institui a Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED),
estabelece diretrizes para o letramento digital, a inclusdo tecnoldgica e a inovacdo
educacional no Brasil, apontando caminhos para a integracdo responsavel e critica das
tecnologias digitais no ensino (BRASIL, 2023). Diante deste cenério, ganha forca a
necessidade de comissdes de ética capazes de acompanhar o uso educacional da
tecnologia, associadas a politicas de uso responsavel que previnam praticas como o plagio
automatizado, além de assegura a integridade académica. Tais medidas devem ser
acompanhadas por protocolos de transparéncia que garantam a explicabilidade minima
dos algoritmos e o registro de decisdes automatizadas que impactem processos

avaliativos.

A partir do exposto até aqui, essa analise evidencia o carater ambivalente da
Inteligéncia Artificial na educa¢do: embora potencialize a personalizagdo da

aprendizagem e o acompanhamento pedagogico, sua incorporagdo acritica pode ampliar
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desigualdades e fragilizar o trabalho docente. O desafio, portanto, ¢ simultaneamente
formativo e politico, envolvendo investimentos em infraestrutura, desenvolvimento de
competéncias sociotécnicas e a consolidacdo de uma governanga educacional pautada por
direitos, equidade e ética. E justamente esse horizonte que o Marco Referencial de
Competéncias em IA para Professores, analisado no capitulo seguinte, busca sistematizar
e propor diretrizes para integrar inovagdo tecnologica e compromisso humanizador nas

politicas e praticas educacionais brasileiras.

3. Formacio docente e IA a luz do Marco Referencial da UNESCO: competéncias,
progressao e diretrizes de implementacio

A Academia Brasileira de Ciéncias (2023) sustenta que a [A deve ser vista como
parceira da docéncia e ndo como substituta. Como afirmou Teresa Bernarda Ludermir,
“ndo ¢ substituir o professor por um programa, mas integrar o ensino de IA ao curriculo
da educagdo bésica e superior” (ACADEMIA BRASILEIRA DE CIENCIAS, 2023). Da
mesma forma, no documento “Recomendagdes para o Avanco da Inteligéncia Artificial
no Brasil”, a institui¢do refor¢a que o foco deve estar no aprimoramento das capacidades
humanas, e ndo na substituicdo massiva por sistemas automatizados (ACADEMIA

BRASILEIRA DE CIENCIAS, 2023).

Esse posicionamento converge com o que propde o Marco Referencial de
Competéncias em IA para Professores (MRCP-IA), publicado pela UNESCO
(2024/2025) ao sustentar que a IA deve atuar como apoio a docéncia, promovendo
inovagdo e inclusdo, sem substituir o papel intelectual, ético e formativo do professor.
Para concretizar esse principio, o documento organiza as competéncias docentes em cinco
dimensodes interligadas: mentalidade centrada no ser humano, ética da IA, fundamentos e
aplicacdes, pedagogia da IA e IA para o desenvolvimento profissional, além de propor

trés niveis de progressao formativa: adquirir, aprofundar e criar.

No marco, como mostra a tabela a seguir, cada dimensao ¢ apresentada com
implicagdes formativas, pontos de atencdo e possibilidades de aplicacdo no curriculo,
dialogando com as legislagdes brasileiras, como a Lei n® 14.533/2023 (Politica Nacional
de Educacdo Digital), além de outros marcos que orientam o uso ético e pedagogico das

tecnologias emergentes na educagao.
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Quadro 1: Estrutura de alto nivel do marco referencial de competéncias em [A: aspectos e niveis de

progressiao
Progressao
Aspectos
Adquirir Aprofundar Criar
1. Mentalidade . Responsabilidade Responsabilidade
Autonomia humana .
centrada no ser humano humana social
2. EticadaIA Principios éticos Uso SCEUTO © Criagao cor’u'unta de
responsavel regras éticas
3. Fundamentos e Técnicas e aplicagdes Habilidades de Criacio com IA
aplicagdes de TA basicas de TA aplicagoes ¢
Inteeracio IA- Transformagao
4. Pedagogia de 1A Ensino assistido por IA £ragao. pedagdgica aprimorada
pedagogia
por IA
5. IAparao IA que permite a IA para melhorar IA para apoiar a
desenvolvimento aprendizagem profissional a aprendizagem transformagdo
profissional ao longo da vida organizacional profissional

Fonte: Marco referencial de competéncias em inteligéncia artificial para professores (2024/2025)

A dimensao da mentalidade centrada no ser humano reafirma que a IA deve servir
como ferramenta de apoio ao professor, preservando sua responsabilidade pedagdgica e
o bem-estar dos estudantes. Isso requer que os docentes aprendam a delimitar o papel da
IA em cada etapa do processo educativo, do planejamento a avaliagdo, garantindo a
autonomia intelectual e a inclusdo, sem terceirizar a tomada de decisdes pedagdgicas para

sistemas automatizados.

Na segunda dimensdo, ética da IA, traz para o centro do debate temas como
privacidade, protecdo de dados, justica algoritmica e transparéncia. A ideia ¢ capacitar
professores para identificar vieses algoritmos, avaliar riscos e compreender os fluxos de
dados utilizados pelas tecnologias educacionais. Essa competéncia demanda formagdes
que articulem principios éticos, legislagdes e praticas pedagdgicas, assegurando que o uso
da IA respeite direitos fundamentais e combata a exclusdo digital. A dimensao referente
aos fundamentos e aplicagdes propde o desenvolvimento do letramento digital e
algoritmico, permitindo que os docentes compreendam o funcionamento da IA, suas
potencialidades e limitac¢des, e possam analisar criticamente os dados fornecidos por essas

ferramentas, evitando leituras deterministas e reducionistas.

A pedagogia da IA, por sua vez, incentiva a integracao intencional da tecnologia

em metodologias ativas, como a aprendizagem baseada em projetos, a sala de aula
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invertida e a avaliagdo formativa, sempre preservando a autoria discente e a mediagao

critica do professor.

Por fim, a dimensdo da IA para o desenvolvimento profissional reconhece a
importancia da aprendizagem continua e da criacdo de comunidades de pratica que
utilizem a tecnologia para fomentar colaboragdo, inovacdo e reflexdo critica sobre a

propria agdo docente.

No que se refere aos trés niveis de progressdo, adquirir, aprofundar e criar, o
MRCP-IA propde um percurso formativo gradual e contextualizado, permitindo que os
professores avancem de forma estruturada no desenvolvimento de competéncias
relacionadas a inteligéncia artificial. Inicialmente, o nivel adquirir contempla a
alfabetizagdo digital e algoritmica basica, oferecendo aos docentes os fundamentos
essenciais para compreender e utilizar a [A de maneira segura e ética. O nivel aprofundar
amplia esse processo, integrando a tecnologia ao curriculo por meio de metodologias
ativas, analises de dados de aprendizagem e praticas pedagogicas mais sofisticadas. Por
fim, o nivel criar incentiva a inovagdo critica e colaborativa, possibilitando que os

professores adaptem ferramentas, desenvolvam solugdes educacionais e participem

ativamente da formulacao de politicas e praticas de governanga da IA.

Em sintese, o Marco Referencial de Competéncias em IA para Professores
(MRCP-IA) apresenta-se como um guia essencial para alinhar inovagao tecnoldgica, ética
e intencionalidade pedagogica no contexto educacional contemporaneo. Ao ser integrado
a investimentos em infraestrutura, politicas publicas articuladas e programas consistentes
de formacao docente, esse marco cria as condigdes necessarias para que a inteligéncia
artificial seja incorporada de maneira critica, responsavel e humanizadora. Dessa forma,
evita-se tanto a tecnofobia, que paralisa a inovagdo, quanto o tecnicismo acritico, que
ignora a complexidade social e pedagdgica da educacdo. O que se propde, portanto, €
uma educacdo capaz de articular tecnologia e humanizagao, assegurando que a IA amplie
as possibilidades de inclusdo, equidade e qualidade, sem jamais substituir a dimensao

ética, criativa e relacional que caracteriza o trabalho docente.

4. Consideracoes Finais

A andlise desenvolvida ao longo deste artigo evidencia que a incorporagdo da

Inteligéncia Artificial na educagdo brasileira exige muito mais do que a simples adog¢ao
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de ferramentas tecnoldgicas: demanda uma mudanga profunda na concepgao e na pratica
da formagdo docente. Nao se trata de um debate restrito ao dominio técnico, mas de um
processo essencialmente humano, ético e politico, capaz de redefinir os sentidos da

educagdo no século XXI.

O Marco Referencial de Competéncias em IA para Professores (MRCP-IA), ao
articular inovagao tecnoldgica, ética e intencionalidade pedagdgica, oferece um caminho
consistente para que a IA seja integrada de modo critico e responsavel ao cotidiano
escolar. Suas cinco dimensdes e seus niveis de progressdo formativa apontam para uma
formac¢ao docente que alia autonomia intelectual, inclusdo social e compromisso com a
qualidade educacional. Ao mesmo tempo, a analise demonstrou que nao basta estabelecer
diretrizes: ¢ imprescindivel que politicas publicas articuladas, investimentos em
infraestrutura digital e programas permanentes de formacdo continuada sejam
implementados para garantir que a IA contribua para reduzir desigualdades, e ndo para

aprofunda-las.

Conclui-se, portanto, que a educagio brasileira enfrenta um desafio histérico. E
preciso unir inovagdo tecnologica e compromisso humanizador para que a IA ndo
substitua o professor, mas fortaleca sua capacidade de criar experiéncias formativas
criticas e inclusivas. A formag¢do docente na era digital deve preparar educadores para
serem intelectuais criticos e mediadores criativos. Uma educag¢do democratica exige mais
que ferramentas: pede ética, sensibilidade e coragem para construir caminhos de

aprendizagem verdadeiramente emancipadores.
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