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Resumo

Este artigo apresenta o delineamento tedrico-metodoldgico de uma pesquisa de mestrado em
andamento, vinculada a Linha de Pesquisa Educagdo, Sociedade e Processos Formativos. O
estudo investiga o acesso, o uso €tico e as barreiras a democratizagdo de ferramentas de
Inteligéncia Artificial (IA) entre estudantes universitarios autodeclarados pretos € pardos em uma
institui¢ao de ensino superior paulista. A investigagdo parte da hipdtese de que o acesso ¢ desigual
a essas tecnologias, mediado por fatores socioecondmicos, o que reforgar as desigualdades que as
acOes afirmativas visam combater. A metodologia, sob abordagem qualitativa, prevé a aplicagado
de questionarios e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas, em seguida realizar analise de
contetdo, segundo Bardin (1977). Espera-se contribuir com um estudo que possa corroborar ¢
subsidiar politicas institucionais para uma inclusdo digital mais justa e eficaz.
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1. Introducio

A rapida ascensdo da Inteligéncia Artificial (IA) generativa, também conhecidas
como chatboots®, representa uma profunda transformagdo tecnologica com intensos
reflexos na educagdo superior. Este avango instaura um cendrio paradoxal: a0 mesmo
tempo que promete democratizar o acesso ao conhecimento em uma escala sem
precedentes, também carrega o risco de aprofundar desigualdades historicamente
consolidadas. Em um pais como o Brasil, estruturalmente marcado por abismos sociais e
raciais, a integracdo dessas tecnologias ndo pode ser compreendida de forma neutra.
Torna-se imperativo, portanto, investigar como esses novos artefatos culturais sao
acessados e ressignificados por grupos que, por meio de politicas de a¢des afirmativas,

tém alterado o perfil demografico das universidades.

Esta pesquisa se debruga sobre essa dinamica, focando em estudantes pretos e

pardos de uma universidade do interior de Sdo Paulo. O estagio atual da pesquisa, apos a
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aprovacio do projeto pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP), a sequéncia inicial para esta
investigacdo se desenvolve durante experiéncias de estdgio docente no curso de
graduacdo em Pedagogia da Universidade Sao Francisco (USF), campus Itatiba. Nesse
espaco de observacdo e interagdo, foi possivel perceber, num primeiro momento, as
diferentes relagcdes que os discentes estabelecem com as tecnologias digitais, levantando
questionamentos sobre como as condigdes materiais e simbodlicas permitem — ou
impedem — uma apropriagdo critica e equitativa da IA. A discussdo, portanto, transcende
a mera disponibilidade da ferramenta, adentrando as complexidades do letramento digital

e da justica social.

A investigacdo justifica-se pela urgéncia de produzir conhecimento que possa
subsidiar politicas institucionais mais eficazes, garantindo que a revolugdo da IA nao se
torne mais um mecanismo de exclusdo para estudantes de grupos sub-representados.
Alinhado ao eixo 01: Pesquisas em Géneros, Sexualidades e Estudos Etnico-raciais deste
forum, o trabalho articula a tecnologia com as discussdes sobre interseccionalidade e a
promocao da igualdade racial, contribuindo para a luta antirracista por justi¢a social no

ambiente académico.
2. A triade da inclusao digital: acesso, ética e democratizacio

O avanco tecnologico frequentemente coexiste com o acirramento das
desigualdades, um paradoxo que a educacdo superior tem o dever de enfrentar, como
aponta Modesto (2023). Para analisar este cenario, a presente pesquisa se estrutura em

torno de uma triade tematica provisoria: o acesso, o uso ético e a democratizagao.

O acesso ¢ aqui compreendido para além da posse de dispositivos, abarcando a
qualidade da conexao e, crucialmente, o letramento digital. Este, no entanto, transcende
a habilidade técnica, configurando-se como uma ferramenta de agéncia e resisténcia.
Trata-se da capacidade de avaliar criticamente a informacao, forjada a partir dos "saberes
construidos na luta por emancipagdo" que Nilma Lino Gomes (2017) atribui ao
Movimento Negro Educador. O uso ético, por sua vez, investiga como os estudantes
navegam por dilemas de autoria e integridade académica em uma era onde a IA ndo ¢
apenas uma ferramenta, mas um ator que pode perpetuar a exclusdo. A questdo ultrapassa
a prevengdo do plagio e adentra um territério mais sombrio, o da violéncia algoritmica.
Conforme adverte Julio Aratjo (2025), a tecnologia pode ser mobilizada para aniquilar a
agéncia e confinar populagdes a uma espécie de "morte digital". Em suas palavras:

Assim como esse autor [Mbembe] propds a nocdo de necropolitica para

descrever como armas de fogo sdo usadas para destruir vidas e engendrar
"mundos de morte", inspirado por ele, proponho a nocido de
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necroalgoritmizagdo para ilustrar as maneiras pelas quais algoritmos e
tecnologias digitais podem ser mobilizados para a destruicdo simbolica e
marginaliza¢do de individuos, criando "mundos de morte digital". Trocando
as armas de fogo pelos algoritmos, imaginemos uma realidade onde codigos e
sistemas tecnoldgicos sdo empregados para aniquilar a agéncia social e
politica de individuos, confinando vastas populagcdes a condigdes de

existéncia digital comparaveis a de "mortos-vivos". (ARAUJO, 2025).
Arrematando esta triade analitica, o pilar da democratizagdo avalia em que
medida as acdes afirmativas se traduzem em uma inclusdo digital plena e critica. Esta
analise, contudo, deve ser informada pela adverténcia de Florestan Fernandes sobre a
"integragdo hibrida" que caracteriza a sociedade brasileira. O socidlogo demonstrou
como, historicamente, a integracao de grupos marginalizados, especialmente a populagao
negra, ocorreu de forma subordinada, mantendo intactas as hierarquias de poder. A
pesquisa, portanto, busca compreender se a presenga de estudantes pretos e pardos na
universidade tem sido acompanhada por condi¢des efetivas de participacdo na cultura

digital ou se, ao contrario, a tecnologia tem servido como um novo mecanismo para

perpetuar essa integragcdo parcial e precaria.
3. Objetivos e questio de pesquisa

A democratizagdo do ensino superior, impulsionada pelas acdes afirmativas,
encontra na IA um desafio inédito. Partindo do pressuposto de que o acesso e a
apropriagdo dessas ferramentas sdo condicionados por barreiras socioeconomicas e de
letramento digital, esta investigagdo se orienta pela seguinte questdo central: de que
maneira os estudantes universitarios pretos e pardos, em um contexto universitario do
interior paulista, efetivamente acessam, utilizam e ressignificam as ferramentas de
Inteligéncia Artificial, e como essa relacdo impacta a integridade de sua formacao e a
busca por equidade educacional? Para responder a essa pergunta, foram tragados os

seguintes objetivos:

Assim sendo, com o objetivo de investigar as dinamicas de acesso, as percepgoes
sobre o0 uso ético e as barreiras para a democratizacdo de ferramentas de chatboots entre
estudantes universitarios pretos e pardos, analisando como esses fatores se relacionam
com as politicas de acdes afirmativas e a promog¢do da integridade académica. E, para
isso: 1) Mapear as formas de acesso e os padrdes de uso de ferramentas de chatboots (1A
generativa) pelos estudantes, identificando barreiras materiais e de letramento digital. 2)
Analisar as percepgdes dos estudantes sobre as questdes éticas envolvidas no uso da TA
na produ¢do académica. 3) Examinar a relacdo entre a condicdo de ser beneficiario de

acdes afirmativas e as experiéncias de acesso e uso de tecnologias de [A. 4) Identificar
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diretrizes que possam contribuir para a formulagdo de politicas institucionais de inclusao

digital e formacgao ética.

Imagem 1: Diagrama conceitual da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

O diagrama acima (Imagem 1) ilustra a inter-relacdo entre os eixos centrais da
investigacdo. A pesquisa situa-se na confluéncia entre a andlise critica sobre o uso de IA
por universitarios pretos & pardos e as implicagdes de ética, integridade e boas praticas.
A interseccdo desses campos define o alvo da pesquisa, que busca compreender os

desafios e oportunidades para a promocao da equidade no ensino superior na era digital.
4. Percurso Metodologico

A presente pesquisa ¢ conduzida sob uma abordagem qualitativa, com o propdsito
de compreender os fenomenos sociais em sua densidade e contextualiza¢do. A primeira
etapa consistiu na constru¢do de um estado do conhecimento para mapear a produgdo
académica recente, realizada em bases de dados como a Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagdes (BDTD), Catidlogo CAPES e SciELO* O resultado desse

levantamento esta sintetizado no Quadro 1.

“Scientific Electronic Library Online (SciELO), também conhecida pelo nome em portugués Biblioteca
Eletronica Cientifica Online, ¢ uma biblioteca digital de livre acesso € um projeto cooperativo de publicagido
digital de periddicos cientificos.
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Quadro 1: Pesquisa de artigos em acervos online

QUADRO 1: PESQUISA DE ARTIGOS EM ACERVOS ONLINE

Base de Termos Periodo Total de Filtrados Desconsiderados (m
Dados Pesquisados Resultados ’ relacionado com o fi
“ética,
inteligéncia <z 5z
BDTD artificial e 2010-2024 16 7 2 (hiothca; iy
: psicologia, direito)
ensino
superior”
“ética,
2 inteligéncia
Catalogo T
202 2
CAPES artlflcml e 2023 3 1 2 (enfermagem)
ensino
superior”
“ética,
inteligéncia
SciELO artificial e 2023-2024 3 1 2 (medicina, linguisti
ensino
superior”
TOTAL - - 22 9 13

Fonte: elaborado pelo autor, 2025.

A analise do material revela uma lacuna significativa na articulacdo do tema com
as desigualdades estruturais, especialmente o recorte de equidade racial, reforcando a

pertinéncia desta proposta.

A amostra intencional serd composta por até 15 estudantes de graduagdo em
pedagogia, autodeclarados pretos e pardos. O contato inicial com potenciais participantes
e a sensibilizacdo para a temadtica ocorreram no contexto do ja mencionado estagio

docente, que se configurou como um campo de observagdo preliminar.

O principal instrumento para a coleta de dados, nesta fase inicial, serd um
questionario semiestruturado. Esta abordagem permite combinar perguntas norteadoras
com a liberdade para que o participante discorra sobre suas experiéncias. A analise dos
dados sera realizada por meio da analise de conteido de Bardin (1977), buscando a
construcdo de categorias tematicas que dialoguem com os objetivos da pesquisa. Todo o
processo sera conduzido conforme apresentado e aprovado pelo do Comité de Etica em

Pesquisa, garantindo o anonimato e a voluntariedade dos participantes.
5. Consideracgoes Parciais

Por se tratar de uma pesquisa em fase inicial, ndo apresentamos aqui resultados

conclusivos, mas o delineamento de um percurso investigativo que se mostra relevante.
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A articulacdo entre os avangos do uso de chatboots e as persistentes estruturas de
desigualdade racial no Brasil exige um olhar critico e aprofundado. Espera-se que esta
investigacdo, ao dar voz as experiéncias de estudantes pretos e pardos, possa fornecer
subsidios para a constru¢do de uma universidade que seja, de fato, mais democratica e
eticamente comprometida com a formagdo integral de todos, garantindo que o futuro

digital ndo deixe para tras aqueles que mais lutaram para nele ingressar.
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