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Diante da crescente evolugdo da tecnologia e a procura cada vez maior por
alternativas eficientes para o comércio, a proposta do projeto é criar um aplicativo de
autoatendimento para supermercados. O objetivo é possibilitar que o cliente utilize a
camera do seu celular para ler os coédigos de barras dos produtos, adicionando-os em
um carrinho digital e efetuar o pagamento diretamente pelo aplicativo, evitando filas
nos caixas, aumentando a eficiéncia dos atendimentos pelos caixas fisicos. A
proposta visa auxiliar mercados de pequeno porte, que nao dispdem de estrutura para
investir em sistemas mais caros, disponibilizando uma alternativa acessivel,
econdbmica e eficaz. Para isso, foi adotada a metodologia de prototipagem
incremental, com desenvolvimento gradual e avaliagdo constante em etapas.
Inicialmente, foram identificadas as necessidades do sistema e estabelecidos os
recursos necessarios para a interface. O sistema foi desenvolvido na plataforma
Kodular, com componentes para leitura de codigos de barras, carrinho virtual,
atualizacdo de valores e integracdo com o Mercado Pago, proporcionando maior
segurancga nas operacoes. Cada versao passou por testes para conferir a usabilidade,
a duracdo da compra e a familiarizagdo do usuario com o aplicativo, viabilizando
corregcdes até a versao final. Os resultados apontaram que a solugao é utilizavel e
apresenta um bom desempenho em rapidez e simplicidade de uso, além de diminuir
o tempo gasto na compra. Observou-se também que o aplicativo satisfaz as
necessidades dos estabelecimentos sem infraestrutura necessaria, demandando
baixo investimento e podendo ser integrado ao supermercado sem grandes
alteracdes. Verificou-se, ainda, que o aplicativo otimiza a experiéncia do consumidor,
proporcionando autonomia e modernizando o ramo varejista, incrementando a
competitividade de mercados de menor reconhecimento. Além disso, o modelo pode
ser adaptado a outros cenarios e expandido, por exemplo, com programas de
fidelidade, integracdo com estoques, reforcando sua relevancia como solugao
inovadora e duradoura. Desse modo, o projeto demonstra que ferramentas digitais
acessiveis tém o potencial de transformar a relagao entre o cliente e o supermercado,
originando beneficios operacionais e consolidando a tecnologia como aliada na
modernizagao.
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