A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA AUTQMAQAO DO AGENDAMENTO DE
CAMINHOES

Alexandre Mendes Gabriel (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA)
alexandre.gabriel@etec.sp.gov.br
Ana Beatriz Rodrigues Aratjo (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA)
ana.araujo368@etec.sp.qov.br
Breno Penha Dos Santos Gongalves (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA)
breno.goncalves0l@etec.sp.gov.br
Caua Rodrigues Martho Viriato (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA)
caua.viriato@etec.sp.gov.br
Mikaelly Yumy Belforth Higa (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA)
mikaelly.higa@etec.sp.gov.br
Vania Amaro Gomes (ETEC DONA ESCOLASTICA ROSA - orientadora)
vania.gomes@etec.sp.gov.br

RESUMO

O Porto de Santos, maior complexo portuario da América Latina, € fundamental para
0 comércio internacional e a economia brasileira, mas enfrenta, diariamente, desafios
de organizar o intenso fluxo de caminhdes nos terminais. Para diluir esse problema,
foram implementadas medidas como a Norma de Agendamento de Caminhdes e a
Resolucao n°® 136/2013, que instituiram patios reguladores e janelas de acesso para
determinados tipos de carga. Entretanto persistem gargalos que afetam a eficiéncia
das operag0es, tais como: caminhdes que chegam sem agendamento, longas filas de
espera, bloqueio de trilhos ferroviarios e falta de integracédo entre diferentes modais
de transporte. Isso aumenta despesas logisticas, compromete a fluidez da
movimentagdo de cargas e reduz a competitividade nacional. A relevancia deste
estudo se justifica pela magnitude do Porto de Santos no cenario econdmico, pois,
somente em maio de 2024, foram movimentadas 15,8 milhdes de toneladas, enquanto
qgue, no primeiro trimestre de 2025, ja registraram-se mais de 1,3 milhdo de TEUSs,
segundo dados da Autoridade Portuaria de Santos. Esses numeros evidenciam a
urgéncia de solucbes inovadoras e sustentaveis que tornem o processo de
agendamento mais eficiente. Assim, a Inteligéncia Artificial surge como alternativa
promissora para otimizar etapas do agendamento, como previsdao de demanda e
estimativa do horario de chegada dos caminhdes, o que permitiria suavizar picos de
movimentagdo, reduzir descumprimento de tolerdncias e  minimizar
congestionamentos. A metodologia adotada combina revisdo bibliografica, analise
documental da legislacéo vigente e experiéncias internacionais de sucesso, como o
Time Slot Management System em operacao no Porto de Rotterdam. Além disso, séo
considerados modelos matematicos, como a Programacédo Linear Inteira Mista, e
sistemas multiagentes baseados em dados historicos, que contribuem para simular
cenarios, prever fluxos e integrar variaveis em tempo real. Confirma-se que ha
solugdes aplicaveis ao Brasil, para reduzir filas, melhorar a integracdo multimodal,
dinamizar a utilizacdo de patios reguladores e permitir a adaptacdo continua das
janelas de acesso conforme a demanda. Conclui-se, portanto, que a IA, associada a
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Internet das Coisas, big data e aprendizado de maquina, repre
para transformar o processo de agendamento de caminhdes, amg
logistica, fortalecendo a sustentabilidade das opera¢cdes em Santos.
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