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A gestdo do agendamento de sessdes de infusdo e quimioterapia em
instituicobes de saude publicas frequentemente apresenta fragilidades,
especialmente pela falta de integracao entre setores como prescricdo médica,
farmacia e central de agendamentos. Essa fragmentagdo compromete o uso
racional das vagas, gera atrasos, filas, desperdicio de medicamentos e
subutilizacdo da capacidade instalada, afetando diretamente a experiéncia do
paciente oncolégico e a atuagdo da equipe multiprofissional. O objetivo do
trabalho é desenvolver uma solugdo tecnoldgica integrada que otimize o



processo de agendamento de sessdes de infusdo e quimioterapia, promovendo
uso eficiente de recursos, maior agilidade nos fluxos e melhoria da qualidade
assistencial para pacientes oncoldgicos. A proposta baseia-se em referéncias
técnicas e cientificas consolidadas, incluindo Protocolos Clinicos e Diretrizes
Terapéuticas do Ministério da Saude, documentos da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares sobre gestdo de salas de infusdo e publicagbes do
Instituto Nacional de Cancer sobre fluxos operacionais de quimioterapia
ambulatorial. Além disso, foram analisados artigos académicos nacionais e
internacionais sobre logistica hospitalar e aplicagao de algoritmos de otimizagao
no agendamento de tratamentos oncolégicos. Espera-se, com a
implementacgao, reduzir atrasos e filas no atendimento oncolégico, aumentar a
eficiéncia na utilizacdo das salas de infusdo, reduzir desperdicio de
medicamentos e melhorar a comunicacdo entre os setores envolvidos. A
proposta visa proporcionar experiéncia mais segura, agil e coordenada tanto
para pacientes quanto para profissionais de saude. A integragdo tecnoldgica
entre prescricdo, farmacia e agendamento representa avancgo significativo na
gestdo do cuidado oncoloégico ambulatorial. A adogdo dessa solugcdo podera
contribuir para maior eficiéncia operacional, melhor aproveitamento da
infraestrutura disponivel e um cuidado mais humano e centrado no paciente
com cancer.
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