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INTRODUCAQO: A garantia de um diagndstico laboratorial agil e confiavel é um
desafio

central para a efetividade do Sistema Unico de Saude (SUS), exigindo modelos
de gestdo que integrem alta capacidade operacional, tecnologia e controle de
qualidade. O Laboratério Municipal de Curitiba (LMC) consolida-se como
exemplo de uma experiéncia de exceléncia, processando mais de 32 mil
exames diarios. Sua atuacao € um pilar para o diagnéstico precoce, 0 manejo
de doencas crbnicas e a vigilancia em saude na rede municipal. OBJETIVOS:
Analisar e descrever os principais fatores que tornam o Laboratério Municipal
de Curitiba um exemplo de exceléncia em saude publica e medicina
diagnodstica. METODOLOGIA: Visita guiada com alunos e professora do curso



de medicina ao LMC visando a observagao do trabalho, fluxos e tecnologia em
cada setor. No decorrer da atividade, foram observados a equipe técnica do
laboratério no qual apresentaram os setores como distribuigdo, urinalise,
biologia molecular, imunoquimica, entre outros. A visita avaliou a rotina de
trabalho em cada local, além de identificar os desafios dos profissionais e as
estratégias utilizadas para alcangar exceléncia nos processos de diagnostico,
reconhecidos pela qualidade e eficiéncia. RESULTADOS: O Laboratorio
Municipal de Curitiba é referéncia em diagndstico laboratorial, processando em
média 600 mil exames mensais em operagdo continua (24h/dia), atendendo
109 Unidades Basicas de Saude, 9 Unidades de Pronto Atendimento, 2
Hospitais Municipais e 13 Centros de Atencdo Psicossocial. A coleta de
amostras ocorre diariamente, em todos os servigos, excegdo as UPAs com
intervalo de trés horas e em hospitais sempre necessario. O processo é
integralmente automatizado, com identificagdo por cddigo de barras,
minimizando erros pré analiticos e aumentando a confiabilidade dos resultados.
Os setores de Microbiologia e Biologia Molecular destacam-se pelo
desempenho em exames de alta complexidade, como Carga Viral e CD4/CD8,
essenciais para 0 manejo e monitoramento de pacientes com HIV,
possibilitando decisdes clinicas rapidas e baseadas em evidéncias. O LMC
atua em conformidade com as Portarias MS n° 2.031/2004 e n°® 33/2017,
cumprindo os padrées de qualidade, rastreabilidade e confiabilidade analitica
definidos pelo Sistema Nacional de Laboratérios de Saude Publica (SISLAB).
Além disso, conta com um sistema de controle interno da qualidade e participa
do Programa Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ), um programa
externo da qualidade patrocinado pela Sociedade Brasileira de Analises
Clinicas (SBAC). O laboratério recebe consistentemente a avaliagcédo
“excelente” neste programa, tendo conquistado o Certificado Ouro por 10 anos
consecutivos de Exceléncia no Controle de Qualidade. A integracédo dos
resultados em prontuarios eletrbnicos e no aplicativo “Saude Ja” permite
acesso agil a profissionais de saude e pacientes, facilitando monitoramento
epidemioldgico, planejamento de politicas publicas e gestdo de dados do SUS.
CONCLUSAO: O Laboratério Municipal de Curitiba, devido ao seu alto aparato
tecnoldgico e rigoroso controle de qualidade no SUS, desempenha um papel
importante para a saude publica de Curitiba. Além de atender uma grande
demanda de exames, possui alta precisdo e agilidade em seus resultados,
permitindo o controle de condi¢cdes epidemioldgicas e crdnicas e aprimorando a
qualidade de vida dos pacientes.
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