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Resumo:

Este relato de pesquisa tem como objetivo oportunizar a reflexdo e discusséo acerca do uso
e aplicacdo de Tecnologia Assistiva (TA) como recurso para proporcionar acessibilidade a
estudantes do Ensino Superior no Brasil e em Portugal. Considerando os avangos
tecnologicos a partir do final do século XX, temos a oportunidade de utilizar recursos
pedagogicos digitais por meio das Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdes (TIC). Estas
ferramentas podem contribuir para uma maior autonomia dos estudantes, assim como
estimular a participagao e o aprendizado efetivo, tornando a sala de aula um lugar acessivel.
Como método, optou-se por uma pesquisa de abordagem qualitativa, do tipo bibliografica.
Para o estudo, foram utilizadas seguintes bases de dados: a Biblioteca Digital de Teses e
Dissertagdes (BDTD) para os trabalhos do Brasil e Repositorios Cientificos de Acervo Aberto
de Portugal (RCAAP) e Repositério Aberto da Universidade de Lisboa, priorizando o recorte
temporal dos ultimos 20 anos. A partir da selecdo e compilacdo do corpus da pesquisa, foi
realizada uma analise categorial que contemplou varios aspectos, entre eles, a produgao
cientifica por pais, a frequéncia de publicagdes, os tipos de documentos, as metodologias,
publico-alvo e resultados. Constatou-se a predominancia de pesquisas qualitativas,
centradas na area da Educacao e voltadas majoritariamente a estudantes com deficiéncia
visual. Entre as contribuigcdes, destacam-se experiéncias inovadoras com softwares de
leitura de tela, audiodescri¢do, braille digital, aplicativos acessiveis e impressoras 3D.
Contudo, também observamos obstaculos, tais como a falta de investimento, a formacao
docente insuficiente, as dificuldades arquitetbnicas e pedagdgicas, além de nucleos de
acessibilidade ainda pouco efetivos. Como resultado, foi possivel identificar diferencas entre
0s paises como por exemplo o uso da palavra “deficiéncia” no Brasil e em Portugal destaque
para “necessidades especiais”. Também foi possivel refletir que ambos os paises avancam
consideravelmente para promover o que esta previsto nas politicas publicas de ambos os
paises: “o direito a educacdo para todos”. O estudo reforca a necessidade de maior

investimento institucional, formagao continuada de professores e ampliacdo das praticas



pedagdgicas inclusivas, a fim de garantir que o direito a educagao seja efetivado de forma
equitativa e sustentavel em ambos os contextos.

Palavras-chave: Tecnologia Assistiva, Ensino Superior, Brasil, Portugal.

Introducgao

Apesar dos avangos em relagao a educacéo inclusiva no contexto mundial, tal perspectiva
ainda expressa uma série de desafios que promovem a reflexdo e busca constante por novos
caminhos em sala de aula, considerando diferentes condigdes humanas e suas
necessidades. Dentro deste contexto, que prima por uma educagao que seja para todos,
temos dois paises que se destacam nos avancgos e estudos acerca da educagao inclusiva:
Brasil e Portugal. Ambos os paises possuem politicas publicas que visam a eliminacéo de
barreiras (BRASIL, 2015, PORTUGAL, 2018) e o uso das tecnologias pode ser uma forma
de mitigar algumas das dificuldades existentes no contexto educacional.

O advento da era tecnoldgica, que nos toma desde o inicio do século XX, nos traz uma nova
perspectiva em relacdo ao uso das Tecnologias da Informacédo e Comunicacao, baseada em
recursos tecnologicos utilizados para facilitar o processo de ensino-aprendizagem. No item
B-3 da Declaragcdo de Salamanca destaca-se “Tecnologia apropriada e viavel deveria ser
usada quando necessario para aprimorar a taxa de sucesso no curriculo da escola e para
ajudar na comunicagao, mobilidade e aprendizagem” (UNESCO, 1994).

Diante deste panorama, Radabaugh (1993 apud Galvéo Filho,2002) destaca que “para as
pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com
deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”. (RADABAUGH, 1993, apud GALVAO
FILHO, 2002, n.p.). A tecnologia torna possivel hoje, a interagdo entre pessoas e maquinas
de forma a garantir a acessibilidade para muitos usuarios, permitindo que ultrapassem a
condi¢cao de espectador passivo para a condigao de sujeito operativo, por meio do uso de
inumeras ferramentas disponiveis.

Dentro deste tema, destaca-se o termo Tecnologia Assistiva, que de acordo com Schirmer
(2007, p.31): “[...] é uma expressao utilizada para identificar todo o arsenal de recursos e
servicos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas
com deficiéncias e, consequentemente, promover vida independente e inclusdo”. Desta
forma, o termo Tecnologia Assistiva ndo abrange apenas recursos ou ferramentas
tecnoldgicas, mas qualquer recurso, metodologia ou estratégia que possa facilitar e ampliar
a participacao dos estudantes com deficiéncia nas atividades académicas, garantindo a eles
maior autonomia e qualidade de vida (Galvao Filho, 2002).

As pesquisas desenvolvidas na area da educacao inclusiva sao relevantes, pois reverberam



conceitos e servem de parametro para as reflexdes e agdes que regem o cenario
educacional.

Destarte, a pesquisa em questao tem como foco a analise comparativa das praticas, politicas
publicas e produgdes académicas que envolvem a utilizagdo da Tecnologia Assistiva como
ferramenta de promocéao da acessibilidade e da inclusdo de estudantes com deficiéncia no
Ensino Superior. O tema é tratado sob a perspectiva da educacéao inclusiva, articulando
conceitos de acessibilidade, direito a educagao e desenvolvimento de recursos pedagogicos
que possibilitam a efetiva participagdo de todos no processo de ensino-aprendizagem. A
discusséao € situada em um contexto de avangos sociais e tecnolégicos a partir do final do
século XX, periodo em que as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo passam a

constituir-se como recursos fundamentais para a educacéo.

Objetivos:

O objetivo geral do estudo consiste em oportunizar a reflexao e discussao acerca do uso e
aplicacdo de Tecnologia Assistiva como recurso para proporcionar acessibilidade a
estudantes do Ensino Superior no Brasil e em Portugal.

Como objetivos especificos, a pesquisa busca mapear e analisar a produgao académica
sobre o tema nos ultimos vinte anos nos paises envolvidos e discutir avangos e limitagdes

relacionados a aplicacdo da TA no ensino superior.

Metodologia
Do ponto de vista metodoldgico, trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, do
tipo bibliografica. Foram utilizados como fontes a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes
(BDTD) no caso brasileiro, e no caso portugués o Repositorio Cientifico de Acesso Aberto
de Portugal ( RCAAP) e Repositério Aberto da Universidade de Lisboa. O recorte temporal
compreendeu o periodo entre 2002 e 2022, com base nas seguintes palavras-chave:
“‘educacao inclusiva”, “ensino superior’, “tecnologia assistiva” e “necessidades educativas
especiais”. A analise dos dados seguiu as etapas propostas por Bardin (2011) para analise
de conteudo, distribuidas em categorias tais como: produgéo por pais, publica¢gdes por ano,
universidades de origem, metodologia e area de pesquisa, publico-alvo, frequéncia de
palavras e resultados ou aplicagbes. Para algumas categorias, recorreu-se ao software
Atlas.ti, que permitiu identificar recorréncias e nucleos de sentido no corpus analisado.

Resultados

Neste momento serdo apresentados os dados de acordo com cada categoria apresentada:

1. Producgao por pais



Dentro do universo de 49 pesquisas, sendo 34 do Brasil (BDTD) e 15 de Portugal (RCAAP),
foram analisadas 17, sendo 12 do Brasil e 5 de Portugal. O numero reduzido de publicagdes
portuguesas pode estar relacionado a dificuldade de acesso ao acervo digital aberto.

2. Percentual de publicagdes por ano

As publicagdes foram organizadas por ano e apresentadas em graficos separados para
Brasil (Grafico 1)' e Portugal (Grafico 2).

3. Publicagoes por universidade

Os trabalhos foram distribuidos por instituices de ensino, tanto brasileiras (tabela 1) quanto
portuguesas (Tabela 2).

4. Tipo de documento (Grafico 3)

o Brasil: 11 dissertacbes e 1 tese.

e Portugal: duas dissertagdes e trés artigos.

« Total: uma tese, 13 dissertacdes e trés artigos.

5. Metodologia e area de pesquisa

e Predominancia de pesquisas qualitativas, do tipo bibliografica e documental.

« Brasil: metodologias variadas, como analise do discurso, estudo de caso, pesquisa
acao, etc., em areas das Ciéncias Humanas, Educacdo, Tecnologia e Inovagao.
Tabela 3)

o Portugal: com enfoque interpretativo, bibliografico e documental. Predominéancia de
pesquisas em Educacgéo, (Tabela 4)

e A Educacgao foi a area mais recorrente nos dois paises.

6. Publico-alvo

« Brasil: destaque para estudantes com deficiéncia, em especial deficiéncia visual
(cego, baixa visdo).(tabela 5)

« Portugal: foco em estudantes com Necessidades Educativas Especiais (NEE).(tabela
6)

« Em ambos os contextos, a atencdo volta-se majoritariamente a estudantes com
deficiéncia.

7. Frequéncia de palavras

o Brasil: termos centrais — deficiéncia, tecnologia, acessibilidade, estudante, incluséo,
ensinar. (nuvem de palavras — figura 1)

o Portugal: termos centrais — ensino superior, estudante, aprendizagem, necessidade,

inclusdo, educagéo. (nuvem de palavras — figura 2)

' Os gréficos e tabelas estdo apods as referéncias, conforme as orientagdes.



o Diferenga marcante: no Brasil prevalece o termo deficiéncia; em Portugal, o termo
necessidades educativas especiais (NEE).
8. Resultados / Aplicagcao
Contribuicdes identificadas: uso de TA
e« Uso de braile, audiodescrigdo, aplicativos, plataformas digitais e softwares (ex.:
NVDA).
o Boas praticas de acessibilidade em Nucleos de Apoio.
« Desenvolvimento de banco de dados acessiveis e iniciativas de baixo custo em
tecnologia assistiva.
e Propostas de formagdo docente e regulamentacbes especificas para ampliar a
acessibilidade.
Dificuldades identificadas:
« Falta de acessibilidade arquitetdnica e pedagdgica nas instituigdes (Brasil e Portugal)
e Nucleos de acessibilidade, por vezes, funcionam de forma segregadora (Brasil).
« Baixa capacitagao de professores e alunos para o uso de tecnologia assistiva. (Brasil
e Portugal)
« Falta de investimentos governamentais e institucionais. (Brasil e Portugal)
o Desconhecimento de legislagdes sobre inclusado. (Brasil)

« Caréncia de politicas publicas efetivas em ambos os paises. (Brasil e Portugal)

Analise dos dados e resultados

Os resultados da analise indicam diferengas conceituais e praticas entre os dois paises.
No Brasil, o termo predominante é “pessoas com deficiéncia”, em consonancia com a
legislagdo nacional; em Portugal, prevalece a expressdo “necessidades educativas
especiais”. Foram identificadas 12 produg¢des no Brasil e cinco em Portugal, com maior
predominancia de dissertacbes e teses no caso brasileiro, e de artigos académicos no
contexto portugués. Em ambos os paises, prevalece a adogdo de metodologias
qualitativas, centradas na area da Educagao, com destaque para o publico-alvo composto,
majoritariamente, por estudantes com deficiéncia visual.

Entre as contribuicbes registradas nas pesquisas analisadas, destacam-se iniciativas
inovadoras de TA, tais como o uso do braille digital, softwares leitores de tela, bancos de
dados de objetos acessiveis, audiodescricdo em midias digitais, aplicativos moveis e
impressoras 3D. Essas praticas evidenciam o potencial das tecnologias para reduzir
barreiras e ampliar a participagdo académica. Contudo, os estudos também revelam

dificuldades persistentes, como a falta de investimento em recursos tecnolégicos, a



insuficiente formacdo docente para lidar com a TA, a caréncia de infraestrutura
arquitetbnica adequada e a existéncia de nucleos de acessibilidade que, por vezes,
funcionam de modo segregador.

Consideragoes Finais

O estudo realizado aponta que, embora Brasil e Portugal contem com marcos legais e
politicas publicas relevantes, a efetivagao pratica da inclusdo no ensino superior ainda esta
em construcdo. Persistem desafios que exigem acdes estruturais e pedagdgicas, tais
como: a formacao inicial e continuada de professores com énfase no uso de tecnologias
assistivas; maior investimento institucional em equipamentos e recursos acessiveis;
incentivo ao compartilhamento de praticas pedagdgicas digitais inclusivas; promocéo de
uma cultura colaborativa na comunidade académica, envolvendo docentes, discentes,
gestores e técnicos; e integragdo da TA a metodologias inovadoras de ensino, evitando
adaptagdes pontuais que ndo asseguram a plena inclusao.

Conclui-se que a trajetdria de Brasil e Portugal revela esforgos relevantes para a construgao
de uma educacgao superior inclusiva, mas ainda distante de garantir plenamente o direito a
educacdo como previsto em suas legislagbes. A Tecnologia Assistiva se mostra um
caminho promissor, porém depende de condigdes estruturais, politicas e pedagdgicas para
sua efetiva implementagdo. Nesse cenario, estudos comparativos como este sao
fundamentais para fomentar o dialogo académico, identificar boas praticas e orientar

politicas publicas mais eficazes em prol de uma sociedade inclusiva e justa.

Referéncias

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Sao Paulo: Edicées 70, 2011.
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado
Federal.

BRASIL. Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia. Brasilia: Planalto.

GALVAO FILHO, Tedfilo A. e DAMASCENO, Luciana L. As novas tecnologias e a
Tecnologia Assistiva: utilizando os recursos de acessibilidade na educacdo especial.
Fortaleza, Anais do Il CONGRESSO IBERO-AMERICANO DE INFORMATICA NA
EDUCACAO ESPECIAL, MEC, 2002.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2002.
PORTUGAL. Decreto-Lei n. 54/2018, de 6 de julho de 2018. Diario da Republica n.°
129/2018, Série l.

SCHIRMER, C. R. et al. Atendimento educacional especializado: deficiéncia fisica. Brasilia,



DF: Cromos, 2007.
SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. Sado Paulo: Cortez, 2007.
UNESCO. Declaracdo de Salamanca e Enquadramento da Ac¢do na Area das

Necessidades Educativas Especiais. Salamanca, 1994.

Gréaficos e figuras:

Grifico 1: Brasil: percentual de publicacdes por ano

Fonte: Elaborado pelas autoras

Grafico 2: Portugal: percentual de publica¢ées por ano

Fonte: Elaborado pelas Autoras

Tabela 1: Quantidade de publicacio por universidade no Brasil



Universidade Quantidade

Universidade do Estado do 1
Amapa (UEAP).
Universidade Franciscana 1
de Santa Maria
Universidade Estadual do 1
Oeste do Parana
Universidade Federal de 1
Juiz de Fora (UFJF)
Universidade Federal da 1

Grande Dourados

Universidade Federal de 3
Sergipe
Universidade Federal de 1
Santa Catarina
Universidade Federal do 1
Para
Universidade Federal de 1
Minas Gerais
Universidade Federal 1
Rural do Rio de Janeiro

Fonte: Elaborada pelas autoras

Tabela 2: Quantidade de publicag¢do por universidade em Portugal

Universidade Quantidade
Universidade de Lisboa 2
Universidade do Minho |
Universidade de Aveiro |
Universidade La Salle |

Fonte: Elaborada pelas autoras

Griéfico 3: Tipos de publicacdes Brasil e Portugal



| CONGRESSO INTERNACIONAL SOBRE DEFICIENCIA DA USP @

DIVERSIDADE,
DIREITOS
E CORPOS

4 Participacgéo social e barreiras
no mundo contemporaneo

21 A 24 DE OUTUBRO DE 2025

WHNH = Ho D —e o

(SRS NGNS | /O NI | T Y NG

12
10
8
6
4
2 1
0
0 [ |
Tese
M Brasil 1
H Portugal 0

11

Dissertacao Artigo
11 0
2 3

M Brasil M Portugal

Fonte: Elaborado pelas autoras

Tabela 3: Metodologia e drea de conhecimento — Brasil

Metodologia

Pesquisa quanti qualitativa
— bibliografica e
documental
Teoria Critica

Pesquisa qualitativa
bibliografica, documental e
de campo
Analise do Discurso

pesquisa social
Revisao literaria
Pesquisa bibliografica e
documental

Analise textual discursiva-
entrevistas

Area

Humanidades e Linguagens

Ciéncias Humanas- Educacao
Agricola
Educagao em Ciéncias e
Educacao Matematica

Educacao

Ciéncias Humanas e
Tecnologia da Informacgao
Ciéncia da Propriedade
Intelectual
Educacao e Docéncia

Ciéncias da Natureza e de
Ciéncias da Satude



| CONGRESSO INTERNACIONAL SOBRE DEFICIENCIA DA USP

5\

DIVERSIDADE,
DIREITOS
E CORPOS

Participacao social e barreiras
no mundo contemporaneo

21 A 24 DE OUTUBRO DE 2025

Estudo de Caso

Educacdo Agricola

T Estudo de caso Educacao
9
T Estudo de caso Ciéncias e Matematica

Fonte: 1 Elaborada
0

pelas . ~ ~ . autoras
T Pesquisa Intervencao Inovacao e Tecnologias
} Aplicadas a Ensino (Educag¢ao) Tabela 4:
T
1
2

Metodologia e area de pesquisa — Portugal

Trabalho Metodologia Area
Tl Investigacao Educagao
interpretativa
T2 Pesquisa Educacao
bibliografica
T3 Pesquisa Educagao
documental
T4 Pesquisa Psicologia da
bibliografica e Educacao
entrevistas
T5 Pesquisa Educacao
bibliografica e
analise
exploratoria

Fonte: Elaborada pelas autoras

Tabela 5:

Publico-alvo - Brasil

Trabalho Publico-alvo
T1 Estudantes com
deficiéncia
T2 Pessoa cega
T3 Estudantes com
deficiéncia
T4 Estudantes com
deficiéncia
T5 Estudantes com
deficiéncia
(audiodescricao)
T6 Pessoas cegas e
surdas
T7 Pessoa cega
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T8 Pessoa cega
T9 Baixa visdo

T10 Estudantes com
deficiéncia

T11 Estudantes com
deficiéncia

T12 Estudantes com
deficiéncia

Fonte: Elaborada pelas autoras

Tabela 6: Publico-alvo - Portugal

Publico-alvo

Estudantes com Necessidades Especiais
Estudantes com Necessidades Especiais
Estudantes com Necessidades Especiais
Estudantes com Necessidades Especiais

Estudantes com Necessidades Especiais

AWM~ Ho 5 —® o8 = 4

Fonte: Elaborada pelas autoras

Figura 1: Nuvem de palavras- Brasil
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Fonte: Elaborada pelas autoras — Software Atlas.ti

Figura 2:Nuvem Portugal
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Fonte: Elaborada pelas autoras — software Atlas.ti

Definicido do Eixo tematico prioritario: Eixo 4: Barreiras e Acesso as
Tecnologias Assistivas:
Trabalhos que abordem os desafios e possibilidades atuais de acesso as

Tecnologias Assistivas no Brasil e em outros paises. Experiéncias das pessoas com
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deficiéncia, de profissionais e dos servigcos de saude, educagao e outros no acesso,

nas barreiras e no uso das TA.
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