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RESUMO EXPANDIDO: Relato de Experiéncia

Apresentaciao

O Programa de Extensdao Universitaria TransGar¢onne, vinculado a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), promove acdes gratuitas voltadas a redugdo das
desigualdades de género, com respeito e responsabilidade, por meio da inclusdo de pessoas
transgénero (mulheres e homens trans, travestis e pessoas ndo bindrias) na sociedade. A
iniciativa utiliza um processo formativo gratuito como instrumento de transformacao pessoal
e social, contribuindo para a promocao da dignidade e autonomia dessa populagdo. O Nucleo
de Empregabilidade do programa tem como objetivo oferecer formagao profissional rapida,
aumentando as chances de inser¢do e permanéncia de pessoas trans em empregos formais e
dignos ao longo de suas trajetorias profissionais.

Em 2024, o Nucleo de Empregabilidade implementou uma politica de treinamento
sobre diversidade de identidade sexual e de género voltada aos atores sociais responsaveis
pela educacdo instrucional das pessoas transgénero participantes do curso de formagado

profissional, composto por professores da UFRJ e parceiros do Programa.

Objetivos

Este relato de experiéncia tem como objetivo apresentar os resultados do programa de
treinamento sobre género e diversidade, voltado a capacitacdo de instrutores (pessoas
ndo-trans) em suas fungdes educacionais. O treinamento buscou desenvolver competéncias
sociais (conhecimentos e habilidades) necessarias para a realizacdo de aulas antitransfobicas,
considerando a necessidade de combater a transfobia no Brasil, pais que lidera os indices
globais de assassinatos de pessoas trans e travestis pelo 16° ano consecutivo (Narcisa; Bonets,

2025).
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Para alcancar esse objetivo, o Nucleo de Empregabilidade realizou um diagndstico das
necessidades de treinamento dos instrutores, que atuam em d4reas multidisciplinares, e
elaborou um programa com objetivos gerais e especificos. Esse treinamento deu-se através de
acOes voltadas ao ensino de conhecimentos sociais relacionados a comunidade trans e a
realizacao de atividades praticas relacionadas as habilidades sociais antitransfobicas que os
instrutores precisavam desempenhar durante o curso.

A pergunta norteadora da acdo extensionista que a partir dela, o trabalho pode ser
realizado foi: “Como construir uma politica de desenvolvimento extensionista que nos
permita realizar um curso antitransfobico para pessoas trans?”. Para responder a essa questao,
utilizaram-se os pressupostos da gestdo social (Tenorio, 1998) na elaboragdo das praticas de
treinamento junto ao/para os instrutores do curso.

A pesquisa-agdo foi escolhida como método (Leite; Lemos, 2022), por envolver a
participacdo ativa de pesquisadores e instrutores no processo investigativo, combinando
pesquisa académica com agdo pratica. Assim, buscou-se transformar as praticas de
treinamento de trabalhadores trans, tornando-as mais humanizadas, socialmente saudaveis e

sustentaveis.

Descri¢do da experiéncia

No segundo semestre de 2024, o Nucleo de Empregabilidade do Programa de
Extensdo Universitaria TransGargonne, implementou o programa de treinamento e
capacitacdo, que estd inserido em uma politica de desenvolvimento de competéncias sociais
antitransfébicas. O programa foi direcionado a instrutores multidisciplinares, todos parceiros
do programa, atuando no municipio do Rio de Janeiro, em um curso de formag¢ao profissional
voltado a pessoas transgénero e nao bindrias.

Inicialmente concebido como um seminario de capacitacdo, o projeto evoluiu para um
curso estruturado, demandando a capacitagdo prévia dos instrutores para promover
empregabilidade e inclusdo, evitando acdes transfobicas, como o uso inadequado de
pronomes de tratamento. Essa necessidade foi identificada a partir de demandas apontadas
por participantes de edigdes anteriores do programa.

Foi realizado um diagnostico individualizado das necessidades de treinamento, com
foco na competéncia “Respeito pela Identidade Transgénero”. Esse diagndstico mapeou

conhecimentos sobre terminologias € o contexto sociocultural da populagdo trans, além de



habilidades de comunicacdo inclusiva e resolucao de conflitos discriminatérios, essenciais
para o desempenho docente em um curso inclusivo.

O programa de treinamento entdo foi desenvolvido com base em todos os
diagnésticos, buscando focalizar nos conhecimentos que foram mais citados pelos instrutores
como necessarios de se aprender e/ou desenvolver, de maneira que, o treinamento aplicado
para todos foi o mesmo, porém, sendo desenvolvido com base na soma de todas as
necessidades individuais e focado nas suas intersegdes.

O treinamento, aplicado de forma individualizada, utilizou metodologias ativas,
incluindo dinamicas, estudos de caso e reflexdes guiadas, garantindo a assimilacao de
praticas pedagdgicas inclusivas. A abordagem multidisciplinar dos instrutores enriqueceu o
processo, integrando as perspectivas de diversas areas do conhecimento.

Ao todo, 16 instrutores foram capacitados ao longo de 18 horas, distribuidas em 9
sessOes presenciais € remotas. Assim, o treinamento se deu por meio de acdes voltadas ao
ensino de conhecimentos sociais relacionados a comunidade trans e a realizag¢ao de atividades
praticas relacionadas as habilidades sociais antitransfobicas que os instrutores precisavam ter

durante o curso.

Discussao

Navarro-Dols e Gonzalez-Pernia (2020) destacam a gastronomia social como um
agente de mudanga social, capaz de revolucionar conceitos associados ao empreendedorismo
social, um termo que vem sendo empregado em diversas areas de atuagdo nos anos recentes.

De acordo com a temdtica da gastronomia social, o curso de formagdo
profissionalizante ofertado pelo Programa de Extensdo TransGargonne, visa cumprir com as
prerrogativas deste movimento, propondo a reducdo das desigualdades de género por meio da
capacitacdo profissional para a darea da gastronomia. Visando ndo sé a inclusdo e a
valoriza¢do, mas também a permanéncia de mulheres e homens trans, travestis e pessoas
ndo-bindrias no mercado de trabalho.

Seguindo os preceitos da pesquisa-acdo (Leite; Lemos, 2022), o ato de se pensar em
um programa de treinamento especifico para os instrutores (pessoas nado-trans), busca
combater as possiveis falas e agdes transfobicas, fortalecendo o compromisso do
TransGargonne com a justiga social, desafiando a logica de mercado amplamente centrada na

cisgeneridade.



A participagao ativa de extensionistas, coordenadores e instrutores na criacdo do
programa fortalece o curso, tornando-o mais completo e atualizado. Esse processo integra
saberes académicos e sensibiliza o mercado para questdes de género, reforcando a
dialogicidade na gestio social (Tenério, 1998).

Assim, os resultados indicaram maior sensibiliza¢ao dos instrutores para questoes de
género, contribuindo para a criagdo de ambientes educacionais acolhedores e também para a
reducdo de agdes transfobicas durante as aulas do curso, além de promover e fortalecer a
empregabilidade de pessoas trans e ndo bindrias.

Este trabalho reforca o papel da extensdo universitdria na promog¢dao do
desenvolvimento social e na redugdo de barreiras no mercado de trabalho. Os resultados
também apontam para a necessidade de uma politica de desenvolvimento extensionista
antitransfobica, sob uma perspectiva critica a estratégia empresarial. Adotando uma
abordagem de gestdo social comunitdria, o estudo contribui para os debates sobre gestdo
social, pessoas e desenvolvimento, no contexto da educagdo instrucional para grupos em
situacdo de vulnerabilidade social.

Essa necessidade de linha de pensamento, liderada pelas universidades publicas em
seus projetos de extensdo e pesquisa, pode contribuir para a redu¢do das desigualdades de
género no mercado da gastronomia no Brasil, promovendo assim um ambiente de trabalho
mais compreensivo € justo, bem como a promogdo da reinser¢do social de pessoas trans no
mercado de trabalho.

Futuras etapas incluem a avaliacdo de impactos a longo prazo e a expansdo do

programa.

Consideracoes Finais

O treinamento foi considerado efetivo, com uma avaliagdo média de satisfacao dos
participantes do curso em relacdo aos instrutores de 90,25%, destacando a exceléncia no
respeito as identidades trans. Esse resultado reforca a ideia de se pensar uma politica de
desenvolvimento extensionista antitransfobica, que valorize o desenvolvimento da
competéncia social - respeito pela diversidade e identidade transgénero - entendida como a
capacidade de reconhecer, aceitar, comunicar-se com a identidade trans.

Por fim, no que tange a formacdo dos extensionistas do Programa, estes tiveram as

competéncias de ensino e educagdo instrucional desenvolvidas por meio da aplicacdo pratica



do tema pesquisado, ao passo que foram estes alunos que aplicaram o treinamento para os
professores e profissionais de mercado parceiros do Programa de Extensdo TransGargonne,
tratando de temas voltados ao ensino de conhecimentos sociais relacionados a comunidade
trans - estatisticas de vida e trabalho destas pessoas - ¢ a realizagdo de atividades praticas

relacionadas as habilidades sociais necessarias aos atores sociais do curso.
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