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RESUMO

A educagdo, enquanto institui¢do social, encontra-se permanentemente desafiada pelas
transformagdes culturais, politicas e tecnoldgicas que reconfiguram a dinamica da sociedade
contemporanea. No contexto atual, marcado pela intensificacdo do uso das tecnologias digitais,
emerge o problema de como os gestores e professores podem integrar de forma critica e
consistente as ferramentas colaborativas aos processos de ensino e aprendizagem. O presente
estudo tem como objetivo examinar a atuagdo do gestor educacional frente as demandas de uma
sociedade tecnologicamente orientada, discutindo os impactos da inser¢do de recursos digitais
no cotidiano escolar e os desafios decorrentes da necessidade de adaptagdo pedagogica.
Metodologicamente, a pesquisa fundamenta-se em revisdo bibliografica de carater exploratorio,
contemplando autores que analisam a relacdo entre inovagao tecnoldgica, gestao educacional e
praticas de ensino. Os resultados apontam que, embora as ferramentas colaborativas favoregam
a construc¢do coletiva do conhecimento, a interacao social ¢ a autonomia discente, sua eficacia
esta condicionada a um planejamento pedagdgico intencional e a formacao continuada dos
educadores. Conclui-se que o gestor escolar desempenha papel estratégico ndo apenas na
implementa¢do de tais recursos, mas também na mediacdo de processos formativos que

busquem alinhar inovagdo tecnologica, qualidade educacional e constru¢do de cidadania critica.
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ABSTRACT

Education, as a social institution, is constantly challenged by cultural, political, and
technological transformations that reshape the dynamics of contemporary society. In the current
context, marked by the intensification of digital technologies, the central problem concerns how
school managers and teachers can critically and consistently integrate collaborative tools into
teaching and learning processes. This study aims to examine the role of educational
management in addressing the demands of a technology-oriented society, discussing the
impacts of incorporating digital resources into everyday school practices and the challenges
arising from the need for pedagogical adaptation. Methodologically, the research is based on
an exploratory bibliographic review, drawing on authors who analyze the relationship between
technological innovation, school management, and teaching practices. The findings indicate
that, although collaborative tools foster collective knowledge building, social interaction, and
student autonomy, their effectiveness depends on intentional pedagogical planning and the
continuous professional development of educators. It is concluded that the school manager
plays a strategic role not only in implementing these resources but also in mediating formative
processes that align technological innovation, educational quality, and the construction of

critical citizenship.

Keywords: School Management. Student. Changes.Technology.

1. Introducao

A historia da educagdo demonstra que sua configuracdo tem se transformado
continuamente ao longo dos séculos, assumindo diferentes formas e orientacdes de acordo com
os contextos sociopoliticos e culturais. Em seu percurso inicial no Brasil, observa-se a forte
influéncia da Igreja Catdlica, particularmente pela atuagcdo dos jesuitas, que, além de
catequizarem os povos indigenas, voltaram-se também a formagao dos filhos dos colonos. Tal

pratica, de carater essencialmente conservador, tinha como principal finalidade moldar a



conduta moral e difundir a fé cristd, havendo, a época, reduzido nimero de instituigdes
escolares e pouca valorizagdo do pensamento critico.

Com a chegada da Familia Real Portuguesa, em 1808, a educagdo passou a assumir

novos contornos, vinculados a necessidade de estruturar a administracao da colénia. No periodo
mondrquico (1808-1889), a instru¢do ainda ndo se configurava como prioridade do Estado,
uma vez que o acesso a leitura e a escrita poderia representar risco 2 manutengao da soberania.
E apenas a partir de iniciativas posteriores, como a Constituicio de 1824, que se estabeleceu a
gratuidade do ensino primario, embora ainda persistisse elevado indice de analfabetismo.
Ao longo do século XX, episddios historicos relevantes — como as duas Guerras Mundiais e as
intensas migragdes europeias — ampliaram a demanda por escolarizagdo. A Constituicdo de
1934 atribuiu a educagdo responsabilidades compartilhadas entre o poder publico e a familia,
e, em 1947, iniciou-se uma importante campanha nacional de alfabetizagdo. Com a
redemocratizagdo apds o regime militar, o ensino fundamental gratuito e obrigatorio
consolidou-se como direito de todos, ampliando-se também as possibilidades de acesso ao
ensino superior. Esse processo reflete ndo apenas avancos normativos e tecnoldgicos, mas
também a redefinicdo do papel da escola e do professor na formagao integral dos estudantes.

No século XXI, a educagdo encontra-se cada vez mais permeada por ferramentas
tecnologicas e recursos colaborativos, como ambientes audiovisuais, jogos digitais, mapas
mentais e praticas de debate, que possibilitam o engajamento de novos perfis de estudantes.
Tais recursos favorecem a aprendizagem ativa e a participagdo critica, contribuindo para a
construgao de competéncias que ultrapassam o dominio cognitivo e alcangam dimensdes sociais
e criativas.

As chamadas ferramentas colaborativas digitais potencializam a comunicagdo € a
interacdo entre grupos distintos, permitindo o desenvolvimento simultaneo de projetos em
diferentes locais e ampliando a produtividade coletiva (JARDIM et al., 2012). Nesse sentido,
as transformacodes educacionais nao podem ser dissociadas dos fatores econdmicos, politicos,
sociais e culturais que influenciam diretamente a dindmica da sociedade e, consequentemente,
a formacao dos sujeitos.

Diante desse cendrio, emergem questionamentos fundamentais: qual €, de fato, o papel
da escola na formacao cidada? Qual o percurso que deve ser seguido para garantir ndo apenas
0 acesso ao conhecimento, mas também a formagao critica, reflexiva e autbnoma? A resposta a
essas questdes evidencia que a escola e seus gestores ndo se limitam a funcdo de transmitir
conteudos, mas assumem a responsabilidade de orientar os estudantes para a busca ativa de

informagdes, de acordo com suas necessidades individuais e sociais.



Surge, entdo, a problematica central: o que caracteriza o gestor educacional e quais sdo
seus principais desafios na contemporaneidade? Este artigo busca analisar a atuacdo do gestor
escolar frente as transformagdes tecnoldgicas e as novas demandas geracionais, considerando,
sobretudo, o crescimento do ensino remoto, marcado por metodologias assincronas. Questiona-
se, assim, se professores e gestores estdo devidamente preparados para enfrentar tais mudangas.
Para responder a esse problema, adota-se como metodologia a revisdo bibliografica,
fundamentada em livros e periodicos cientificos, com o intuito de contextualizar e

problematizar tais transformagdes no campo educacional.

2. A Educacao Moderna

A tecnologia tem se consolidado como um dos principais vetores de progresso e
desenvolvimento social. No paradigma econdmico contemporaneo, ela ¢ concebida como um
bem social e, em articulagdo com a ciéncia, constitui-se em elemento estratégico para a
agregacdao de valor a produtos e servigos, tornando-se condi¢cdo indispensavel para a
competitividade e para o avango socioecondmico das regiodes.

O cenario educacional contemporaneo ¢ marcado pela ampla disponibilidade de
ferramentas tecnologicas voltadas a colaboragdo on-line. Embora seja inviavel dominar todas
as possibilidades existentes, algumas delas se destacam por suas funcionalidades e facilidade
de uso, revelando-se especialmente adequadas ao contexto pedagogico. Cabe destacar que a
utilizagdo dessas ferramentas ndo requer conhecimento técnico aprofundado, mas sim clareza
quanto a sua aplicagdo em consonancia com os objetivos das propostas educativas.

Os estudantes da chamada “Educagdo 4.0” encontram-se conectados em tempo real e
dispdem de acesso agil e pratico a uma infinidade de informagdes, por meio de dispositivos
como smartphones, tablets e computadores, que ja integram sua rotina desde a infancia. A
abundancia de informagdes disponiveis, contudo, exige a mediagdo pedagdgica voltada ao
desenvolvimento do pensamento critico e da capacidade de filtrar contetidos relevantes,
evitando a mera superficialidade do consumo informacional.

As préticas colaborativas mediadas por tecnologias digitais podem configurar ambientes
de aprendizagem intensivos e dindmicos, favorecendo a inovagao e a criatividade (DIAS, 2012).
Contudo, seu potencial pedagdgico sé se concretiza quando hé intencionalidade didatica e
planejamento estruturado, o que demanda engajamento e dedicagdo por parte dos professores e
gestores escolares. A auséncia de propoésitos claros pode reduzir essas ferramentas a meros

recursos acessorios, sem impacto formativo significativo.



Nesse contexto, os objetivos da educagdo escolar ultrapassam a simples transmissdo de
conteudos. A aprendizagem, para ser significativa, deve estar ancorada em metas educacionais
e no compromisso de formar sujeitos criticos e autobnomos. Considerando que as tecnologias
estdo intrinsecamente presentes no cotidiano de criancgas e adolescentes, cabe aos gestores e
professores reconhecé-las como aliadas no processo educativo. Isso implica ndo apenas utiliza-
las como instrumentos de ensino e aprendizagem, mas também orientar os estudantes para o

uso €tico, consciente e responsavel desses recursos (WINEART et al., 2011).

3. Algumas das ferramentas colaborativas:

Blogger:

O Blogger ¢ uma plataforma de publicacdo de blogs, desenvolvida pelo Google, que se
configura como recurso digital acessivel para a criagdo, gestdo e compartilhamento de
conteudos. No contexto educacional, pode ser explorado como ambiente de produgdo

colaborativa, favorecendo a autoria e a interagao entre diferentes sujeitos.

Funcionalidades colaborativas no Blogger
1. Autores multiplos: a plataforma possibilita a inser¢ao de diversos autores em um mesmo
blog, permitindo a construgdo coletiva do conhecimento.
2. Comentarios: a se¢ao de comentarios viabiliza trocas entre autores e leitores,
configurando-se como espago de feedback e didlogo pedagogico.
3. Gerenciamento de postagens: enquanto os autores podem administrar suas proprias
producdes, o administrador detém controle integral sobre layout e configura¢dao do

ambiente, garantindo coesdo no uso didatico.

Beneficios da colaboracao no Blogger
e Diversidade de contetidos: a participacao de diferentes autores amplia a variedade de
temas e perspectivas, enriquecendo a experiéncia educativa.
o Consisténcia na producdo: a colaboragdo possibilita fluxo continuo de publicagdes, o
que mantém o espago ativo e atrativo.
e Divisdo de responsabilidades: tarefas como criagao, revisao, edi¢ao e divulgacao podem

ser compartilhadas, tornando a gestdo mais eficiente.

Como aplicar em sala de aula:



e Diarios de Aprendizagem

Estudantes podem utilizar o Blogger como espaco para registro reflexivo de suas
aprendizagens ao longo de um projeto ou disciplina. Esse recurso favorece a metacognicao,
permitindo que cada aluno acompanhe seu proprio progresso ¢ desenvolva autonomia
intelectual.
e Producao Coletiva de Conteudos

Com a fungdo de autores multiplos, diferentes grupos de estudantes podem produzir
textos colaborativos sobre um mesmo tema (por exemplo, andlises de obras literarias,
relatos de experimentos cientificos ou resenhas criticas). A diversidade de vozes enriquece
0 processo ¢ estimula o debate académico.
e Projetos Interdisciplinares

O Blogger pode ser utilizado como repositério de projetos interdisciplinares, em que
turmas de diferentes areas publicam contetdos integrados. Exemplo: um projeto sobre
sustentabilidade em que os alunos de Ciéncias elaboram andlises ambientais, os de
Matematica apresentam dados estatisticos e os de Lingua Portuguesa produzem textos
argumentativos.
e Portfolio Digital

Cada estudante pode estruturar o Blogger como portfélio eletronico, reunindo produgdes
académicas, relatorios, ensaios e projetos desenvolvidos ao longo do curso. Esse uso facilita
a avaliacdo processual e evidencia a progressdao das competéncias.
e Debates Virtuais

A secdo de comentarios pode ser explorada como espago de debate orientado pelo
professor. Apos a publicagdo de um texto inicial (por exemplo, um artigo de opinidao ou
estudo de caso), os estudantes podem interagir por meio de comentdrios criticos,
fundamentando suas colocag¢des com base em leituras ¢ discussoes realizadas em sala.
e Divulgagdo Cientifica Escolar

Alunos podem elaborar postagens destinadas a comunidade externa, divulgando
resultados de feiras de ciéncias, projetos de extensao ou acdes escolares. Esse uso contribui

para a formagdo de competéncias comunicacionais € aproxima a escola da comunidade.



Podcast

O podcast constitui recurso pedagodgico versatil, cuja utilizagdo pode potencializar o

engajamento discente, a autonomia de estudo e a diversificagdo metodoldgica.

Vantagens pedagogicas dos podcasts

Flexibilidade: permitem ao estudante acessar o conteudo em diferentes contextos,
respeitando seu proprio ritmo de aprendizagem.

Engajamento: tornam o processo de ensino mais dinamico, aproximando-se da
linguagem da cultura digital.

Desenvolvimento de habilidades: estimulam a escuta ativa, a compreensao auditiva € o
pensamento critico.

Acesso a especialistas: docentes podem convidar especialistas ou utilizar episddios de
referéncia, ampliando repertorios.

Revisdo de conteudos: funcionam como recurso de retomada de aprendizagens,
especialmente em periodos avaliativos.

Inclusdo: favorecem estudantes com dificuldades de leitura ou necessidades especificas

de aprendizagem.

Formas de integracdo em sala de aula

Producdo de podcasts pelos proprios alunos, como estratégia de aprendizagem ativa.
Uso de episodios como disparadores para debates e discussoes.

Proposicao de episoddios como tarefas de casa, ampliando a aprendizagem para além da
sala de aula.

Utilizagdo como complemento as aulas, fornecendo perspectivas adicionais.
Exploragao de estudos de caso e entrevistas para contextualizar tematicas.

Uso pelos docentes como estratégia de formagdo continuada e atualizagdo profissional.

Dropbox e Google Drive

O Dropbox e o Google Drive sdo plataformas de armazenamento em nuvem amplamente

utilizadas em ambientes educacionais, destacando-se por suas funcionalidades voltadas ao

compartilhamento, organizagao e colaboragdo em documentos digitais.



Funcionalidades e beneficios

1.

Armazenamento e sincronizac¢do: viabilizam o acesso a materiais educacionais a partir
de multiplos dispositivos.

Compartilhamento de arquivos: permitem a definicdo de permissdes de visualizacdo e
edi¢do, garantindo controle sobre o uso pedagogico dos documentos.

Comentérios e anotagdes: favorecem a comunicacdo entre estudantes e professores
diretamente nos arquivos.

Historico de versdes: possibilitam o acompanhamento de alteragdes e a recuperagao de
versoes anteriores.

Integragdo com outras ferramentas: compativeis com Microsoft Office, Google

Workspace e sistemas de gestdo da aprendizagem (LMS).

Usos educacionais

Distribui¢ao de materiais didaticos.
Submissdo e organizagdo de trabalhos dos estudantes.
Projetos colaborativos mediados por pastas compartilhadas.

Backup de dados e documentos relevantes.

Comparagao entre plataformas

O Google Drive apresenta integragdo nativa com o Google Workspace e ferramentas
como Google Docs, Sheets, Slides e Forms, favorecendo a colaboragdo em tempo real.
O Dropbox, por sua simplicidade, pode ser preferido por usudrios que utilizam
majoritariamente o Microsoft Office.

Em termos de armazenamento, o Google Drive tende a oferecer maior espaco gratuito
inicial.

Enquanto o Dropbox privilegia a usabilidade simples, o Google Drive amplia a gama

de ferramentas e funcionalidades voltadas a pratica pedagogica.

Consideracoes finais:

O presente estudo teve como objetivo analisar a relevancia do gestor educacional na

conducdo da unidade escolar e os desafios enfrentados diante da incorporacdo de novas

tecnologias no contexto de sala de aula. Além disso, buscou-se apresentar ferramentas digitais

que podem ser aplicadas de modo estratégico para potencializar os processos de ensino e

aprendizagem.



Constata-se que, no atual modelo educacional, a escola precisa adotar inovagdes
permanentes, mas essa responsabilidade ndo se restringe ao ambiente institucional. E
igualmente imprescindivel o engajamento das familias, uma vez que o estimulo a pesquisa € a
constru¢do do conhecimento no espago doméstico favorece a consolidacdo da aprendizagem
colaborativa e da autonomia intelectual dos estudantes.

A lideranca do gestor, nesse contexto, implica também a coordenag¢do do projeto

politico-pedagdgico, o qual deve ser concebido de forma coletiva, assegurando os principios da
gestao democratica e da participacao efetiva da comunidade escolar.
Em sintese, a importancia do gestor educacional como lider da institui¢do manifesta-se em
acdes que incluem: promover a participacdo, enfrentar os desafios inerentes ao ambiente
escolar, articular os diferentes atores do processo educativo, zelar pela qualidade do ensino e
adotar postura democratica nas decisdes.

Conclui-se que as inovagdes tecnoldgicas aplicadas a educagdo tém reposicionado o
estudante como protagonista do processo de aprendizagem, o que demanda do gestor escolar
visdo estratégica, competéncia formativa e capacidade de mediagdo para assegurar ambientes

pedagdgicos inovadores e alinhados as demandas da sociedade contemporanea.
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