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1. INTRODUCAO

A ascensdo dos critérios ESG (Environmental, Social and Governance), impulsionada
pelo Manifesto de Davos (SCHWAB, 2019), consolidou-os como linguagem dominante da
sustentabilidade corporativa. Entretanto, a medida que se tornam padrao institucional, crescem
as criticas quanto a sua efetividade, sobretudo pela apropriacao reputacional em detrimento de
transformagoes substantivas (Ping, Yue e Qi, 2023; Gillan, Koch e Starks, 2021).

No agronegocio brasileiro, em especial na cadeia da carne bovina, entrevistas e
documentos indicam que o ESG tem sido adotado mais como exigéncia institucional do que

como compromisso ético. Questionarios aplicados a consumidores refor¢am esse diagndstico,



revelando desconfianga quanto a veracidade das certificacdes e relatorios, configurando um

padrio de greenwashing estrutural.

1.1 Pergunta Problema e Objetivos

O problema central desta pesquisa consiste em discutir criticamente: o ESG constitui
um mecanismo efetivo da sustentabilidade como avalia o agronegocio brasileiro ou atua como
dispositivo simbdlico de poder que organiza retoricamente disputas de legitimidade?

Objetivo geral: analisar criticamente os fundamentos, usos e efeitos disseminados nos
discursos da governanga ESG no agronegocio e, particularmente, na cadeia da carne bovina no
Sudoeste de Mato Grosso.

Objetivos especificos: (i) mapear como diferentes stakeholders entendem o ESG; (ii)
analisar os mecanismos de greenwashing discursivo e simbolico; (ii1) identificar as assimetrias

epistémicas, tecnoldgicas e informacionais que limitam sua efetividade.

1.2 Justificativa

O estudo ¢ justificado pela necessidade de compreender as contradi¢des entre narrativa
e pratica do ESG, em um setor estratégico ¢ de forte impacto socioambiental como o
agronegocio. A andlise critica possibilita identificar limites estruturais e propor alternativas
avaliativas que ampliem a efetividade da governanga socioambiental, em sintonia com os
debates contemporaneos sobre gestdo organizacional, sustentabilidade e governanga

corporativa.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O ESG consolidou-se como linguagem hegemonica da sustentabilidade corporativa,
sendo amplamente incorporado em relatdrios, métricas e certificagdes. A literatura reconhece
sua difusao global, mas aponta limitagdes quanto a efetividade de seus indicadores e a distancia
entre narrativas e praticas, especialmente em setores de forte impacto socioambiental, como o
agronegocio (Amel-Zadeh & Serafeim, 2018).

O debate teodrico classico articula contribuicdes das Teorias da Agéncia, dos
Stakeholders, Institucional e da Legitimidade. Em conjunto, essas abordagens ajudam a
compreender como organizagdes respondem a pressdes externas, buscam legitimar suas acoes
e equilibram relagdes com multiplos publicos (Freeman, 1984; Jensen e Meckling, 2019; Meyer
e Rowan, 1977; Suchman, 1995). No entanto, tais teorias frequentemente assumem a

neutralidade dos mecanismos de avaliagdo da sustentabilidade.



Na perspectiva da retérica multimodal a ESG tende a funcionar como dispositivo
simbdlico e performativo, naturalizando praticas de greenwashing, simulagdes institucionais e
racionalidades reputacionais, disfar¢adas sob a rubrica de agdes de sustentabilidade (Meyer e
Rowan, 1977; Delmas e Burbano, 2011; Vilanova e Bazanini, 2023). Categorias criticas como
justica epistémica, exclusdo tecnologica e democracia informacional permitem compreender
como o ESG inviabiliza saberes locais diluidos na forma de universais abstratos e alegagdes
cativantes implicitas nas formas de atuagdo do agronegocio brasileiro (Bazanini et al., 2024;

Silva, 2023).

3. METODOLOGIA

O estudo adota uma epistemologia critica e abordagem qualitativa de carater
interpretativo, compreendendo o ESG como artefato simbodlico e performativo. A estratégia
metodoldgica de triangulagdo combinou: revisdo integrativa de literatura (2015-2025), analise
documental de relatérios corporativos (JBS, 2023; Marfrig, 2024) e materiais institucionais,
entrevistas semiestruturadas com  stakeholders (pecuaristas, SENAR, sindicatos,
supermercados, INDEA e MAPA) e questionarios aplicados a 123 consumidores urbanos.

A légica de andlise foi indutivo-dedutiva, articulando categorias tedricas prévias com
padrdes emergentes das falas, documentos e percepcdes dos consumidores. Essa triangulacao
possibilitou a identificagdo de cinco eixos criticos centrais: (i) simulagdo institucional e uso
simbdlico do ESG; (ii) desconexd@o entre narrativa e pratica; (iii) exclusdo tecnologica; (iv)

invisibilidade epistémica; e (v) disputa simbdlica por legitimidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

As técnicas da retorica multimodal sdo empregadas no agronegdcio brasileiro, na
disseminagdo da desinforma¢dao, mascaramento da intencionalidade e autenticidade de
procedimentos contrarios a sustentabilidade, pelo emprego de universais abstratos diluidos em
discursos de ressignificagcdo legitimadora (Bazanini et al., 2024, Silva, 2023), tais como: “o
agro € pop! o agro € tech! o agro ¢ trabalho no Campo! [...] 0 agro ¢ dignidade a vida no campo!
o agro ¢ tudo!” (Budo, 2018, p.187).

Os dados empiricos revelam que o ESG opera predominantemente como dispositivo
simbolico, funcionando mais como gramatica reputacional do que como pratica
transformadora. Relatorios corporativos e discursos institucionais evidenciam a ritualizagao de
expressdes como “carbono neutro” e “cadeia verde”, que performam legitimidade sem vinculos

consistentes com transformagdes substantivas.



Essa simulacdo institucional, refor¢ada pela opacidade dos relatorios e pela auséncia de
auditorias independentes, corrobora a tese do greenwashing estrutural (Amel-Zadeh e Serafeim,
2018). Entrevistas com técnicos e produtores apontam para a dissonancia entre narrativa e
pratica, confirmando que a adesdo ao ESG responde mais a pressdes reputacionais do que a
exigéncias éticas ou socioambientais.

Além disso, emergiram exclusdes estruturais que tensionam a efetividade do ESG: (i)
exclusao tecnoldgica, marcada pela dificuldade de pequenos produtores em acessar ferramentas
digitais de rastreabilidade e certificagdo (Pooe e Munyanyi, 2025); (i1) invisibilidade
epistémica, que deslegitima praticas agroecoldgicas e saberes locais (Escobar, 2005); e (iii)
disputa simbdlica por legitimidade, na qual o ESG funciona como moeda reputacional,
privilegiando atores com maior capital comunicacional e institucional (Bebchuk e Tallarita,
2020).

Esses achados confirmam que o ESG, longe de ser apenas um mecanismo técnico de
governanga, deve ser interpretado como linguagem ideologica e performativa em disputa no

campo da gestdo organizacional e comunica¢do com o mercado.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A retorica multimodal demonstra que o ESG na cadeia da carne bovina brasileira
funciona como dispositivo simbolico e performativo, associado a simulacdo institucional e a
blindagem reputacional. A triangulacdo metodologica permitiu identificar cinco eixos criticos:
ritualizacdo normativa, dissondncia entre narrativa e efetividade, exclusdo tecnologica,
invisibilidade epistémica e disputa simbolica por legitimidade.

Como contribuigdo, propde-se um modelo multitedrico que articula teorias
organizacionais classicas (Agéncia, Stakeholders, Institucional e Legitimidade) com
abordagens criticas emergentes (justi¢a epistémica, exclusdo tecnoldgica e colonialidade do
saber). Do ponto de vista pratico, recomenda-se a constru¢do de mecanismos avaliativos que
combinem verificabilidade empirica, sensibilidade territorial e pluralidade epistémica. Dessa
forma, o ESG poderd transcender a gramatica reputacional e tornar-se instrumento de

reconstrugao institucional ¢ de reconhecimento de saberes historicamente silenciados.
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