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EIXO TEMATICO: DIFUSAO DO CONHECIMENTO

TRABALHO INFORMAL NO BRASIL E DIFUSAO DO CONHECIMENTO:
apontamentos de uma abordagem multirreferencial

Dejiaria Santiago de Jesus'

INTRODUGAO

O Trabalho Informal no Brasil € uma realidade histérica que reflete profundas
desigualdades sociais, econdmicas e raciais. Originado nas dindmicas de exclusao
herdadas da escravizacao e da auséncia de politicas universais de protecéo social, o
setor informal consolidou-se como alternativa de sobrevivéncia para amplos
segmentos da populagdo. Apesar da modernizagao das relagbes de trabalho e do
avancgo tecnoldgico, a informalidade permanece como tragco estrutural do mercado
brasileiro.

Durante a transi¢cao do trabalho escravo para o trabalho livre no Brasil (1850-1888),
desenvolveram-se duas perspectivas sobre o papel social das pessoas negras
libertas: uma defendia sua inclusao controlada na sociedade, enquanto a outra
propunha substitui-las por mao de obra imigrante. O trabalho informal pode ser
analisado e avaliado sob uma perspectiva multirreferencial, uma vez que envolve

dimensdes econdmicas, sociais e culturais interrelacionadas (Antunes, 2019).
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Este estudo é recorte da pesquisa em curso, intitulada Empreendedorismo e Gestao
do Conhecimento: trajetérias formativas e profissionais de mulheres negras que
trabalham por conta propria em Salvador-Bahia-Brasil, vinculada ao Programa de Pés-
Graduacao Multi-Institucional em Difus&do do Conhecimento (PPGDC/UNEB). Assim,
a pesquisa pretende, com a colaboragao da Analise Cognitiva, refletir sobre como as
trabalhadoras informais organizam, aplicam e difundem conhecimentos em suas
praticas cotidianas, revelando estratégias de gestdo, negociacdo, criatividade e
mobilizacdo de redes que ndo sao captadas por abordagens tradicionais centradas

apenas em indicadores econémicos ou legais.

SABERES-FAZERES, CONHECIMENTO  TACITO E DIFUSAO DO
CONHECIMENTO NA INFORMALIDADE

Apesar de sua condi¢do marcada pela precarizagao, a informalidade é também um
espaco de circulacdo de saberes. Os trabalhadores e trabalhadoras informais
compartilham experiéncias, técnicas e estratégias, transmitindo conhecimentos de
forma oral e pratica, como por exemplo: um mecanico que ensina seu aprendiz na
oficina improvisada; uma trancista que transmite o oficio de geragao em geracéo, a
partir da observacao e no¢des a partir da oralidade; ou um vendedor ambulante que
cria estratégias de negociagao e gestao de estoques/vendas.

A Difusdao do Conhecimento enquanto processo, possibilita que o conhecimento se
torne uma ferramenta util para o "saber fazer", além de impulsionar transformacgdes

na sociedade, como nos aponta Galeffi (2011, p. 30):
A difusdo do conhecimento pode ser descrita como a disponibilizagao
pragmatica de um processo produtivo sistematizado tendo em vista a
operacao de apropriagao da parte de todos os que possam acessar 0 que
esta sendo difundido como conhecimento do fazer e do saber fazer, ou do
conhecer e do saber conhecer préprios de um determinado setor das

atividades humanas. A difusdo, assim, responde ao imperativo do
conhecimento implicado com o desenvolvimento humano sustentavel [...].

Em resumo, a Difusdo do Conhecimento desempenha um papel fundamental na
capacitagcao das pessoas € na evolugao positiva da sociedade e compreender o
significado deste termo é fundamental para a propagacao da ciéncia. Ao se analisar o
trabalho informal a partir de um viés multirreferencial, desloca-se o olhar tradicional
que o compreende unicamente em termos econdmicos e legais, para considerar-se

0s sujeitos que atuam nesse campo constroem, organizam e difundem conhecimentos



em suas trajetdrias cotidianas. Trata-se de reconhecer que os trabalhadores informais
sao portadores de saberes complexos que se entrelagcam as suas historias de vida e
as condicdes concretas de existéncia.

Enquanto o conhecimento explicito representa o que pode ser transmissivel e
expressado em linguagem formal, o conhecimento tacito, por sua dimensao cognitiva,
envolve agdes e experiéncias pessoais, valores, emogdes e ideias. Os conhecimentos
se relacionam e, na interacdo do conhecimento explicito como conhecimento tacito

ocorre o processo de ampliagao do conhecimento.

Para tanto, tem como proposta a ampliagao do campo do saber, com o dialogo entre
as areas do conhecimento e a Anadlise Cognitiva (AnCo), emergindo para uma
construcao do saber, permitindo que os saberes construidos na coletividade e
individualmente, pautados em multiplas referéncias, possam contribuir para o
processo de apropriagcdo do conhecimento como bem publico e a sua difusdo na

sociedade contemporanea.

Faz-se necessario compor um novo campo cognitivo e epistemoldgico como afirma
Frées Burnham (2012), especialmente neste trabalho cientifico que traz na sua
esséncia uma leitura que propde um intercambio inicial de construgao de ideias sobre
intergeracao, educacao, arte e cultura. Sendo assim, o presente trabalho reconhece
a importancia das articulagbes que possibilitem e permitam novas proposi¢ées no
campo  epistemoldgico, oriundas de um didlogo a partir dessa

trans/multireferencialidade das pesquisas.

A abordagem multirreferencial permite articular diferentes dimensdes desse
fendbmeno. Do ponto de vista econdmico, evidencia-se a precarizacao e a falta de
garantias trabalhistas; do ponto de vista sociocultural, observa-se a forga de praticas
ancestrais, comunitarias e familiares que sustentam a atividade; do ponto de vista
cognitivo, identifica-se a gestdo do conhecimento pessoal e coletivo que viabiliza

estratégias de sobrevivéncia, inovagao e resisténcia.

Nessa perspectiva, o trabalho informal ndo se reduz a uma auséncia de direitos, mas
€ também espago de produgdo de epistemologias cotidianas que desafiam a
racionalidade dominante. Assim, compreender o trabalho informal pelo prisma da
difusdo do conhecimento implica valorizar os modos pelos quais os trabalhadores



compartilham experiéncias, aprendizados e estratégias, seja em redes locais, em
coletivos ou em ambientes digitais. Essa analise revela a poténcia de praticas que, de
acordo com Messeder (2019) embora invisibilizadas pelas estatisticas oficiais,
sustentam formas de vida e contribuem para a constru¢cado de alternativas sociais e
econdmicas. Em sintese, o estudo busca apontar que uma leitura multirreferencial do
trabalho informal amplia sua compreensdo para além do déficit ou da caréncia,

evidenciando-o como campo de producgao e circulagdo de saberes.

Tal abordagem contribui ndo apenas para o campo académico da difusdo do
conhecimento, mas também para contrapor o processo que Carneiro (2005) trata
como conceito de Epistemicidio, para designar os processos histéricos e sistematicos
de deslegitimacao, invisibilizagdo e destruicdo dos conhecimentos produzidos por

populag¢des negras, indigenas e por outros grupos subalternizados.

Metodologicamente, este estudo foi sistematizado a partir de atividades de leitura,
fichamentos, analise e interpretagdo do texto de diversas produgdes bibliograficas:
artigos cientificos, livros, capitulos de livro e trabalhos completos em anais, pela razéo,
objetivo e escopo limitado deste texto, ndo foram incluidos, o que demanda

aprofundamento em pesquisas futuras.

No campo do Mundo do Trabalho, essa légica se manifesta na desvalorizagao das
praticas e saberes vinculados ao universo informal, muitas vezes reduzidos a
atividades de mera sobrevivéncia econémica. Contudo, Almeida et al. (2013), ao
reconhecer o trabalho informal como espaco de producéo e circulagdo de saberes,
acreditam que € possivel tencionar a narrativa hegemonica e evidenciar como, mesmo
diante da pratica do apagamento ou, resistem e se recriam formas de conhecimento

ancestral, comunitario e cotidiano que alimentam a vida social e cultural no Brasil.

CONCLUSAO

Compreender o Trabalho Informal pelo prisma da Difusdo do Conhecimento implica
também em valorizar os modos pelos quais esses sujeitos compartilham experiéncias,
aprendizados e estratégias, seja em redes locais, coletivos ou ambientes digitais.

Essa analise revela a poténcia de praticas que, embora ainda invisibilizadas pelas



estatisticas oficiais, sustentam formas de vida e contribuem para a construgcéo de
alternativas sociais e econémicas. Uma leitura multirreferencial do trabalho informal
amplia sua compreensédo para além do déficit ou da caréncia, evidenciando-o como
campo de producgado e circulagdo de saberes, contribuindo para a formulacdo de
politicas publicas mais sensiveis as realidades plurais que compdem o mundo do

trabalho no Brasil.
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