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Introduciao

Este relato de experiéncia apresenta o trabalho da Equipe Franca do Nucleo Técnico
de Atengao Psicossocial (NTAPS) por meio do projeto “Descomplica Unesp”, construido em
2024 em parceria com as dire¢des dos campi de Franca e Bauru, o Departamento Regional de
Satde e o Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Politica de Saude e Servico Social
(QUAVISSS), um espaco multiprofissional de ensino, pesquisa e extensdo que reune
estudantes e profissionais de diferentes areas da satide. O projeto fundamenta-se na defesa do
SUS e da concepcao ampliada de satude, entendendo a saide mental como determinada pelas
condi¢des sociais, especialmente pelas relacdes de classe, raga e género.

A equipe de Franca do NTAPS ¢ composta por docentes e discentes do curso de
Servigo Social da Universidade Estadual Paulista, vinculados ao QUAVISSS. A equipe ¢
coordenada conjuntamente por uma docente e uma doutoranda, contando com a colaboragdo
de oito estudantes, quatro de graduagdo e quatro de mestrado. As atividades sdo estruturadas
de forma compartilhada, garantindo autonomia e participag¢do ativa em todas as etapas. Em
2024, o grupo realizou acdes diversas, incluindo acolhimento de estudantes de graduagdo e
pos-graduacao, participacdo no Encontro das Extensdes da Unesp, no 5° Setembro Amarelo

em Bauru e no 1° Setembro Amarelo Itinerante em Franca, no 5° Didlogos em Saude Mental
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do Grupo Quavisss, e conduziu remotamente 12 oficinas “Descomplica Unesp”, envolvendo

256 participantes de diferentes cursos da Unesp.

Objetivo

Refletir criticamente sobre os desafios e potencialidades do projeto “Descomplica
Unesp” enquanto dispositivo ampliado de promocao da saude mental, evidenciando como a
inser¢do do Servigo Social no NTAPS contribui para fortalecer a politica de permanéncia
estudantil e fomentar uma cultura institucional de cuidado, democratizacao das informacgodes ¢

inclusdo social.

Desenvolvimento

A atuagio do Grupo QUAVISSS no NTAPS fundamenta-se no Projeto Etico-Politico
Profissional do Servico Social, que se posiciona contra todas as formas de exploragdo e
opressdo, engajando os profissionais a atuarem de modo anticapitalista. A atuagdo dos
estudantes também se apoia nas conquistas da Reforma Psiquidtrica e da Luta
Antimanicomial, que contribuiram para deslocar a o0 modelo de atengdo a satde mental de
uma logica essencialmente curativa-repressiva, para um modelo de atengdo psicossocial,
pautado no cuidado em liberdade (CFESS, 2009). E nesse contexto que o Grupo QUAVISSS
da sentido ao seu fazer no NTAPS, desenvolvendo iniciativas como o projeto “Descomplica
Unesp”, com o objetivo de promover educacdo permanente em saude e fortalecer a integragao
entre ensino, pesquisa e extensao.

A proposta, tem como fundamento central a democratizacdo do acesso a informacao,
compreendida aqui como um dos elementos centrais para a promoc¢ao da saide mental e da
permanéncia estudantil no ensino superior. Isso porque a informacdo, quando compreendida
como um direito humano, possibilita que os sujeitos tenham maior autonomia sobre suas
trajetorias académicas, reduzindo incertezas, insegurancas e barreiras que frequentemente
dificultam o processo formativo. No ambito universitario, marcado por desigualdades
estruturais que atravessam a sociedade brasileira, garantir acesso amplo e acessivel as

informagdes ¢ também um mecanismo de enfrentamento as desigualdades sociais.
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Segundo o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS, 2023), a comunicagdo, como
direito humano, pressupde “a liberdade coletiva de acessar, consumir, produzir e transmitir
informagdes de forma igualitaria” (p. 12). No entanto, essa liberdade nem sempre se
materializa no cotidiano da universidade, onde os estudantes que chegam da escola publica
ou de contextos sociais vulnerabilizados encontram maiores obstaculos. Nao se trata apenas
de desconhecer informacdes, mas de enfrentar um ambiente que muitas vezes fala em uma
linguagem distante, que exclui em vez de acolher. Esse entendimento aponta para a
necessidade de superar praticas comunicacionais restritivas e excludentes, que podem
intensificar sentimentos de ndo pertencimento entre estudantes. O mesmo documento ressalta
ainda que a constru¢do de uma comunicagao popular, pautada por uma linguagem acessivel e
ndo discriminatdria, constitui estratégia fundamental para a democratizagao social (CFESS,
2023, p. 19).

Considerando as multiplas dimensdes que envolvem a saude mental, sua andlise no
ambiente universitario torna-se ainda mais necessaria, visto que os estudantes enfrentam
inimeros desafios. A universidade pode configurar-se como um espacgo gerador de estresse,
ansiedade e adoecimento mental, em razdo de fatores como a pressao académica e a falta de
acesso a informacdes essenciais (NTAPS, 2024). Isso se evidencia, sobretudo, entre
estudantes oriundos de familias de baixa renda, que frequentemente precisam conciliar a vida
académica com o trabalho e a manutencdo de condi¢cdes minimas de subsisténcia. Pesquisa
realizada na Unesp de Bauru em 2018 evidenciou que, entre 140 estudantes entrevistados, os
maiores desafios enfrentados estavam relacionados a manutencao financeira e ao desempenho
académico (Garcia; Capellini; Reis, 2020).

Nesse contexto, o projeto “Descomplica UNESP” tem como objetivo democratizar
informacgodes, orientar estudantes e promover reflexdes sobre a permanéncia académica. As
oficinas do “Descomplica Unesp” surgiram a partir das experiéncias de graduandos e
pos-graduandos do curso de Servigo Social que integram o grupo QUAVISSS e ¢ realizada de
forma remota, visando alcancar todos os campi da UNESP. Em 2024, foram abordados
diversos temas de interesse estudantil, como “Como elaborar um resumo para eventos
cientificos”, “Desvendando a iniciagdo cientifica”, “Introdu¢ao ao Lattes” e “Como elaborar
projeto de pesquisa”. Ao todo, foram realizadas 12 oficinas, com a participacdo de 256

estudantes de diferentes campi da universidade (NTAPS, 2024).
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O projeto Descomplica UNESP, vinculado ao NTAPS, nasce justamente desse
reconhecimento da demanda estudantil sobre assuntos relacionados a vida académica. Ao
promover oficinas socioeducativas com linguagem acessivel e proxima a realidade dos
estudantes, o projeto cria um espaco de troca de experiéncias e construgcdo coletiva de
saberes. Uma estudante chegou a relatar que, antes da oficina, considerava a iniciagdo
cientifica algo “ultra dificil”’, mas apo6s a atividade percebeu que ndo era tdo assustador
(NTAPS, 2024, p. 154). Esse depoimento revela como o acesso a informagdo pode
ressignificar vivéncias e abrir portas.

Em 2025, o Descomplica UNESP continuou suas atividades no ambiente
universitario, realizando, até junho, nove oficinas que reuniram 544 participantes. Neste ano,
a equipe buscou diversificar ainda mais os temas abordados, incluindo oficinas sobre
mestrado, permanéncia estudantil e outros assuntos, reafirmando o compromisso com a
democratizagdo do acesso a informagao no contexto académico.

Em nossa perspectiva, mais do que informar, democratizar a informagdo ¢ criar
condi¢des para que estudantes compreendam que pertencem a universidade e que tém direito
de ocupar seus espacos. Como destaca o Plano Nacional de Educac¢ao em Direitos Humanos
(BRASIL, 2018), a comunicagdo pode tanto reproduzir praticas excludentes quanto se tornar
uma ferramenta de inclusdo e transformacgdo. O Descomplica UNESP escolhe o segundo
caminho: transformar a informagao em um recurso de cuidado, inclusio e resisténcia.

Assim, pensar a democratizagao do acesso a informagdo no contexto universitario ¢
também reafirmar o projeto ético-politico do Servigo Social, que defende a universalizagio
dos direitos e a dignidade humana. Ao contribuir para que estudantes se apropriem de
informagdes fundamentais para sua trajetoria académica, o projeto fortalece sua autonomia,
diminui desigualdades e promove saude mental. Trata-se de um compromisso €tico e politico
com a equidade e com o direito de todos, todas e todes permanecerem e se desenvolverem no

espaco universitario.

Conclusoes

A experiéncia do projeto Descomplica UNESP evidencia a relevancia das acdes
socioeducativas para a promocao da saude mental no contexto universitario. As atividades

realizadas apontaram que a democratizacdo da informacgdo e a construgdo coletiva do
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conhecimento podem atenuar sintomas estressores relacionados ao ambiente académico,
fortalecendo a autonomia e o pertencimento institucional, além de ser um importante recurso
de cuidado. Fundamentadas no projeto ético politico do Servigo Social e inspirada na politica
de educacdo permanente em saude, tais praticas reafirmam o compromisso do projeto com a
equidade informacional e a educagdo como pratica emancipatoria.

Destaca-se, contudo, a necessidade de sistematizar avaliacdes quali-quantitativas
sobre o impacto das oficinas a longo prazo, ampliar o alcance das ac¢des para além do circulo
j4 engajado e fortalecer acdes interseccionais e a articulagdo com outras politicas. Para
futuras experiéncias, t€ém-se como sugestdes o fortalecimento com movimentos estudantis,
criagdo de materiais permanentes que possam complementar as oficinas garantindo
continuidade das agoes.

Conclui-se que iniciativas como o Descomplica UNESP contribuem para o
fortalecimento de praticas transformadoras, que unem teoria e pratica, reafirmam o acesso a
informacgdo e a comunica¢do como direito humano e promovem o cuidado no ambiente

académico.
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